Términos de referencia de la solicitud de propuesta: RFQ/2019/MEX/204 “Plantas de purificación de agua con Osmosis Inversa para venta y autoconsumo”
[bookmark: _GoBack]
Se denominará “EL CONTRATANTE” a La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, “OFERENTES” a las instituciones invitadas a participar en la convocatoria y “CONTRATISTA” al que resulte seleccionado para la adjudicación del contrato respectivo.
“EL OFERENTE” y “EL CONTRATANTE” están de acuerdo en los siguientes puntos:
El contenido de la propuesta técnica debe incluir:
1. El proveedor deberá entregar en formato pdf los siguientes documentos:   
Registro de Proveedores debidamente completado y firmado. En caso de contar con sello su empresa, favor de sellar.                                                                                         
Acta Constitutiva
Inscripción al RFC
INE Representante Legal
Comprobante de domicilio
Carátula de Estado Bancario                                                                                                         
Carta de conocimiento y aceptación de:                               
a) Condiciones Generales del Contrato para el suministro de servicios del ACNUR                                                                                        b) Código de Conducta                                                                               
c) Términos de pago del ACNUR.
2. El proveedor deberá entregar su propuesta técnica anexando la descripción de sus equipos (fichas técnicas).

A) Planta de purificación de agua con osmosis inversa para venta 
Sistema de purificación de agua para venta comercial de garrafones de 20 litros con capacidad de producción de al menos 300 garrafones diarios con apego a la NOM-201-SSA1-2015. El equipamiento deberá dimensionarse considerando un nivel alto de dureza del agua (900 ppm de CaCO3)
El equipo mínimo del sistema de purificación de agua debe contener es:
· Depósito de agua cruda de 5,000 litros, de grado alimenticio.
· Hidroneumático prefiltros 
· Sistema de filtración de lecho profundo (multicama)
· Sistema de filtración de carbón activado
· Sistema de filtración de pulido (suavizador) 
· Tanque de salmuera
· Sistema de ósmosis inversa
· Luz Ultravioleta
· Hidroneumático para llenado
· Depósito de 2500 l de agua purificada, de grado alimenticio.
· Ozonificador 
· Un sistema de lavado y llenado de dos garrafones. En acero inoxidable.
· Pistola de calor para sellado de garrafones adecuado a la capacidad de la planta solicitada.
· Lote de 200 garrafones de 20 litros con su respectiva tapa y sello.
· Tuberías, válvulas, flujómetros, mangueras, interruptores, conexiones, manómetros y cualquier otro artículo o aditamento necesario para el correcto funcionamiento de la planta. 
Repuestos: 
· 2 cambios de medios filtrantes (Lecho profundo) 
· 2 cambios de carbón activado. 
· 2 cambios de resina catiónica para suavizador. 
· 2 cambios de membranas (osmosis inversa)
· 6 cambios de prefiltros de osmosis inversa
· 1 suministro de 50 kg de sal para equipos de purificación de agua 

Adicional al equipo solicitado, su oferta deberá considerar los siguientes servicios al cliente:
· Instalación del sistema de purificación y todos sus componentes.
· Garantía o Póliza mínima de seis meses de la planta purificadora y todos sus elementos.
· Soporte técnico remoto vía web (correo electrónico, chat u otro sistema web que considere viable)  o telefónica de al menos 6 meses en el funcionamiento y mantenimiento de la planta.
· Al finalizar la instalación, brindar una capacitación al personal que será encargado de la operación y mantenimiento de la planta.
· Manual básico de operación y mantenimiento


B) En equipos de purificación de agua de capacidad media para autoconsumo

6 Sistemas de purificación de agua para autoconsumo capacidad media. Producción mínima de 100 garrafones de 20 litros diarios con apego a la NOM-201-SSA1-2015. El equipamiento deberá dimensionarse considerando un nivel alto de dureza del agua (900 ppm de CaCO3)

El equipo y sistemas mínimos del sistema de purificación de agua debe contener es:
· Depósito de agua cruda de 450 litros, de grado alimenticio.
· Hidroneumático
· Sistema de filtración de lecho profundo (multicama)
· Sistema de filtración de carbón activado
· Sistema de filtración de pulido (suavizador) 
· Tanque de salmuera
· Sistema de ósmosis inversa
· Luz Ultravioleta
· Depósito de 450 litros de agua purificada, de grado alimenticio.
· Un kit de medición de la dureza del agua (20 mediciones) con instructivo
· Tuberías, válvulas, flujómetros, mangueras, interruptores, conexiones, manómetros y cualquier otro artículo o aditamento necesario para el correcto funcionamiento de la planta. 


Repuestos: 
· 2 cambios de medios filtrantes (Lecho profundo) 
· 2 cambios de carbón activado. 
· 2 cambios de resina catiónica para suavizador. 
· 2 cambios de membranas (osmosis inversa)
· 6 cambios de prefiltros de osmosis inversa
· 1 suministro de 50 kg de sal para equipos de purificación de agua 

Adicional al equipo solicitado, su oferta deberá considerar los siguientes servicios al cliente:
· Instalación del sistema de purificación y todos sus componentes.
· Garantía o Póliza mínima de seis meses de la planta purificadora, todos sus elementos.
· Soporte técnico remoto vía web (correo electrónico, chat u otro sistema web que considere viable) o telefónica de al menos 6 meses en el funcionamiento y mantenimiento de la planta.
· Al finalizar la instalación, brindar una capacitación al personal que será encargado de la operación y mantenimiento de la planta.
· Manual básico de operación y mantenimiento

Consideraciones generales.
· Contar con la capacidad financiera para el arranque de la fase inicial del proyecto (cualquier necesidad de anticipo está sujeta a discusión sin que esto represente una garantía por parte del ACNUR).
· Capacidad del proveedor de entregar e instalar los equipos requeridos en las siguientes localidades.
	Ciudad
	Cantidad
	Tipo

	Salto del Agua, Chiapas
	1
	Mediana

	Olutla, Veracruz
	1
	Mediana

	Tierra Blanca, Veracruz
	1
	Mediana

	Villahermosa, Tabasco
	1
	Mediana

	Tapachula, Chiapas
	1
	Mediana

	Ixtepec, Oaxaca
	1
	Mediana

	Palenque, Chiapas
	1
	Venta












· Las direcciones exactas y datos de contacto se compartirán con el proveedor ganador. 
· Cotizaciones parciales pueden ser recibidas en caso de que el postor no cubra todos los destinos o no disponga de todo el número de equipos solicitados. 
· La forma financiera está diseñada para conocer el valor total de un equipo, los repuestos para cada uno y el valor de cada envío. El costo del equipo deberá mantenerse para el (1) equipo de venta y para los seis (6) equipos de capacidad media para el autoconsumo que oferten en la forma financiera. 
