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UNITED NATIONS 

  DEPARTMENT OF SAFETY AND SECURITY, MEXICO
Cuestionario Técnico para las compañías de seguridad privadas
_____________________________________________________________________________

Parte 1:   Propiedad de la compañía: 

1. Dueño: 





2. Dirección: 

3. Tipo de licencia: 

4. Vigente desde:    




5. Licencia para portar y usar armas:
SI/NO

6. Fecha cuando la compañía fue establecida:
7. Certificaciones vigentes que confirman la correspondencia a los estándares (ISO):

8. Lista de empresas, que usan el servicio de la dicha compañía: 

-
-
Parte  2:    Evaluación Técnica
	Serial
	Cuestionario

	Respuesta

	
	Datos generales y la capacidad


	01
	¿Está su compañía afiliada a los establecimientos estatales o fuerzas de seguridad de México de alguna manera?

	

	02
	¿Está su compañía incorporada en alguna otra empresa mayor? ¿Tiene alguna asociación con otras empresas?  

	

	03
	¿Cuánto tiempo lleva su compañía en la esfera de seguridad?

	

	04
	¿Cuál es su saldo anual por los últimos tres años?

	

	05
	¿Está su compañía oficialmente licenciada para prestar servicios de seguridad en todo el territorio de Mexico? 

	

	06
	¿Podría listar los proyectos más grandes que su compañía realizo y el presupuesto total?  

	

	07
	¿Podría proveer las referencias sobre los proyectos mayores? Por lo menos 2. 

	

	 08
	¿Cuál es el número total de su personal?

	

	09
	¿En qué partes del país su compañía mantiene presencia?

	

	10
	¿En qué partes del país su compañía puede prestar servicios en caso si contratada por el ACNUR/ONU?

	

	
	Experiencia Profesional


	11.
	¿Qué tipos de servicio de seguridad presta su compañía?

	

	12.
	¿Qué tipo de servicios su compañía puede subcontratar?

	

	13.
	¿Qué tipo de entrenamiento de seguridad presta su compañía a sus efectivos?


	

	14.
	¿Qué tipo de entrenamiento de seguridad presta su compañía a los guardias en caso contratados por el ACNUR/ONU? 

	

	15
	¿Cuál será la respuesta de su compañía en caso de un incidente de seguridad en la oficina del ACNUR/ONU? 

	

	16.
	¿Qué tipo de equipamiento su compañía puede prestar a los guardias en la oficina ACNUR/ONU?

	

	17.
	¿Qué tipo de equipo de seguridad tiene su compañía: (K-9, Handheld metal detectors, X-Ray machines etc)

	

	18
	¿Tiene su compañía experiencia de trabajo con la ONU o algunas organizaciones humanitarias?


	

	19
	Existen algunos estándares de educación para sus guardias. ¿Qué son?


	

	
	Seguro


	20.
	¿Qué tipo de seguro tienen sus guardias?

	

	21.
	¿Tiene su compañía la política de proveer el seguro de tercera parte?

	

	22.
	¿Provee su compañía Comprehensive Liability Insurance?  

	

	
	Tareas y Misiones


	23.
	¿En caso de emergencia en el punto de despliegue como puede su compañía reforzar los guardias desplegados?

	

	24.
	¿Cuál es la misión/tareas del Supervisor asignado para el proyecto ACNUR/ONU? 

	

	25.
	¿Puede su compañía desplegar los guardias adicionales de manera urgente para asegurar el servicio 24/7?

	

	26.
	¿Puede su compañía proveer las escoltas desarmadas/armadas en casos urgentes? 

	

	27. 
	¿Con qué frecuencia se hacen las inspecciones de los guardias desplegados? ¿Cómo se controlan y se vigilan los guardias? 

	

	28.
	¿Qué medidas disciplinarias se aplican a los guardias en caso de violación/infracción de rutinas o mis-conducta personal? 

	

	29.
	¿Cuál es el protocolo en caso de un ataque/asalto contra su guardia (desarmado)?

	


Nombre del representante de la compañía:




Fecha: 

Firma:







      Sello corporativo:

