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Aldeas Infantiles SOS.
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1 ACNUR e IRC inauguraron el cuarto Espacio de Apoyo 
“A tu lado” en el departamento de San Vicente. Los 
Espacios de Apoyo son parte de la estrategia de ACNUR 
para brindar servicios integrales a personas 
desplazadas o en riesgo de desplazamiento, refugiadas, 
solicitantes de asilo y retornadas con necesidad de 
protección. ACNUR implementa la iniciativa en 
conjunto con la Municipalidad de San Vicente, IRC y 
la Dirección de Atención a Víctimas. Autoridades clave, 
líderes y promotores comunitarios asistieron al evento.

2 ACNUR junto a World Vision, la Municipalidad de 
Santa Ana y la autoridad nacional de la pequeña y 
mediana empresa, CONAMYPE, organizaron una 
feria para promover las pequeñas empresas y 
difundir información sobre los programas de apoyo 
de ACNUR. Veinticuatro pequeñas empresas dirigidas 
por mujeres participaron en la feria que recibió a más 
de 5.500 visitantes.

3 Más de 8.000 personas participaron en un torneo de 
fútbol callejero organizado por ACNUR y la Dirección 
para la Reconstrucción del Tejido Social y ACNUR con 
16 municipalidades. La actividad, que contó con equipos 
de hombres y mujeres, promovió la convivencia pacífica 
para mitigar los riesgos de violencia en comunidades 
estigmatizadas. La final de Campeones reunió el 18 de 
diciembre equipos de todas las municipalidades en 
Soyapango.

Principales 
acontecimientos 

FUNDASAL y ACNUR lanzaron una radio novela que 
explica el desplazamiento interno y los programas de 
apoyo existentes. La serie se está diseminando a través 
de las radios comunitarias nacionales. 
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Con un enfoque de aprendizaje a través del juego, ACNUR 
y Aldeas Infantiles SOS lanzaron un libro de cuentos y tres 
juegos de mesa interactivos sobre el desplazamiento 
forzado. Instituciones nacionales, centros comunitarios CUBO 
y comités comunitarios locales recibieron estos materiales 
educativos como parte de una estrategia para fortalecer 
los servicios de protección infantil. 

5

ACNUR y FUNDASAL inauguraron un parque en la comunidad 
de El Carrizal, en Sonsonate. El parque, diseñado y construido 
con apoyo de la comunidad local, ofrecerá un espacio seguro 
para niñas, niños y adolescentes, y fortalecerá la cohesión 
social.
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113 individuos asistidos a través de la línea 
de atención de ACNUR en diciembre, y  3,890  
en 2022.

133 personas asistidas en los Espacios de 
Apoyo en diciembre, y 3,011 en 2022.

592 familias (1,471 individuos) en situaciones de 
riesgo recibieron asistencia en efectivo en diciembre, 
y 1,958 familias (4,772 individuos) en 2022. Este 
apoyo les ayuda a cubrir necesidades básicas, 
como arriendo, alimentación, documentación y 
transporte.

3,355 personas atendidas por las unidades 
móviles de los Espacios de Apoyo en diciembre,  
45,338 en 2022.

74% de los requerimientos financieros de ACNUR 
en El Salvador cubiertos antes del 29 de diciembre 
de 2022.

FINANCIAMIENTO
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PROTECCIÓN BASADA
EN LA COMUNIDAD

Cifras Clave ASISTENCIA EN EFECTIVO

Niños juegan en el nuevo parque de la comunidad El 
Carrizal, en Nahuizalco, inaugurado por ACNUR y 
FUNDASAL.
©ACNUR / Alejandra Romo



El Alcalde de San Vicente junto a representantes de IRC, DAV y ACNUR 
en el evento inaugural del Espacio de Apoyo A Tu Lado en San Vicente.
©Cortesía IRC

Proteger

Asistir

Como parte del programa Creando Oportunidades de 
ACNUR, 45 personas del municipio de La Palma, en su 
mayoría mujeres, se graduaron de la formación profesional 
en peluquería, lo que mejora sus posibilidades de encontrar 
empleo o trabajar por cuenta propia.

Doce líderes y lideresas de Apastepeque, San Vicente, 
culminaron los módulos de la Escuela de Liderazgo 
desarrollados por ACNUR y FUNDASAL.  Los líderes y 
lideresas fortalecieron sus conocimientos y capacidades en 
derechos humanos y organización comunitaria.

Resolver

ACNUR, Aldeas Infantiles SOS y la Universidad 
Centroamericana José Simeón Cañas realizaron el 
acto de graduación del diplomado “Asistencia de 
Protección a Niños, Niñas y Adolescentes Desplazados 
Internamente y Modalidades Alternativas de Cuidado”. 
Un total de 68 profesionales culminaron los tres meses 
y 80 horas del curso, que brindó capacitación teórica 
y práctica, incluyendo a funcionarios de instituciones 
nacionales y de ONGs de protección a la niñez.

Empoderar
Alrededor de 400 personas, entre jóvenes, 
mujeres y hombres, participaron en diez talleres 
sobre salud sexual y reproductiva organizados 
por ACNUR y World Vision en comunidades de 
Sonsonate, Santa Ana, San Miguel y San 
Salvador.

Veintiséis autoridades y promotores comunitarios 
asistieron a una jornada organizada por ACNUR y 
COMCAVIS Trans sobre la protección de las personas 
LGBTIQ+ y la no discriminación. Delegados del Departamento 
para la Prevención de la Violencia de San Salvador, el 
Instituto Nacional de la Juventud, la Defensoría del 
Pueblo, la Procuraduría General de la República y 
promotores comunitarios estuvieron entre los asistentes.

Como resultado de la alianza de ACNUR con la 
Municipalidad de Soyapango y el Instituto 
Salvadoreño de Formación Profesional (INSAFORP), 
17 miembros de Comités de Jóvenes se inscribieron 
en un curso de inglés como lengua extranjera 
para fortalecer sus capacidades.

En coordinación con el Consejo Nacional para la 
Inclusión de las Personas con Discapacidad 
(CONAIPD), ACNUR implementó un taller para 22 
funcionarios de ACNUR y socios sobre los 
diferentes tipos de discapacidad, los marcos legales 
internacionales y nacionales, la accesibilidad, la 
no discriminación y la inclusión.

El torneo de futbol callejero permitió que personas jóvenes de 
diferentes comunidades interactuaran y coexistieran en paz. 
©ACNUR / Jacqueline Henriquez

ACNUR junto con el Centro Integral de Inteligencia 
Emocional (CIIE) y el Circo Social del municipio de 
Soyapango realizaron un taller sobre salud mental 
para 31 integrantes de comités de jóvenes.

ACNUR apoyó al Instituto para el Desarrollo de la 
Mujer (ISDEMU) en la inauguración de un Centro de 
Atención Especializada en Sonsonate, y a través de la 
donación de 253 kits de higiene y de ropa, en apoyo a 
mujeres desplazadas sobrevivientes de violencia de 
género.
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ACNUR y el colectivo de arte “Entre Colores y 
Sombras” capacitaron a 50 delegados de centros 
comunitarios CUBOs, promotores comunitarios, 
instituciones de protección a la niñez y personal 
de ACNUR en una metodología para usar el 
cuento infantil “Tintino” para crear conciencia 
sobre el desplazamiento interno.



Para más información, favor de contactar a:
Sonia Aguilar, Oficial de Relaciones Externas, aguilars@unhcr.org
Alejandra Romo, Oficial Asociada de Reportes, romo@unhcr.org 

Twitter: @ACNURElSalvador

Promotores Comunitarios: Cómo los líderes están dando un paso al frente para sus comunidades
“No solíamos coordinarnos como comunidad; cada uno veía 
por sí mismo”, dice Emilio. Ahora es totalmente diferente 
porque se están haciendo esfuerzos en conjunto”, agrega. 

Emilio es un hombre de mediana edad, de Soyapango, municipio 
históricamente afectado por la violencia. Como líder comunitario 
activo, Emilio asistió a un taller sobre resolución alternativa de 
conflictos realizado por los Facilitadores Judiciales de la Corte 
Suprema. Él, junto con otras 90 personas de diferentes partes de 
El Salvador, es uno de los promotores comunitarios de ACNUR.

ACNUR lanzó su programa de Promotores Comunitarios a 
mediados de 2021 para comprender las necesidades y la 
dinámica de las comunidades en mayor riesgo. A través de 
esfuerzos sostenidos para generar confianza y una comunicación 
fluida con las comunidades, ACNUR identificó a miembros de las 
comunidades de diferentes edades y contextos para trabajar en 
estrecha cooperación.

“El programa de promotores comunitarios es esencial para que 
ACNUR fortalezca su presencia en las comunidades y brinde 
información sobre los servicios que brindamos a las personas en 
riesgo de desplazamiento forzado”, dijo Paulo Lugoboni, Oficial 
Asociado de Protección Comunitaria de ACNUR.

Para ayudarlos en sus esfuerzos, durante 2022 ACNUR organizó 
varios talleres y actividades que fortalecieron sus habilidades y 
alentaron el diálogo, el intercambio de buenas prácticas y la 
generación de soluciones sostenibles.

La reciente alianza de ACNUR con los Facilitadores Judiciales de 
la Corte Suprema ofreció una oportunidad para crear sinergias con 
el programa de Promotores Comunitarios. A través de un retiro de 
todo un día, los Facilitadores Judiciales enseñaron a los 
promotores comunitarios conceptos básicos sobre resolución 
alternativa de conflictos, escucha activa, negociación y solución 
de controversias, en contribución a la convivencia pacífica en una 
comunidad. El objetivo es que los participantes puedan aplicar y 
compartir lo que aprendieron dentro de sus comunidades.

“Las habilidades que mejoramos y los conceptos que aprendemos 
a través de estos talleres nos guían para trabajar mejor con las 
comunidades. [Esto ayuda a] crear nuevas redes de apoyo, crear 
conciencia sobre temas LGBTIQ+ y desplazamiento forzado. Y 
saber qué hacer cuando identificamos a las víctimas y cómo iniciar 
un proceso para salvaguardar sus vidas y las de quienes las 
rodean”, dijo Alejandra Flores, líder LGBTIQ+ de San Salvador que 
forma parte del programa de Promotores Comunitarios de 
ACNUR.

Como agrega Emilio, de Soyapango, “Mi sueño es crear una 
sociedad mejor para mis hijos y los niños de la comunidad, y que 
como líderes podamos llevar esperanza a la comunidad”.

En 2022, ACNUR solicitó USD 23,6 millones para 
brindar protección, asistencia, empoderamiento y 
soluciones a refugiados, solicitantes de asilo y 
personas desplazadas por la fuerza en El 
Salvador. La mejor manera de apoyar el llamamiento 
de ACNUR es a través de contribuciones no 
asignadas. El financiamiento flexible a nivel 
mundial es clave para permitir una respuesta 
oportuna a las cambiantes necesidades donde 
sea necesario.

Financiamiento 

https://www.acnur.org/el-salvador.html 

https://reporting.unhcr.org/elsalvador 

Financiado

Necesidades de 
financiación

Donantes privados Alemania | Donantes privados Australia | Donantes Privados Canadá | Donantes Privados España | Donantes 
privados Estados Unidos | Donantes Privados Italia | Donantes privados Japón | Donantes Privados Reino Unido | Donantes privados 

República de Corea | Donantes Privados Suecia |

ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados, agradece el apoyo de:

Historias desde el terreno 
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Promotores  comunitarios de ACNUR hablan sobre enfoque de 
resolución de conflictos para promover la coexistencia pacífica 
en sus comunidades.
©ACNUR / Jacqueline Henriquez

74%

26%


