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128,208 artículos NFI fueron distribuidos por ACNUR 

y sus socios a 69 albergues en México.

GARANTIZAR UNA INTEGRACIÓN SOSTENIBLE

En lo que va de 2023, 2,836 personas fueron 

reubicadas, incluyendo 2,337 refugiados con Permiso 

de Residencia Permanente.

En mayo, 41 refugiados presentaron su solicitud 

de naturalización ante la Secretaría de Relaciones 

Exteriores con el apoyo de ACNUR y sus socios. En 

lo que va de año, 213 personas han completado su 

proceso de naturalización.

FINANCIACIÓN

Al 3 de julio se había cubierto el 40% de las 

necesidades financieras del ACNUR México.

HUMAN MOBILITY AND ASYLUM TRENDS

Hasta finales de junio de 2023, México había recibido 

76,853 solicitudes de asilo desde el comienzo del 

año. Esta cifra no solo supera en más de 18,000 

el número total de solicitudes de asilo durante el 

mismo periodo de 6 meses de 2022, sino que 

también supera en más de 25,000 el número total 

de solicitudes durante el periodo correspondiente de 

2021. Así mismo, el número de nuevas solicitudes de 

asilo alcanzó una cifra récord en mayo de 2023 con 

14,840 solicitudes registradas y un notable aumento 

en aplicaciones de nacionales haitianos y hondureños. 

A finales de junio, las personas de nacionalidad 

haitiana y sus descendientes representaban la 

CIFRAS CLAVE

ACCESO AL TERRITORIO, INFORMACIÓN Y 

PROCEDIMIENTO DE ASILO

Un total de 76,853 personas solicitaron asilo en 

México en 2023 hasta el 30 de junio. Esto incluye 

29,924 nuevas solicitudes de asilo individuales 

de haitianos, seguidas de 18,671 solicitudes de 

hondureños, 5,577 solicitudes de cubanos y 3,737 

solicitudes de venezolanos.

CONDICIONES DE RECEPCIÓN Y ACCESO A 

SERVICIOS CON ATENCIÓN A NECESIDADES 

ESPECÍFICAS

8,148 personas han recibido asistencia en efectivo y 

a través de asistencia en efectivo multipropósito como 

parte del Programa de Asistencia Humanitaria del 

ACNUR.
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TENDENCIAS DE MOVILIDAD HUMANA 
Y SOLICITUDES DE ASILO
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mayoría entre la población solicitante de asilo, 

conformando este grupo poblacional el 39 por ciento 

de todas las aplicaciones. 

La llegada de personas en movilidad humana a través 

del sur de México fue particularmente notoria en 

la ciudad fronteriza de Tapachula, en el estado de 

Chiapas. Sólo en enero, más de 21,500 personas se 

registraron para una cita con la Comisión Mexicana de 

Ayuda a Refugiados (COMAR). Esta misma tendencia 

de llegada de grupos más numerosos de personas 

cruzando a México a través de Palenque (Chiapas) y 

Tenosique (Tabasco) también fue observada a lo largo 

del primer semestre de 2023 y fue particularmente 

notorio en el mes de marzo. Es importante señalar que 

no siempre el número de personas que se registra 

para una cita con la COMAR, es el mismo número que 

después inicia un proceso de reconocimiento de la 

condición de refugiado puesto que, por ejemplo, la 

tasa de “inasistencia” este primer semestre de 2023, 

osciló entre 58 y 77 por ciento.

En la frontera norte de México, cambios en las 

políticas fronterizas han contribuido a modificar 

las dinámicas de los movimientos poblacionales 

en México y la región. El levantamiento de las 

restricciones impuestas por el Título 42 anunciado por 

parte del Gobierno de EE. UU. y efectivo el 12 de mayo 

de 2023, generó expectativas de un aumento en la 

llegada de personas en movilidad a la frontera entre 

EE. UU. y México. Desde inicios del año y precaviendo 

los efectos que se estimaba conllevaría el anuncio 

oficial del levantamiento del Título 42, el Gobierno 

de Biden puso en marcha una serie de iniciativas 

que permitirían a solicitantes de asilo y a migrantes 

acceder al territorio estadounidense, así como a vías 

legales. Si bien estas iniciativas son bienvenidas por 

ACNUR, es importante resaltar que estas también 

vinieron acompañadas de nuevas restricciones en el 

acceso al sistema de asilo en EE. UU. 

Con la aplicación CBP One, la agencia de Aduanas y 

Protección Fronteriza de los Estados Unidos (Customs 

and Border Protection, o CBP en inglés), permitió a las 

personas solicitar citas como excepción a la aplicación 

del Título 42 a inicios de este año. Sin embargo, con 

el levantamiento del Título 42, la aplicación CBP One 

se empezó a utilizar como una herramienta para 

agendar citas en la frontera para aquellas personas 

solicitantes de asilo o migrantes que quisieran entrar 

a Estados Unidos a través de un puerto de entrada. 

Aunque la capacidad para acceder a citas a través de 

la aplicación ha aumentado progresivamente con el 

tiempo, el uso obligatorio de la misma ha generado 

frustración debido a los largos tiempos de espera de 

muchas de las personas que buscan acceder a EE. 

UU. de manera regular dado que el número limitado 

de citas disponibles no satisface la demanda de las 

miles de personas que ya llevan esperando a veces 

meses en las ciudades fronterizas.

En paralelo, desde el 12 de mayo la agencia de EE. 

UU. de Aduanas y Protección Fronteriza también 

ha aceptado a personas que se acercan a pie a 

los puertos de entrada para solicitar al asilo sin 

cita previa a través de CBP One; sin embargo, el 

acceso concedido ha variado según el puerto y 

las capacidades correspondientes. De esta misma 

manera, las autoridades mexicanas, los albergues y 

las organizaciones de la sociedad civil han estado 

gestionando “listas de entrada” no oficiales, dando 

prioridad a ciertas personas para cruzar sin un 

entendimiento común de los criterios de elegibilidad.

Los albergues a lo largo del país siguen funcionando 

a plena, o casi plena, capacidad, aunque las tasas 

de ocupación varían constantemente. Asentamientos 

o campamentos informales han venido surgiendo con 

cierta frecuencia, particularmente en ciudades como 
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Matamoros y Reynosa, así como en otras localidades. 

Dichos asentamientos informales presentan riesgos 

y problemas de protección para las personas que 

viven en ellos, como la inseguridad, acceso a agua, 

saneamiento e higiene, las condiciones generales de 

vida y el riesgo de contraer enfermedades infecciosas. 

El crimen organizado supone un riesgo latente para 

la protección de las personas en movilidad humana 

que se hospeda en los asentamientos informales; en 

Matamoros, por ejemplo, individuos pertenecientes 

a la delincuencia organizada han cobrado dinero por 

acceder al campamento, amenazando y quemando 

tiendas de campaña, y perpetrando actos de violencia 

física y sexual.

La Ciudad de México sigue enfrentando una 

situación sin precedentes en cuanto a movimientos 

poblacionales. De enero a junio de 2023, el 24 por 

ciento de todas las solicitudes de reconocimiento 

de la condición de refugiado se presentaron en la 

Delegación de la COMAR en la Ciudad de México, 

lo que equivale a casi 18.000 solicitudes de asilo 

durante este periodo. Para atender esta población, 

se abrió el albergue gubernamental de Tláhuac a 

finales de marzo con una capacidad inicial prevista 

de 150 personas. En pocas semanas, dicho albergue 

hospedaba a más de 700 personas, en su mayoría 

familias haitianas y, a mediados de mayo, más 

de 5,000 personas se albergaban en Tláhuac en 

condiciones deplorables y sin acceso a servicios 

básicos, como agua potable o saneamiento básico. 

El albergue cerró a mediados de mayo, y el INM 

(Instituto Nacional de Migración) trasladó a la 

población alojada a varias ciudades del centro del 

país. De esta misma manera, los albergues de la 

sociedad civil se han mantenido al margen de su 

capacidad, o incluso excediendo la misma, con 

algunos operando 300 por ciento por encima de su 

capacidad adecuada de atención. El hacinamiento 

en albergues ha provocado no solo la necesidad 

de cambiar el modelo de atención, sino que 

además ha generado diversos retos de protección, 

incluyendo incidentes de seguridad y conflictos 

entre la población albergada y con los vecinos. 

Otro de los retos importantes ante esta situación 

ha sido el de aumentar el alcance de la información 

proporcionada por ACNUR para garantizar que las 

personas puedan tomar decisiones informadas; el 

equipo de Comunicación con Comunidades del 

ACNUR ha elaborado materiales informativos sobre 

los procedimientos de asilo en México, CBP One 

y otras vías de regularización que se comparten 

ampliamente con organizaciones de la Ciudad 

de México. Adicionalmente, como parte de otros 

esfuerzos paralelos para lograr este objetivo, el socio 

del ACNUR, el Programa Casa Refugiados, estableció 

una oficina permanente de protección en Tláhuac, 

y el ACNUR ha aumentado el número de asistentes 

jurídicos en la ciudad para proporcionar un mayor 

acceso a la información y orientación legal en lugares 

clave, como albergues, terminales de autobuses y 

afuera de las oficinas de la COMAR.
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Día mundial de las personas 
refugiadas
A lo largo del mes de junio 

el ACNUR conmemoró la fuerza, la 

valentía y la perseverancia de millones 

de refugiados en el marco del Día 

mundial de las personas refugiadas a 

través de una serie de actividades en 

el sur, centro y norte de México.

Sur de México:
El ACNUR, en colaboración 

con el Ayuntamiento de 

Tapachula, la Secretaría de Educación 

y Cultura y el Proyecto Perla, organizó 

conjuntamente dos funciones de la 

obra de teatro “Cosas pequeñas y 

extraordinarias”, una especialmente 

preparada para escuelas y otra 

abierta al público. En total, 1,524 

personas vieron la obra que anima a 

los espectadores a reflexionar sobre 

la difícil situación de las personas 

obligadas a huir de sus hogares. 

Además, ACNUR y la Secretaría de 

Educación y Cultura de Tapachula 

organizaron un coloquio con los 

actores de la obra sobre cómo la 

expresión artística puede servir 

de herramienta para sensibilizar y 

promover la transformación social. 

En Palenque, el ACNUR celebró una 

feria comunitaria, que incluyó talleres 

de sensibilización sobre los principios 

básicos de la protección internacional 

para 45 líderes del barrio de PakalNa, 

y presentó un colorido letrero con 

grandes letras que deletrean el 

nombre del barrio e incorporan 

elementos regionales.

LO MÁS DESTACADO
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Norte de México: Over Más de 

41,422 personas participaron 

en 29 actividades culturales, 

educativas, deportivas, informativas y 

medioambientales en Monterrey (Nuevo 

León), Saltillo (Coahuila), Tijuana (Baja 

California) y Ciudad Juárez (Chihuahua). 

Por ejemplo, en Monterrey, 640 personas 

participaron en una Feria de la Inclusión, 

organizada con la Secretaría de Igualdad 

e Inclusión, recibiendo atención de 

seguimiento por parte de ACNUR sobre 

procesos de salud, laborales, educativos 

y legales. En Tijuana, 500 personas 

participaron en la segunda carrera anual 

5K, “Tijuana con los refugiados”, a beneficio 

de la organización de la sociedad civil 

Proyecto Salesiano.

Ciudad de México: ACNUR 

organizó la cuarta edición 

consecutiva de “El Palomazo 

por los Refugiados”, con canciones 

relacionadas a la movilidad humana. Por 

primera vez, el Palomazo se organizó 

como un evento en vivo, celebrado en 

el anfiteatro Simón Bolívar del Antiguo 

Colegio de San Ildefonso de la Universidad 

Autónoma de México (UNAM) y contó con 

la participación del grupo musical Paté 

de Fua y los invitados especiales Ximbo, 

Leiden, y dos jóvenes refugiados de 

Venezuela, Sayd Hortúa (violín) y Adriana 

Figueredo (cantante).
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La página de Facebook “Confía en el Jaguar” 
se ha convertido en la principal fuente de 
información para las personas en movilidad 
humana en México. Del 1 de enero al 31 de mayo, 

la página alcanzó 121,389 seguidores, lo que 

representa una tasa de crecimiento del 39% desde 

el 31 de diciembre de 2022. La página recibió 

3,177,571 visitas, y sus publicaciones llegaron a 

2,196,660 usuarios. Durante el mismo periodo, el 

sitio web de ayuda de ACNUR México recibió 

104,545 visitas, lo que representa un incremento 

de 11% respecto al promedio de visitas mensuales 

en 2022. En mayo, ACNUR publicó información 

sobre el Fin del Título 42, el Título 8 y la Barra de 

Tránsito en Facebook, compartiendo cuatro tarjetas 

en redes sociales tanto en español como en 

creole. Además, la información se compartió en 20 

pantallas de albergues en todo el país.

COMUNICACIÓN CON 
LAS COMUNIDADES

ACNUR Monterrey y Vía Educación 

desarrollaron conjuntamente una 

Iniciativa Literaria Femenina, que 

reunió a un grupo de 15 mujeres de 

comunidades de refugiados y de 

acogida. El objetivo principal era crear un 

entorno seguro y de apoyo para que las 

participantes compartieran, reflexionaran 

y conectaran a través de sus historias 

y experiencias. Mediante la lectura 

compartida de libros multiculturales, la 

iniciativa fomentó los lazos comunitarios 

y capacitó a las mujeres para desarrollar 

su fuerza colectiva.

https://help.unhcr.org/mexico/en/
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La iniciativa Territorio Joven, dirigida por el 

Ministerio de Juventud y Deporte, se centra 

en promover la convivencia pacífica. El 

programa proporciona espacios físicos y actividades 

que fomentan la participación de los jóvenes en la 

vida política y social. A través de actividades sociales, 

clases artísticas y capacitación, los jóvenes refugiados 

y mexicanos fomentan la cohesión social y desarrollan 

un sentido de pertenencia e identidad. ACNUR está 

apoyando a Territorio Joven en la construcción de 

un pequeño cine que pueda ser utilizado por la 

comunidad para proyectar películas y albergar foros y 

otras actividades de convivencia pacífica

El ACNUR mantiene su compromiso con 

la prevención, mitigación y la respuesta a 

la violencia de género tanto en contextos 

transfronterizos como de desplazamiento interno. 

El ACNUR colaboró con el Instituto Municipal de 

la Mujer de Morelia, Michoacán, en una serie de 

actividades del 24 al 26 de mayo. Durante el “Foro 

sobre prevención y respuesta a la violencia de género 

en contextos de desplazamiento interno”, el ACNUR 

proporcionó capacitación técnica a las principales 

contrapartes gubernamentales y ONGs, a través de 

talleres, debates y otras actividades.

ACNUR apoya la Transformación 

Digital de la COMAR. Para mayo de 

2023, más de 118,000 expedientes 

de 206,000 han sido digitalizados. 

La mayoría de los expedientes 

digitalizados se encuentran en las 

oficinas de la COMAR en Tapachula 

(Chiapas) y Tijuana (Baja California). 

Para garantizar la sostenibilidad 

del proceso de digitalización, se 

llevó a cabo una capacitación a 

nivel nacional para enseñar al 

personal de la COMAR a digitalizar 

los sistemas de archivo. Además, 

este año está previsto un nuevo 

proyecto centrado en las firmas 

digitales para evitar el aumento de 

archivos físicos.

Actualmente, el ACNUR y la 

COMAR colaboran en un proyecto 

piloto para el Sistema de Gestión 

de Casos SIRE en el albergue 

temporal de Tláhuac, con planes 

de ampliarlo a las oficinas de la 

COMAR en la Ciudad de México. El 

Módulo de Estadísticas del Sistema 

de Administración de Casos SIRE ha 

sido mejorado para incluir nuevas 

consultas, tableros personalizados e 

informes generales que se generan 

semanal o mensualmente. Se ha 

capacitado al personal de la Unidad 

de Análisis y Estadística y en mayo 

se inició un amplio proceso de 

revisión de la migración de datos 

de las resoluciones definitivas del 

área de protección y de los datos 

personales del área de registro.

PROYECTO PILOTO E INICIATIVA DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL

https://www.gob.mx/imjuve/articulos/territorio-joven-espacios-para-la-participacion-juvenil-en-mexico?idiom=es#:~:text=%E2%80%9CTerritorio%20Joven%E2%80%9D%20es%20un%20programa%20que%20busca%20proveer,y%20fortalecer%20el%20sentimiento%20de%20pertenencia%20e%20identidad.
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El ACNUR agradece el apoyo crítico brindado por los donantes que han contribuido a esta operación, así como 

a aquellos que han contribuido a los programas del ACNUR con fondos ampliamente asignados y no asignados. 

Al 3 de julio de 2023, el ACNUR México está financiado en un 40% habiendo requerido 119.7 millones de dólares 

para responder a las necesidades de miles de solicitantes de asilo, refugiados y desplazados internos en México. 

El financiamiento oportuno es urgente para asegurar la continuidad de nuestras actividades.  La respuesta 

humanitaria y de soluciones duraderas del ACNUR en México es posible gracias al generoso apoyo de los 

principales donantes que han contribuido con fondos sin restricciones a las operaciones globales del ACNUR, y a 

los donantes que han contribuido generosamente de manera directa a las operaciones del ACNUR en México.

Un agradecimiento especial a todos nuestros donantes en 2023 (al 3 de julio):

Y para más información, visite nuestra página web de ACNUR México ACNUR México  y Mexico Global Focus.

CONTACTO
El Equipo de Relaciones Externas de México, DLMexico-ExternalEnga@unhcr.org 

Nuevo Boletín sobre Desplazamiento 
Interno - “Una mirada a los 

avances y desafíos en la 
protección y soluciones para 

personas desplazadas internas 
durante el segundo semestre de 

2022.”

Asimismo, ACNUR agradece a todos nuestros donantes individuales que 
cada mes contribuyen a nuestra misión.

Donantes privados Australia | Donantes privados Japón | Donantes privados Corea | Donantes privados México | 

Donantes privados España | Donantes privados Estados Unidos de América

https://www.acnur.org/mx/acerca-de-acnur
https://twitter.com/AcnurMexico
https://reporting.unhcr.org/operational/operations/mexico
mailto:DLMexico-ExternalEnga%40unhcr.org?subject=
https://www.acnur.org/mx/media/desplazamiento-interno-en-mexico-boletin-julio-diciembre-2022
https://www.acnur.org/mx/media/desplazamiento-interno-en-mexico-boletin-julio-diciembre-2022
https://www.acnur.org/mx/media/desplazamiento-interno-en-mexico-boletin-julio-diciembre-2022
https://www.acnur.org/mx/media/desplazamiento-interno-en-mexico-boletin-julio-diciembre-2022
https://www.acnur.org/mx/media/desplazamiento-interno-en-mexico-boletin-julio-diciembre-2022
https://www.acnur.org/mx/media/desplazamiento-interno-en-mexico-boletin-julio-diciembre-2022

