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1. Esta nota atualiza e substitui a Nota de Orientacéo sobre o Fluxo de Venezuelanos de marco de 2018.1

2. Desde a emissdo da Nota de Orientagdo sobre o Fluxo de Venezuelanos, a seguranca e a situacao
humanitaria na Venezuela se agravou, causando que o fluxo de saida para paises vizinhos, outros paises
da regido e paises mais longinquos alcancem 3,7 milhdes de pessoas.? Dada a deterioragdo das
circunstancias na Venezuela, o ACNUR reitera seu chamado aos Estados que recebem venezuelanos para
gue permitam o acesso ao seu territério e destaca a importancia fundamental de garantir o acesso aos
procedimentos de asilo ou as medidas de protecéo coletiva com as salvaguardas adequadas.

3. Com base em relatérios recebidos pelo ACNUR e seus parceiros, assim como informacéo confiavel de
dominio publico de uma ampla gama de fontes sobre a situagdo na Venezuela, o ACNUR considera que,
para diversos perfis, € provavel que surjam consideragcdes de protegdo internacional sob a Convencgéo de
1951 / Protocolo de 1967 sobre o Estatuto dos Refugiados, dependendo das circunstancias do caso
individual. O ACNUR pode colocar esses perfis de risco a disposicdo das comissdes de elegibilidade dos
paises de acolhida interessados.

4. A magnitude dos fluxos atuais apresenta desafios complexos e pode sobrecarregar os sistemas de asilo.
Neste caso, o Estado pode reconhecer a condicdo de refugiado por meio de determinag@es coletivas.® O
ACNUR esté disposto a fornecer aos Estados interessados a assisténcia técnica e o apoio operacional
necessarios para aprimorar a capacidade dos governos de responder adequadamente ao fluxo massivo de
pessoas refugiadas e determinar sua condicao juridica de maneira eficiente. O ACNUR encoraja os Estados
a se basearem em instrumentos regionais na elaboracéo de respostas coletivas.

5. Para os Estados que incorporaram a definicdo de refugiado contida na Declara¢do de Cartagena em sua
legislagcdo nacional“, ou para os Estados que aplicam essa definicdo na pratica, em observancia as diretrizes
da Corte Interamericana de Direitos Humanos®, o ACNUR considera que a maioria das pessoas com
nacionalidade venezuelana, ou pessoas apatridas que eram residentes habituais na Venezuela, possuem
necessidade de prote¢do internacional conforme os critérios contidos na Declaracdo de Cartagena, baseado

1 ACNUR, Nota de Orientagdo sobre o Fluxo de Venezuelanos, margo de 2018, https://www.refworld.org.es/cqi-
bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=5aa161014.

https://rdv.info/es/situations/platform. Os fluxos que saem da Venezuela compreendem tanto refugiados venezuelanos como outras
pessoas em movimento, assim como refugiados de outros paises (Coldmbia em particular) que buscaram protecéo na Venezuela.

3 ACNUR, Diretrizes sobre Protecéo Internacional N° 11: Reconhecimento prima facie da condicéo de refugiado, 24 de junho de 2015,
HCR/GIP/15/11, www.refworld.org/docid/555¢335a4.html

Declaracdo de Cartagena sobre Refugiados, Coléquio Sobre a Protecado Internacional dos Refugiados na América Central, México e
Panamd, 22 de novembro de 1984, https://www.refworld.org.es/docid/50ac93722.html. Apesar da Declaragdo de Cartagena ser um
instrumento regional ndo vinculante, a definicdo de refugiado contida nesta Declara¢&o alcangou uma posicao particular na regido, em
especial por meio de sua incorporacdo em 15 legislagdes nacionais. No momento da redagéo do presente documento, a definicdo de
refugiado contida na Declaracéo ja havia sido incorporada na legislagdo nacional da Argentina, Belize (a definicdo de refugiado da OUA).
Bolivia, Brasil, Chile Colémbia, Equador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaradgua, Paraguai, Peru e Uruguai.

5 Corte Interamericana de Direitos Humanos, Direitos e garantias de meninos e meninas no contexto de migracéo e /ou de protecdo
internacional. Opinido Consultiva OC-21/14, 19 de agosto de 2014, https://www.refworld.org.es/docid/54129da94.html, paragrafo 79;
Corte Interamericana de Direitos Humanos, A Instituicdo do asilo e seu conhecimento como direito humano no Sistema Interamericano
de Protecéo (interpretacéo e alcance dos artigos 2, 22.7 e 22.8, em relacéo ao artigo 1,1 da Convencao Interamericana sobre Direitos
Humanos), Opinido Consultiva OC-25/18, 30 de maio de 2018, https://www.refworld.org.es/docid/5b 48db9a4.html paragrafo 123.
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nas ameacas a sua vida, seguranca ou liberdade resultante de eventos que atualmente estédo perturbando
gravemente a ordem publica na Venezuela.®

Essa abordagem néo se aplica aos individuos cujas vidas, seguranca ou liberdade ndo estdo ameagadas
pelos eventos que estdo afetando gravemente a ordem publica na Venezuela na atualidade, tais como
pessoas que contribuem para a perpetuacao dessas circunstancias, membros de grupos relacionados com
0 crime organizado e pessoas que se beneficiam materialmente das circunstancias que perturbam
gravemente a ordem publica.

Para garantir a coeréncia das medidas de protec&o e a harmonizacéo nas respostas dos Estados, o ACNUR
se disp0e a assessorar e apoiar 0os Estados a conformar a atual gama de medidas protetivas’, incluindo as
relativas ao direito internacional dos direitos humanos® e medidas temporarias de protecéo ou permanéncia®,
aos padrdes minimos dispostos abaixo.

Conforme mencionado na Nota de Orientacdo do ACNUR de marco de 2018, em qualquer circunstancia, os
seguintes padrdes minimos devem ser garantidos:

a) Legalidade: os requisitos e procedimentos para o acesso a tais medidas devem ser definidos e
articulados em conformidade com a legislacdo nacional. O ACNUR conclama os Estados a garantir
gue as pessoas que se beneficiem dessas medidas disponham de um documento oficial que seja
reconhecido por todas as autoridades governamentais.

b) Acessibilidade: as medidas pertinentes deveriam ser acessiveis a todos os venezuelanos,
independentemente da data de entrada no pais de acolhimento. Isso significa que o requerimento para
acesso a tais medidas ndo deveriam gerar custos aos beneficiarios, ou apenas custos minimos, e que
tais requerimentos sejam aceitos em diferentes localidades no territério, garantindo-se que 0s custos
de transporte ndo sejam proibitivos. Além disso, nem a entrada/presenca irregular nem a falta de
documentos de identidade devem ser vistas como razdes véalidas para se negar o acesso a medida.

c) Acesso adireitos basicos: as medidas protetivas deveriam garantir de forma importante o acesso a
servigos basicos e a direitos fundamentais alinhados com as Diretrizes do ACNUR de Protecao
Temporaria ou Acordos de Permanéncial®. Esses direitos incluem: 1) acesso a salde!l; 2) acesso a

6
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Contrario a abordagem sequencial geralmente recomendada pelo ACNUR, a definicado ampliada de refugiado contida na Declaracédo de
Cartagena pode ser examinada diretamente quando for mais pratico e eficiente em situagdes de grupos ou em contextos especificos,
sempre que se aplicarem os padrdes de tratamento da Convencgdo de 1951. ACNUR, Diretrizes sobre Prote¢éo Internacional n° 12:
Solicitagcbes da condigcdo de refugiado relacionadas com situagdes de conflito armado e violéncia sob o artigo 13(2) da Convencgéo de
1951 e/ou o Protocolo de 1967 sobre o Estatuto dos Refugiados e as definicdes regionais de refugiado, 2 de dezembro de 2016,
HCR/GIP/16/12, https://www.refworld.org.es/docid/58c654244.html, paragrafos 86-88.

Ver como exemplo Migration Policy Institute, Criatividade dentro da crise: Opgdes Legais para migrantes venezuelanos na América Latina,
janeiro de 2019, https://www.migrationpolicy.org/research/opciones-legales-migrantes-venezolanos-america-latina.

Por exemplo, o] artigo 22(8) da Convencéo Americana  sobre Direitos humanos de 1969,
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/0001.pdf. Para maiores informacdes sobre a ndo devolugdo, por favor ver a
Ficha Técnica Sobre o Direito da Nao Devolucdo e Ndo Expulsdo, Conveng¢do Americana sobre Direitos Humanos, artigos 22.5, 22.8 y
22.9 e Convencdao Interamericana para Prevenir e Sancionar a Tortura Art. 13, www.cejil.org/sites/default/files/ficha3.pdf Ver também o
artigo 3 da Convencgédo contra a tortura e outros tratos ou penas cruéis inumanas ou degradantes, de 10 de dezembro de 1984,
https://www.refworld.org.es/docid/50acc1d52.html; Art. 7 do Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos, 16 de dezembro de 1966,
https://www.refworld.org.es/docid/5¢92b8584.html; Art. 33 da Convencdo sobre o Estatuto dos Refugiados de 1951,
https://www.refworld.org.es/docid/47160e532.html;  Conclusdo 5 da Declaracdo de  Cartagena sobre  refugiados
https://www.refworld.org.es/docid/50ac93722.html; Art. 16 da Convengé&o Internacional para a prote¢éo de todas as pessoas contra as
desapropriacdes forgadas, https://www.refworld.org.es/pdfid/59ada6924.pdf.

ACNUR, Diretrizes sobre protecéo temporal ou acordos de permanéncia, fevereiro de 2014,
https://www.refworld.org.es/docid/59560f154.html, em particular os paragrafos 13, 16-18. Estas normas incluem: acordos de recepgédo
apropriada, permissdo reconhecida e documentada para permanecer, protecdo contra a detencdo arbitraria e prolongada; acesso a
moradia, educacgdo, saude e outros servicos basicos; liberdade de circulacéo, salvo justificado o contrario por razdes de seguranca
nacional, ordem publica ou de salde publca; o registro de nascimentos, mortes e casamentos; seguranga fisica, incluindo protecéo contra
violéncia sexual e de género e exploragdo; atengcdo especial a criancas e adolescentes separados ou desacompanhados , com base no
interesse superior da crianga respeito a unidade e identificagao familiar, e oportunidades para a reunificacdo com familiares separados;
atencdo particular e acordos especiais para pessoas com necessidades especiais, incluindo pessoas com deficiéncia; oportunidades de
autosificiéncia ou de trabalho; acesso ao ACNUR, outras organizagdes internacionais relevantes, organizagcdes ndo governamentais e
sociedade civil.

10 ver Nota de Rodapé 9.
11 protocolo adicional & Convengdo Americana dos Direitos Humanos na area de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (“Protocolo de

San Salvador"), 16 de Novembro de 1999, A-52, www.refworld.org/docid/3ae6b3b90.html; UNHCR, Principios e Diretrizes de Referéncia
para Atencao Médica aos Refugiados e outras pessoas de interesse, Dezembro 2009,
www.unhcr.org/protection/health/4b4c4fca9/unhcrs-principles-quidance-referral-health-care-refugees-other-persons.html; Art. 12 of the
Universal Covenant on Economic, Social and Cultural Rights of 1966, www.refworld.org/docid/3ae6b36c0.html
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educacao’?; 3) unidade familiar'3; 4) liberdade de circulacdo4; 5) acesso a abrigo; e 6) o direito ao
trabalho?®. Esses direitos deveriam ser garantidos de forma igualitaria e ndo discriminatoéria.

8. O ACNUR e a OIM conduziram uma andlise conjunta de boas praticas em medidas de protecéao,
desenvolvidas por governos nas Américas para responder ao fluxos de venezuelanos. A andlise
mostra o alinhamento destas com os padr6es minimos e objetiva reforcar a dimenséo de protecéo e
da coeréncia das respostas.Com base nisso, 0 ACNUR e a OIM estéo dispostos a apoiar os Estados.

9. Pessoas originarias da Venezuela que buscam protecao internacional nos Estados Membros da Unido
Europeia, e que ndo se enquadram como refugiadas sob a Convencao de 1951, podem ser elegiveis
a protecao subsidiaria com base no Art. 15 da Diretiva 2011/95/EU (recast) se ha razdes substanciais
para acreditar que elas estariam em riscos reais de sofrer graves danos na Venezuela.

10. Tendo em vista a atual situacdo na Venezuela, o ACNUR conclama os Estados a garantir que
nacionais venezuelanos, pessoas apatridas ou que tinham residéncia habitual na Venezuela, nao
sejam deportados, expulsos ou forcados de maneira alguma a retornar a Venezuela, em conformidade
com o direito internacional dos refugiados e dos direitos humanos. Essa garantia deveria ser
assegurada seja no documento oficial de residéncia expedido aos venezuelanos, seja por outros meios
efetivos, tais como instrucgdes claras as instituicdes que garantem a aplicacao da lei.

11. Considerando os desafios que os paises de acolhida estdo enfrentando, € fundamental o
compartilhamento internacional de responsabilidades, no espirito do Pacto Global para os
Refugiados®. Essa abordagem se baseia na parceria estabelecida entre o ACNUR e a OIM,
envolvendo seus mandatos, papéis e experiéncia.

12. De acordo com as diretrizes do Secretario-Geral, 0 ACNUR e a OIM vém coordenando a resposta ao
fluxo de venezuelanos desde 2018, quando a Plataforma de Coordenacdo Interagencial foi
estabelecida a nivel regional e nos principais paises de acolhida.

12 At. 13 do Pacto Internacional de Direitos Econbmicos, Sociais e Culturais, 16 de dezembro de 1966,

www.refworld.org.es/docid/4c0f50bc2.html, ver também UNESCO, The Right to Education Law and Policy Review Guidelines, 2014,
www.right-to-education.org/resource/right-education-law-and-policy-review-quidelines; Art. 26 da Declaragdo Universal de Direitos
Humanos, https://www.refworld.org.es/docid/47a080e32.html.

13 Organizacao de Estados Americanos, Convengdo Americana sobre Direitos Humanos, “Pacto de San José, Costa Rica”, 22 de novembro

de 1969, http://www.oas.org/dil/esp/tratados B-32 Convencion_Americana _sobre Derechos Humanos.html Art. 10. Ver também,
ACNUR, Summary Conclusions on the Right to Family Life and Family Unity in the Context of Family Reunification of Refugees and Other
Persons in Need of International Protection, 4 de dezembro de 2017, Mesa Redonda de Expertos,
www.refworld.org/docid/5b18f5774.html; ACNUR, The Right to Family Life and Family Unity of Refugees and Others in Need of
International Protection and the Family Definition Applied, janeiro, 2018, segunda edi¢do, www.refworld.org/docid/5a9029f04.html;
ACNUR, The “Essential Right” to Family Unity of Refugees and Others in Need of International Protection in the Context of Family
Reunification, janeiro 2018, www.unhcr.org/5a8c413a7.pdf; Recomendagcdo B da Convencdo e Protocolo sobre o Estatuto dos
Refugiados, https://www.refworld.org.es/docid/47160e532.html.

14 Organizacdo dos Estados Americanos, Convengdo Americana sobre Direitos Humanos, “Pacto de San José, Costa Rica”, 22 de
novembro de 1969, Art. 22, http://www.oas.org/dil/esp/tratados B-32_ Convencion Americana_sobre Derechos_Humanos.html. Ver
também Art. 26 da Convengédo sobre o Estatuto dos Refugiados, https://www.refworld.org.es/docid/47160e532.html; Art. 12 do Pacto
Internacional de Direitos Civis e Politicos, https://www.refworld.org.es/docid/5¢92b8584.html; e o artigo 13 da Declara¢éo Universal de
Direitos Humanos, https://www.refworld.org.es/docid/47a080e32.html.

15 Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Declaracido Americana dos Direitos e Deveres do Homem, 2 de maio de 1948, Art. XIV,
https://www.refworld.org.es/docid/5c631a474.html; Organizacédo dos Estados Americanos, Protocolo Adicional a Convengédo Americana
sobre Direitos Humanos em Matéria de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (“Protocolo de San Salvador”), 16 de novembro de 1999,
A-52, Art. 6(1), https://www.refworld.org.es/docid/5ccb1b164.html; Declaragdo e Plano de Agdo do Brasil, 3 de dezembro de 2014,
https://www.refworld.org.es/docid/548707d04.html. Ver também o Art. 23 da Declaracdo Universal de Direitos Humanos,
https://www.refworld.org.es/docid/47a080e32.html; Art. 6 do Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais,
www.refworld.org.es/docid/4c0f50bc2.html; Conselho de Direitos Humanos das Nag8es Unidas, Resolicdo 28/15 “O direito ao trabalho”,
https://www.refworld.org.es/docid/558ab5124.html.

16 pacto Global sobre Refugiados, https://www.acnur.org/prot/prot_pacto/5c2a75124/pacto-mundial-sobre-refugiados-5c2a75124.html,
paragrafo 12; Carta conjunta da OIM e ACNUR sobre a colaboracédo entre as organizagbes (Joint Letter from IOM and UNHCR on the
Collaboration Between the two Organizations), 25 de janeiro de 2019.



http://www.refworld.org.es/docid/4c0f50bc2.html
http://www.right-to-education.org/resource/right-education-law-and-policy-review-guidelines
https://www.refworld.org.es/docid/47a080e32.html
http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_Derechos_Humanos.html%20Art.%2010
https://www.refworld.org.es/docid/47160e532.html
http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_Derechos_Humanos.html
https://www.refworld.org.es/docid/47160e532.html
https://www.refworld.org.es/docid/5c92b8584.html
https://www.refworld.org.es/docid/47a080e32.html
https://www.refworld.org.es/docid/5c631a474.html
https://www.refworld.org.es/docid/5ccb1b164.html
https://www.refworld.org.es/docid/548707d04.html
https://www.refworld.org.es/docid/47a080e32.html
http://www.refworld.org.es/docid/4c0f50bc2.html
https://www.refworld.org.es/docid/558ab5124.html
https://www.acnur.org/prot/prot_pacto/5c2a75124/pacto-mundial-sobre-refugiados-5c2a75124.html

