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O numero de deslocados forcados pelo mundo ultrapassou a cifra de 100 milhdes de pessoas em 2022, valor que tem
seguido um movimento ascendente nos ultimos anos impulsionado por crises e conflitos pelo globo, em especial, por pa-
ises como Afeganistdo, Ucrania e Venezuela. Enquanto os dois primeiros paises ainda geram fluxos massivos de pessoas
refugiadas e migrantes em direcdo a paises de acolhida, percebe-se uma diminuicdo desse movimento em relagdo aos
venezuelanos, que, segundo dados da Plataforma R4V, ja somam mais de 7 milhdes de pessoas. Vale destacar que, des-
setotal, aproximadamente 6 milhdes estdo em paises da América Latina e Caribe.

Os diferentes contextos demandam ag¢des de protecdo e assisténcia as populagdes, mas com enfoques diferentes
que compreendam a Acdo Humanitdria para além da emergéncia, direcionada também a promocao de soluc¢des dura-
douras.

O apoio dos paises anfitrides e de doadores nacionais e internacionais € chave para configuracdo destas solucdes,
assim como a percepcdo, a nivel global, do potencial de desenvolvimento socioeconémico que pessoas refugiadas e mi-
grantes podem gerar em seus paises de acolhida. Tal percepg¢do vem se fortalecendo no cendrio internacional que, cada
vez mais, desenha a construgdo de respostas sustentdveis e com responsabilidade compartilhada entre os diversos ato-
res locais e internacionais. Alguns exemplos sdo a Agenda 2030 e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (2015),
que ratificaram o compromisso de “ndo deixar ninguém para trds” e sdo ferramentas estratégicas para a integracdo local
de pessoas refugiadas e migrantes; e o Pacto Global sobre Refugiados (2018), que reitera a participacdo ampla de mdilti-
plos atores na construcao de respostas as necessidades imediatas e de longo prazo das pessoas refugiadas e das comu-
nidades anfitrid, incluindo o setor privado.

Em relacdo a crise humanitdria da Venezuela, que atingiu seu sexto ano consecutivo em 2022, a presenca de atores
diversos na resposta emergencial ao grande fluxo de pessoas refugiadas e migrantes entrando pelo norte do Brasil, ga-
rantiu a construgdo de a¢des sdlidas, estruturadas e organizadas, capazes de enfrentar os desafios primdrios de acolhida
no pais. O que se percebe atualmente, diante de uma estabilizacdo nos fluxos didrios de entradas e saidas da fronteira
brasileira-venezuelana, sdo outros desafios emergentes no que tange a integracdo local destas comunidades e revelam
anecessidade de mudar a orientacdo para com a Operacdo Acolhida, focalizando em solucdes duradouras.

A Operacdo Acolhida avancou imensamente com a estratégia de interiorizagdo de pessoas nacionais da Venezuela
do estado de Roraima para demais estados do Brasil, atuando de forma eficaz na divisdo de responsabilidades entre os
estados do pais com mercados de trabalho locais setorialmente mais diversificados e com maior capacidade de absor-
¢do de mao de obra. Desde 2018, mais de 87 mil pessoas foram beneficiadas pela estratégia para mais de 800 cidades
brasileiras. Apesar de eficaz, a interiorizacdo é uma resposta a pessoas refugiadas e migrantes que tenham interesse em
sair de Roraima, algo que ndo necessariamente é compartilhado por toda a populagdo venezuelana que permanece nos
abrigos em Boa Vista.

A proximidade da fronteira e a construcao de vinculos com Roraima e/ou Manaus, sdo algumas das razdes apresen-
tadas pelos quase 30% da populacdo abrigada que manifesta interesse em permanecer no estado e que busca oportu-
nidades de meios de vida para isso. Para este publico, faz-se fundamental a realizacdo deste estudo, que buscou melhor
conhecer as potencialidades socioecondmicas regionais, as tendéncias de desenvolvimento local e a capacidade de
absorcdo deste contingente de mdo de obra no estado de Roraima e na cidade de Manaus. O estudo traz insumos impor-
tantes para a construgdo de solu¢des duradouras que se adequem ao setor privado, as oportunidades de inovacdo e aos
atores locais, com intuito de promover o desenvolvimento sustentavel, aproveitar as capacidades da populagdo refugia-
da e migrante e contribuir com o crescimento e diversificagdo da economia em ambos os territorios.

Oscar Sanchez Piieiro

Representante do ACNUR — Agéncia da ONU para Refugiados no Brasil
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Cada pessoa refugiada e migrante que se desloca, seja de maneira forcada ou voluntdria, leva consigo uma baga-
gem de sonhos, desejos e vontades de uma vida melhor para si e sua familia. Trazem também uma bagagem de saberes,
habilidades e qualificag8es e buscam oportunidades para as empregar a fim de reconstruirem sua vida, seu lar e suas
relagdes sociais, com seguranca e acolhimento. O deslocamento humano e as (re)constru¢des que o0 seguem sdo um pro-
cesso que envolve ndo apenas a pessoa refugiada ou migrante, mas também a sociedade que a recebe e pode, a partir
desse momento, proporcionar oportunidades de desenvolvimento para ambas as partes.

As leis nacionais garantem a pessoa refugiada e migrante, do ponto de vista formal, aigualdade de direitos em relacdo
ao cidaddo brasileiro, ndo devendo a nacionalidade funcionar como critério gerador, por si s6, de desigualdades. No en-
tanto, a realidade demonstra que quando o assunto € integracdo ao trabalho, pessoas refugiadas e migrantes ndo des-
frutam de igualdade material. Os riscos a que se veem expostas sdo aumentados exponencialmente pela necessidade
de sobrevivéncia — sdo mais sujeitas a superexploracdo laboral, subocupac¢des, menores rendimentos e discriminacdo,
estando mais propicias a serem vitimizadas para situagdes andlogas a de trabalho escravo, exploragao sexual e tréfico de
pessoas —aspectos que demonstram que ainda é necessdrio um trabalho concentrado, coordenado, intenso e obstinado
na tutela dos direitos para garantir o trabalho decente.

As publicacdes anteriores, ao versarem sobre o perfil socioecondmico e laboral das pessoas venezuelanas em Boa
Vista e em Manaus, demonstraram as condigdes, por vezes extremamente precdrias, de trabalho e geracdo de renda
em que se encontram. Mas, ao mesmo tempo, tornaram evidente o potencial pessoal de insercdo em atividades laborais
diversas. Na presente etapa da pesquisa, mais um aspecto é evidenciado: a possibilidade de o setor produtivo empregar
e proporcionar autossuficiéncia a essas pessoas, contribuindo como parte ativa do desenvolvimento econémico geral.

E preciso termos em mente que prover condicdes adequadas para insercdo de pessoas refugiadas e migrantes no
mercado, garantindo um trabalho adequadamente remunerado, exercido em liberdade, com equidade e com seguranca,
capaz de garantir vida digna, traz um efeito positivo ndo somente a esse grupo. Beneficia-se também toda a comunidade
anfitrid, que recebe pessoas aptas a contribuirem com as economias locais e seu desenvolvimento.

Faz parte das fungdes do Ministério Publico do Trabalho intervir para que, no mundo do trabalho, pessoas refugiadas e
migrantes possam ser incluidas e ter garantidos os seus direitos, mas, para além disso, € essencial que o MPT esteja sem-
pre atento ao que se trata de um trabalho coletivo, que sé alcancara éxito se for realizado de uma forma plural, conjunta
com outros érgdos do poder publico, com a sociedade civil e com organizagdes internacionais. Somente desta forma
poderemos ampliar o acesso ao trabalho decente e enfrentar as violagdes trabalhistas dirigidas a pessoas refugiadas e
migrantes, deixando-as cada vez mais habilitadas a contribuirem com a prosperidade econémica do Brasil.

Alzira Melor Costa

Procuradora Chefe do MPT — Ministério Publico do Trabalho no
Amazonas e Roraima

Coordenadora Colegiada do Grupo de Trabalho Nacional do MPT
sobre o Fluxo Migratorio da Venezuela (Codigo 02001-22)
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Apresentacao

O contexto da crise humanitaria vivenciada pela Vene-
zuela resulta no mais intenso deslocamento forcado da
histdria recente da América Latina: em todo o mundo, os
paises de acolhida reportavam, até 05 de agosto de 2022,
6.805.209 pessoas, entre pessoas refugiadas reconhe-
cidas, solicitantes de refugio e migrantes venezuelanas,
das quais 5.745.664 na América Latina e Caribe. 'O Brasil
€ o sétimo maior anfitrido de venezuelanos deslocados
no mundo, sendo o quinto da América do Sul: em junho de
2022 havia oficialmente no Brasil mais de 351 mil refugia-
dos e migrantes venezuelanos, segundo dados da Policia
Federal disponibilizados pela Plataforma de Coordenacao
Interagencial para Refugiados e Migrantes da Venezuela
(R4V)? . Desses, quase 49 mil sdo refugiados reconheci-
dos, mais de 92 mil sdo solicitantes de reflgio e cerca de
229 mil tém autorizacdo tempordria ou permanente de
residéncia no Brasil.

A presente pesquisa faz parte de um projeto mais am-
plo. Em sua primeira fase, por meio do emprego da técnica
de survey, a pesquisa identificou o perfil sociodemografi-
co e laboral de refugiados e migrantes, além de varidveis
relevantes dos arranjos familiares que possam contribuir
com o diagndstico e as probabilidades de sucesso para
conquista da autonomia e autossuficiéncia dessa popula-
¢do, como a sua insercao no mercado de trabalho e inte-
gracdo a sociedade brasileira. Os resultados foram repor-

1— Estima-se que esse nimero seja ainda maior, uma vez que varias fontes governamen-
tais ndo contabilizam aquelas pessoas sem status migratorio regular. R4V. Refugees and
Migrants from Venezuela. Disponivel em: <https://www.rdv.info/pt/node/423>.

2 — R4V.Painel de Informac&es Sociais de Refugiados e Migrantes Venezuelanos. Dispo-
nivel em: < https://www.rdv.info/pt/brazil>.
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tados por meio das publicacdes “Autonomia e integracao
local de refugiados (as) e migrantes venezuelanos(as) aco-
Ihidos(as) nos abrigos em Boa Vista (RR)” e “Diagndsticos
para a promocdo da autonomia e integracdo local de pes-
soas refugiadas e migrantes venezuelanas em Manaus:
pesquisa de perfil socioeconémico e laboral™.

Na segunda fase, foram realizados levantamento de
dados secunddrios e entrevistas em profundidade, que
permitiram conhecer as caracteristicas das economias do
estado de Roraima e da cidade de Manaus, bem como as
predisposi¢des do setor produtivo em relagdo a mdo de
obra de pessoas refugiadas e migrantes e possibilidades
para a qualificacdo, trazendo fundamentos para agdes
mais assertivas direcionadas a conquista da autonomiae a
integracao desta populacdo a sociedade brasileira.

Esta publicacdo € composta por trés capitulos, em que
se consolidam os dados relacionados a Fase 2, que foca
nas caracteristicas das economias do estado de Roraima
e da cidade de Manaus e apresenta dados qualitativos
coletados junto aos setores produtivos de ambas as
localidades; assim como a Fase 3, em que se analisou
as informacdes produzidas nas fases anteriores para
estruturar um diagndstico e destacar potenciais areas de
atuacdo para a promoc¢do da autonomia e a integracao
local de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas em
Boa Vista e em Manaus.

3 — Os documentos completos estdo disponibilizados na pagina do ACNUR em: Autono-
mia e integracdo local de refugiados(as) e migrantes venezuelanos(as) acolhidos(as) nos
abrigos em Boa Vista (RR) e Diagndsticos para a promocéao da autonomia e integracéo local
de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas em Manaus: pesquisa de perfil socioeco-
némico e laboral.


 https://www.r4v.info/pt/node/423
https://www.r4v.info/pt/brazil
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2021/07/relatorio-operacao_acolhida-Final.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2021/07/relatorio-operacao_acolhida-Final.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2021/07/relatorio-operacao_acolhida-Final.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2022/06/OS843_Relatorio_de_Pesquisa_V9_compressed.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2022/06/OS843_Relatorio_de_Pesquisa_V9_compressed.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2022/06/OS843_Relatorio_de_Pesquisa_V9_compressed.pdf

Descricao Metodoldgica

O desenho desta pesquisa combina métodos qualitativo
e quantitativo, por meio dos quais se buscou compreen-
der as caracteristicas das economias locais do estado de
Roraima e da cidade de Manaus, as predisposicdes dos
setores produtivos locais em relacdo a mdo de obra de
pessoas refugiadas e migrantes, assim como as necessi-
dades de qualificagdo da mao deobra disponivel.

1. ECONOMIA E MERCADO DE TRABALHO
EM RORAIMA E MANAUS: LEVANTAMENTO
DE DADOS SECUNDARIOS

Inicialmente, em cada capitulo referente as localidades,
delineou-se o contexto mais amplo da economia e do
mercado de trabalho local, em que se insere a populagdo
de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas, tendo
sido empregadas fontes de estatisticas disponibilizadas
por instituicbes governamentais como o Instituto Brasi-
leiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a Relacdo Anual de
Informacgdes Sociais (RAIS) e o Cadastro Geral de Empre-
gados e Desempregados (CAGED), ambos do Ministério
do Trabalho e Previdéncia, dados do Tesouro Nacional,
além de sites governamentais.

©ACNUR/Camila Geraldo

2. REPRESENTANTES DO SETOR PRODUTIVO:
LEVANTAMENTO DE DADOS PRIMARIOS

Os dados secunddarios levantados das fontes oficiais
foram combinados com dados primdrios qualitativos,
coletados em entrevistas em profundidade com repre-
sentantes do setor produtivo e de drgaos publicos de
Roraima e de Manaus, as quais foram realizadas em am-
biente virtual, conduzidas pela Pdlis Pesquisa por cientis-
ta social, com atores mapeados e identificados a partir do
levantamento dos dados secunddrios e em interacdo com
o Alto Comissariado das Na¢des Unidas para Refugiados
(ACNUR) e a Associacdo de Voluntarios para o Servico In-
ternacional (AVSI Brasil).

Em relacdo a Roraima, em abril de 2021, foram reuni-
das informacdes sobre o mercado produtivo local, bem
como as respectivas cadeias produtivas, oportunida-
des de emprego e de renda, exigéncias e demandas
por qualificacdo em diferentes atividades e as percep-
¢cOes prevalecentes sobre a mao de obra refugiada e
migrante venezuelana. Foram realizadas 9 entrevistas
em profundidade com representantes de categorias
econdmicas do estado, economistas e gestores pu-
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blicos estaduais e municipais. Os representantes do
setor produtivo — Inddstria, Industria da Construcdo,
Industria da Confeccdo, Comércio, Setor Hoteleiro e
Setor Agricola —, foram definidos a partir do perfil da
economia do estado e do peso que os diferentes seto-
res e atividades econdmicas assumem em seu Produto
Interno Bruto (PIB).

Ja em Manaus, foram realizadas 11 entrevistas em
profundidade em novembro de 2021, que levantaram
informacgdes sobre o setor produtivo de Manaus, opor-
tunidades de emprego e de renda, bem como deman-
das por qualificacdo em diferentes atividades. A partir
da analise da composicdo do setor produtivo da cidade
de Manaus, foram identificados os segmentos de inte-
resse, contando com entrevistas com representantes
dos seguintes setores produtivos: Comércio, Constru-
cao Civil, Industria, Industria de Alimentacdo, Bares e
Restaurantes, Turismo e Supermercados, bem como
representantes governamentais federal, estadual e

Diagnésticos para a promocdo da autonomia e integracdo local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

municipal, e organizacdo da sociedade civil em apoio a
refugiados e migrantes.

As entrevistas em profundidade partem de um roteiro
basico e foram realizadas em ambiente virtual com repre-
sentantes do setor produtivo e de érgados publicos relacio-
nados ao desenvolvimento econémico e ao atendimento
social. A partir da interacdo da cientista social, e face as no-
vas questdes que surgem espontaneamente da conversa,
novas perspectivas e abordagens sdo propostas na situa-
¢do da entrevista. O objetivo maior de todo o processo foi
mapear em profundidade: 1) imagem e percepcdes que o
setor produtivo tem sobre a mdo de obra das pessoas re-
fugiadas e migrantes venezuelanas; e 2) detalhamento da
cadeia produtiva de cada setor, procurando explorar com
as pessoas entrevistadas as possibilidades de absorcao
das pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas.

Responsavel técnica pela pesquisa: Bertha Maaka-
roun, doutora em Ciéncia Politica e diretora técnica da
Pdlis Pesquisa

©ACNUR/Camila Geraldo
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RORAIMA
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Perfil da economia e do
mercado de trabalho em
Roraima — dados secundarios

“Um estado com economia altamente dependente
do setor publico” e a “prevaléncia da economia do
contracheque” sdo expressdes comuns a compreensao
e andlise da economia de Roraima compartilhadas
entre integrantes do poder publico em nivel municipal
e estadual, economistas e representantes de todos os
setores produtivos do estado.

O mercado de trabalho repercute essa dinamica
econdmica: o setor primario esta lastreado em com-
modities, principalmente arroz e soja, é altamente
mecanizado e absorve escassa e qualificada mdo de
obra; o setor industrial € incipiente e as cadeias produ-
tivas ndo se fecham no estado. E no setor de servicos
e comércio que se abrem as maiores oportunidades
de emprego, mas, também, atreladas as limitacdes da
expansdo do consumo local.

Para escapar da profunda dependéncia do setor pu-
blico, a economia de Roraima depende, paradoxalmente,
de mais investimentos publicos para superar gargalos de
infraestrutura que emperram investimentos privados; é con-
dicdo para que a economia do estado cresca e amplie o po-
tencial para a empregabilidade, consideram representantes
do setor produtivo que participaram da pesquisa qualitativa.

©ACNUR/Camila Geraldo

ASPECTOS GEOGRAFICOS,
DEMOGRAFICOS E HISTORICOS

A area geogréfica do atual estado de Roraima, com
223.645 km?, situa-se no extremo norte do Brasil. Hoje sua
populacdo é estimada em 631 mil pessoas (pela Fundacdo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE") que
resulta numa densidade de 2,8 habitantes por km?Z.

Essa drea foi desmembrada do estado do Amazonas
em 1943 e foi administrada pela Unido como Territdrio
Federal até 1988, quando foi elevado a condi¢cdo admi-
nistrativa de Estado pela Constituicdo Federal. A partir de
seu novo status administrativo, Roraima passou a se be-
neficiar de uma nova estrutura burocratica, com a instala-
cdo dos Poderes Legislativo e Judicidrio e, no ambito do
Poder Executivo, secretarias estaduais, além dos bracos
regionais de diversos 6rgdos do governo federal. Entre
esses, sobressaem 6rgdos vinculados a Defesa, uma
vez que se trata de uma regido de fronteira, inserida no
espaco amazonico, de dificil circulagdo, com baixa densi-
dade demografica e em situacdo de razodvel isolamento
em relagdo as demais unidades federadas estaduais
do estado brasileiro.

1 — Roraima | Cidades e Estados | IBGE. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/
cidades-e-estados/rr.html.
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A drea territorial de Roraima representa 2,6% do
territorio brasileiro e seus habitantes equivaleriam a
aproximadamente 0,3% da populagdo do pais, segundo
estimativas do IBGE. Dessa maneira, o estado apresen-
ta grandes vazios demograficos. O Plano Plurianual
2020-2023 de Roraima, assinala, em sua introducdo,
que o territério corresponde a 5% da Amazonia Legal,
onde se insere grande diversidade de solos, relevos,
vegetacdo e clima, relacionados a tipos de ambientes
possiveis do Bioma Amazo6nia, além de vastas dreas de
transicdo e de savanas do interflivio Amazonas — Ori-
noco. Compdem esse mosaico campos e florestas de
planicies e de montanhas, de exuberante biodiversida-
de, onde também estdo reservas indigenas e naturais,
assentadas sobre o potencial mineral do subsolo, o que
atrai diversos tipos de interesses — alguns ilegais — que
amplificam conflitos, em torno dos quais se debate a
sociedade local.

Ha razdes geograficas e histéricas que interagem
e explicam a grande dependéncia da economia de
Roraima do setor publico, que se expressa no peso
que assumem na composicao do PIB os dispéndios na
administracdo, na defesa, na educacdo, na saude e na
seguridade social: em 2018, a administracdo publica
respondeu por 42,3% (BRL 5,654 bilhdes) do PIB de BRL
13,369 bilhdes a precos correntes.

Localizado no extremo setentrional do pais, se por
um lado sdo longas as distancias que o separam das de-
mais unidades da federacdo; por outro, mantém intenso
e histdrico intercdmbio fronteirico: da drea territorial
de 223.645 km?, conta com 1.291 quilédmetros de fron-
teira com a Venezuela e 964 quildbmetros de fronteira
com a Guiana.

A dindamica econdmica de Roraima foi desde os
tempos coloniais — e em certa medida ainda continua a
ser — marcada pelo isolamento em relacdo aos centros
politico e de poder do territério brasileiro. E o estado
brasileiro com a menor populacdo, menor nimero de
municipios —sdo apenas 15 — e o menor PIB, mantendo a
participacdo de 0,2% na economia nacional estavel des-
de 2002, ano de inicio da série histdrica do IBGE.

Se no Brasil Colénia era pequeno o interesse impe-
rial pela regido, tal condi¢cdo ndo se alterou mesmo com
a Independéncia: manteve-se baixa a vinculagdo do
estado ao restante do territdrio brasileiro, com a maior
parte da comunicagdo realizada por meio da navega-
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¢do fluvial. Nem o ciclo da borracha, que no século 19
impactou fortemente a ocupacdo de parte do territdrio
amazonico, alterou significativamente o ritmo de desen-
volvimento em Roraima: a seringueira ndo tem presen-
ca expressiva ao norte do estado, em que predomina
avegetacdo de lavrado.

Enquanto no século 19 Roraima se tornou um local de
desterro destinado as pessoas processadas judicialmen-
te — o que promoveu uma incipiente pratica econémica,
principalmente em torno da pecudria —, é durante os
governos militares dos anos 70 que foram feitos alguns
investimentos com foco na defesa da regido fronteirica:
foram agdes de infraestrutura, como a construgcdo da
Base Aérea de Boa Vista e estradas. Ao mesmo tempo,
foram promovidas politicas e incentivos para a atragcdo de
migrantes de outros estados brasileiros, em principio pela
oferta de empregos €, nos anos 80, pelo garimpo, que
carreou fluxos de deslocamento inéditos para o estado.

Além do setor publico e da pecudria, o garimpo — ati-
vidade atualmente proibida — continua a ter nos dias de
hoje importancia na economia de Roraima. Realizado em
terras indigenas ilegalmente, € apontado como uma ativi-
dade que movimenta a economia local, principalmente no
comeércio e na contratagdo servigos, e que tem apresenta-
do um crescimento perceptivel nos dltimos anos.

E no mais uma coisa assim que néo € do meu agrado, mas aca-
ba refletindo aqui na economia, ndo tem como ndo ser, que € o
aumento do garimpo. Temos o garimpo em terras indigenas, €
proibido, mas € muito volumoso. E comum conhecer gente que
estd trabalhando no garimpo. Entdo € uma oportunidade de
emprego, ndo deixa de ser, mas isso € so especulagdo, porque
ndo vai aparecer no ndmero oficial. Mas se vocé conversar
com qualquer pessoa em Boa Vista, € comum ver pessoas que
conhecem alguém que jd foi para Id. (...) Porque estamos numa
situagdo bem complicada de muitos garimpos aqui, que estd
com um poder maior que ndo tinha antes. Antes para entrar ele
tinha de ter a anuéncia das comunidades indigenas, em alguns
lugares eles pagam uma quantia para a comunidade para
fazer o servico Id. Mas hoje em dia eles estdo tendo um volume
tdo grande de gente e de trabalho Id, que muitas vezes eles
ndo estdo pedindo essa autorizagdo, e frequentemente tem
conflitos entre indigenas e garimpeiros. (...) Garimpam basica-

|

mente € ouro. (Economista e agente publico estadual)
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A ECONOMIA DE RORAIMA

O setor produtivo do estado, assim como economistas e
gestores publicos de Roraima, tem acurada percepcao
em relacdo ao perfil da dependéncia da economia do es-
tado emrelacdo ao setor publico:

Roraima € um estado altamente dependente da administracéo
publica, quase metade do nosso PIB vem da administragéo
publica, isso de forma direta, o que acaba gerando certa de-
pendéncia do setor privado em relagéo & administracéo publi-
ca, sejam nas compras diretas que o proprio setor publico faz,
nas contrata¢cées das empresas para servicos, ou até mesmo
indiretamente, pois os principais clientes na maior parte das lo-
jas sdo servidores publicos, sejam efetivos ou comissionados.
Entdo temos uma dependéncia muito grande, o que de certa
forma faz com que a gente sofra menos impactos negativos em
relagdo as crises, mas acaba gerando um certo grau de depen-
déncia. (Agente publico estadual).

Aqui a economia € baseada no contracheque. NOs ndo temos
inddstrias. Aqui nos temos agronomia estd surgindo, a pecud-
ria, o arroz, o gado, o milho, a soja, € uma parte que vai benefi-
ciar muito o estado. E assim, muito ainda, na parte da economia
do saldrio mesmo. Muitas pessoas sdo funciondrios publicos.
Ndéo tem muita inddstria que possa gerar emprego e renda.

|

(Representante da gestdo publica municipal)
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Por trés anos consecutivos, Roraima foi o estado
que apresentou o maior crescimento populacional,
desempenho influenciado pela mobilidade de pessoas
venezuelanas. Diferentemente, no Brasil, vem ocor-
rendo reducdo gradual da taxa de crescimento popu-
lacional ha algumas décadas. Segundo a pesquisa da
estimativa da populagdo para os municipios brasileiros
e unidades da Federacdo do IBGE, a populacdo de
Roraima é de 631.181 habitantes (data base 1° de julho
de 2020) — um aumento de 4,2% em relagdo a 2019,
quase cinco vezes e meia superior a média nacional,
que apontou para um crescimento médio populacional
de 0,8% em relacdo a 2019. Ademais, o perfil demo-
gréafico de Roraima é substancialmente mais jovem do
que o do Brasil.

Assim como cresce a populagdo de Roraima acima
da média nacional, também o PIB do estado tem apre-
sentado crescimento de destaque em relacdo a média
nacional: subiu 4,3% em 2019 e chegou a BRL 14 bilhdes,
segundo dados da Secretaria de Estado de Planeja-
mento e Desenvolvimento (Seplan). A alta do estado
foi muito superior a do PIB brasileiro, que cresceu 1,1%
em 2019 — desempenho mais baixo em relacdo a 2018
e a 2017. Em 2018, o estado de Roraima registrou PIB
de BRL 13,37 bilhdes, uma variagdo em volume de 4,8%.
O crescimento do PIB no estado de 2017 para 2018 foi
o segundo maior entre as 27 unidades da Federacao,
atrds apenas do Amazonas, cuja variagao foi 5,1%.

Tabela 1: Crescimento real do PIB de Roraima e do Brasil

Crescimento real do PIB de Roraima e do Brasil: 2003 a 2019

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20M

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*

Raraima 19% 67% 73% 93% -19% 6,6% 57%

89% 32% 48% 55% 25% -03% 02% 24% 48% 43%

Brasil 11% 58% 32% 40% 61% 51% -01%

75% 4,0% 19% 3,0% 05% -35% -33% 13% 18% 1%

Fonte: IBGE, em parceria com os Orgédos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo e Superintendéncia da Zona Franca
de Manaus — SUFRAMA,; Elaboracéo propria; SEPLAN-RR/CGEES. (*) Dados preliminares; atualizado em 17/11/2020
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No periodo entre 2002 e 2018, a composigdo setorial
do PIB de Roraima (pelo que indica a evolugdo dos valores
adicionados) se alterou relativamente pouco, em que
pesem flutuagdes conjunturais. O VAB da IndUstria, em
especial, flutua mais do que o VAB dos demais setores.
Entre 2002 e 2018, Industria e Administracdo Publica
mostram leve tendéncia de queda na participacdo do VAB
total e Servicos e Agropecudria, de elevacado suave.

Considerando o Valor Adicionado Bruto? (VAB), o
setor de administracdo publica gerou 46,1% do VAB

2 — O Valor Adicionado Bruto (VAB) € o valor que cada setor da economia (agropecudria,
industria e servicos) acresce ao valor final de tudo que foi produzido em uma regido. O
Produto Interno Bruto (PIB) € a soma dos VABs setoriais e dos impostos, e € a principal
medida do tamanho total de uma economia.
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de Roraima (Grafico 1). De acordo com os dados dis-
poniveis no Sistema de Contas Regionais do IBGE, em
2018 o VAB de Roraima somou BRL 12,266 bilhdes.
Além da Administracdo Publica, o setor de Servicos foi
responsavel por 37,6% do VAB; a Industria, por 11,1%; e
a Agropecudria, por 5,2%. As estatisticas do Sistema
de Contas Regionais do IBGE (2018), portanto, indicam
ainda que o setor de servicos em sentido amplo (“Ser-
vicos” mais “Administracdo Publica”) responde por
83,7% do VAB do estado®.

3 —Osetorde servigos no sentido amplo contribuiu com 76,82% do PIB de Roraima.

Grafico 1- Composicdo por setor do Valor Adicionado Bruto — Roraima — 2018

Agropecudria
5,2%

IndUstria
1,1%

Administracdo
Publica
46,1%

Servigos
37,6%

Fonte: IBGE, em parceria com os Orgédos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo
e Superintendéncia da Zona Franca de Manaus SUFRAMA; SEPLAN-RR/CGEES.

Desagregando-se um pouco mais o PIB e 0 VAB, des-  — atacado e varejista — gerou BRL1,679 bilhdo em 2018, o

tacam-se na composicdo por atividades econémicas do
“comércio e manutencao/reparacao de veiculos e moto-
cicletas” e “atividades imobilidrias” (Tabela 2). O comércio

equivalente a 13,7% do VAB total do estado. J4 a atividade
imobiliaria—administracdo de condominios, aluguéis, ven-
das — contribuiu com 8,6% do VAB de Roraima em 2018.
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Tabela 2 — Valor Adicionado Bruto das Atividades Econdmicos e PIB a Prego Bdsico — Roraima — 2018

Atividades Econémicas Valores

BRL milhdes % VAB
Agropecudria BRL 640,8 5,2%
Industria Extrativa BRL 10,4 0,1%
Industria de Transformacgao BRL 141,9 1,2%
Eletricidade e gds, dgua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminacdo BRL 5304 43%
Construcdo BRL 672,8 5,5%
Comércio, manutencdo e reparacdo de veiculos automotores e motocicletas BRL 1.679,1 13,7%
Transporte, armazenagem e correio BRL 292,3 2,4%
Servicos de alojamento e alimentacdo BRL 169,4 1,4%
Servicos de informacdo e comunicacdo BRL 134,9 11%
Atividades financeiras, de seguros e servicos relacionados BRL 413,8 3,4%
Atividades imobilidrias BRL 1050,50 8,6%
Ativiq§des Profissionai§, cientificas e técnicas, BRL 414,90 3.4%
administrativas e servicos complementares
Educacdo e saude privadas BRL 174,2 1,4%
Outros servicos BRL 287,9 2,3%
Valor Adicionado Total BRL 12.2671 100%
Impostos liquidos BRL 1102,9
PIB a precos de mercado corrente BRL 13.379,0

Fonte: IBGE, em parceria com os Orgéos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo e

Superintendéncia da Zona Franca de Manaus SUFRAMA; Elaboracdo Propria; SEPLAN-RR/CGEES.

O setor industrial em Roraima € muito concentrado
na construcao civil e nos servigos industriais de utilidade
publica (dgua, esgoto e energia). A indUstria extrativista e
aindustria de transformagao sdo muito pequenas no esta-
do. Segundo o Sistema de Contas Nacionais do IBGE, de
2010 a 2018, a contribuicdo da industria no VAB de Rorai-
ma revelou tendéncia de queda, com reversao parcial no

ultimo ano da série. O peso da industria no VAB total pas-
soude 13,5% em 2010 para 8,6% em 2016 e 2017, voltando
a111% em 2018.

A construgdo civil € o segmento que mais contribui
para o PIB industrial do estado, tendo respondido, entre
2010 e 2017, pela expressiva participacdo que variou
de 60% a 75% do VAB da industria. Mas em 2018 o valor
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adicionado da construcdo representou 50% do VAB In-
dustrial. O VAB da Constru¢do Civil caracteriza-se por alta
volatilidade. As atividades de eletricidade, gds, dgua, es-
goto, gestdo de residuos e descontaminacdo, por suavez,
tinham peso entre 1,5% e 2,5% do VAB do estado desde
2002, mas caiu abruptamente a 0,1% em 2016 e, em segui-
da, mostrou recuperacdo vigorosa, alcangando 4,3% do
VAB de Roraimaem 2018.

O peso da atividade da industria extrativa na compo-
sicdo do VAB da indUstria € muito residual, de 0,1% a 0,2%
do VAB do estado desde 2013. Ja a indUstria da transfor-
macao, desde 2002, tem perdido importancia no VAB
roraimense. No inicio da década de 2000, a industria da
transformacdo respondia por algo entre 2,5% e 3,5% do
VAB estadual e, com oscilagdes anuais, veio perdendo
forca, até passar a flutuar entre 1,2% e 1,8% de 2010 a 2018,
ano em que atingiu o menor valor.

A agropecudria, entre 2002 e 2012, mostrou tendén-
cia de leve reducgdo do seu peso no VAB do estado, cain-
do do patamar de 4% para pouco abaixo de 3%. A partir de
2012, sua participagdo cresce e passa a flutuar no pata-
mar de 5,5% entre 2015 e 2018.

INFRAESTRUTURA

A economia de Roraima enfrenta entraves estruturais
para uma maior expansao. O estado tem graves proble-
mas de infraestrutura que inibem investimentos e difi-
cultam a expansdo das cadeias produtivas, os principais
deles, o alto custo da energia, estradas precarias e debili-
dades nas conexdes de internet.
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|_Como sabe nosso estado vive da méo de obra da folha de paga-
mento do governo, de estados, municipio e federal. Nosso setor
produtivo € ainda muito incipiente, na minha visdo a questéo do
modelo econémico do setor produtivo tem de ser mudado. O
que produzimos mandamos para fora sem transformar. Mas
para transformar precisa de estrada, de energia segura, precisa
de internet segura, entéo séo gargalos ainda muito grandes no
estado. Se tivéssemos isso, com certeza a absorcéo dessa mdo
de obra disponivel existente pela migra¢do teria hoje um quadro
bem melhor (...) entdo o que precisa aqui? E para abrir uma fdbrica
ou mesmo os produtores que plantam, teriam de ter a questdo da
escala, mas tem de ter energia confidvel. A nossa energia € cara.
Antes ela vinha de Guri, mas deixou de vir e o estado de Roraima
€ o unico da federacdo que néo estd interligado ao sistema nacio-
nal de energia. Entdo a energia € 100% de termoelétrica. Algumas

iniciativas, mas em nivel residencial, trazem energias renovdveis

|

Se por um lado os gargalos de infraestrutura difi-

—solar, edlica. (Representante do setor agricola)

cultam a atragdo de novos investimentos; por outro, as
cadeias produtivas ndo se fecham no estado. No setor
primdrio de producdo agricola e pecuaria, a excegao do
arroz e em alguma medida da producao de carne bovi-
na, — os produtos in natura sdo exportados e os produtos
derivados importados. Junto a maioria dos participantes
do setor produtivo na fase qualitativa desta pesquisa,
ha consenso em apontar a necessidade de atracdo de
investimentos industriais que possam fechar o ciclo das
cadeias produtivas no préprio estado.
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O MERCADO DE TRABALHO EM RORAIMA

Ocupacao

A dependéncia da economia de Roraima do setor publico também se evidencia no mercado de trabalho: em novembro de
2020, o setor de “administracdo publica, defesa, seguridade social, educacdo, salide e servigos sociais” respondeu, em
Roraima, por 27,5% da forca de trabalho ocupada, segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD, novem-
bro/2020). Parafins de comparacao, no Brasil, naquele més, 18,2% da forca de trabalho ocupada se empregava na adminis-
tracdo publica, portanto, proporcionalmente um contingente umterco inferior aquele de Roraima (Tabela 3).

Tabela 3 — Vinculos de empregos formais por setor de atividade econémica — Roraima —nov 2020
Ocupacao por Atividade Profissional

Pessoas ocupadas Roraima Brasil
N % N %

AdminisNtragécl) pl]blica,defesa,s.egurida.ci? social, 55.000 275% 16.930.000 18.2%
educacéo, saude humana e servigos sociais

Comércio, reparacdo de veiculos automotores e motocicletas 37.000 18,5% 14.357.000 15,5%
Construcdo 16.000 8% 6.221.000 6,7%
Agricultura, pecudria, producgao florestal, pesca, aquicultura 14.000 7% 7.448.000 8,0%
Servigos domésticos 13.000 6,5% 4.078.000 4,4%
Informacdo, comunicacdo e outros 11.000 5,5% 9.482.000 10,2%
Alojamento e alimentagao 11.000 5,5% 4.564.000 4,9%
Transporte, armazenagem e correios 8.000 4% 4.284.000 4,6%
Inddustria geral 5.000 2,5% 9.598.000 10,3%
Industria de transformacao 3.000 1,5% 8.216.000 8,85%
Outras atividades 23.000 11,5% 4.599.000 4,95%
Outros servigos 4.000 2% 3.099.000 3,34%
Total 200.000 100% 92.876.000 100%

Fonte: Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilios (PNAD/novembro 2020) — IBGE.

Disponivel em https://covid19.ibge.gov.br/pnad-covid/trabalho.php
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A distribuicdo dos vinculos formais de emprego, segundo a Relagao Anual de Informagado Social (RAIS), mostra uma

concentracdo ainda maior no setor publico (Tabela 4).

Tabela 4 — Vinculos de empregos formais por setor de atividade econémica — Roraima—2009 a 2019

Setor 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Extrativa minera 007% 009% 008% 008% ON%  014%  012%  OM%  009%  009%  009%
Ind.de Transformacdo 332%  337%  316%  3,52%  3,53%  3,56%  307%  329% 304%  305%  3,04%
f;lrlt’d!: dde”;:l::z:e 243%  210%  165%  182%  171%  134%  188%  2,02%  176%  148%  124%
Construcéo civil 792%  766%  376%  441%  377%  428%  353% 334%  431%  431%  3,49%
Comércio 1521% 1726% 1586% 16,64% 1798% 1945%  1991%  1914%  1865%  1912%  19.27%
Servicos 1575% 1948% 2091% 21,46% 2126% 2154% 20,55% 2174%  2123% 22,85% 20,23%
Administracdo Pblica 5417% 49,00% 5333% 5074% 5006% 48,02% 4933% 48,80% 4943% 4754%  5102%
53;2?5?::;?&22‘2“ 114%  105%  123%  133%  157%  166%  161%  157%  148%  157%  1,63%
Total 100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%
Numero de casos 73771 78585 91988 93777 92157 94320 96.564 94.574 100377 98.083 102383

Fonte: IBGE, em parceria com os Orgaos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo e Superintendéncia da Zona Franca

de Manaus — SUFRAMA,; Elaborag&o propria; SEPLAN-RR/CGEES. (*) Dados preliminares; atualizado em 17/11/2020

O setor publico concentra entre 48% e 54% dos vin-
culos formais entre 2009 e 2019. Na verdade, ao se ana-
lisar os numeros absolutos dos vinculos, constata-se um
crescimento muito acelerado no setor de administragdo
publica entre 2004 e 2011. O numero total de vinculos for-
mais cresceu muito no periodo em Roraima, saindo de 23
mil em 2004 para 102 mil em 2019. Em 2004, havia pouco
mais de 4 mil vinculos no setor publico, total que passou a
pouco mais de 49 mil em 2011, ficando mais ou menos es-
tdvel a partir dai e voltando a subir no dltimo ano da série
(2019). Os setores de “servigos” e “comércio” mostram um
crescimento menos intenso, mas continuo no periodo.

RENDIMENTO

Conforme dados da PNAD, analisando o 1° trimestre
de 2020, os rendimentos do trabalho em Roraima situ-
am-se pouco abaixo da média do Brasil, tomando-se

por referéncia o dado do primeiro trimestre de 2020
(Tabela 5). O rendimento médio no Brasil no trimestre
considerado era de BRL 2.398,0, enquanto em Roraima
era de BRL 2.315,0, BRL 83,0 inferiores a média nacio-
nal. No que diz respeito a rendimento do trabalho, a
situacdo relativa das mulheres em Roraima era melhor
do que no Brasil, pelo menos no periodo considerado
e sem fazer ajuste por tamanho de jornada, uma vez
que o rendimento médio delas em Roraima equivalia
a 83,6% do deles e no Brasil a relagdo era de 77,7%. Os
dois dados (o nivel do rendimento médio e a diferenca
de rendimentos entre homens e mulheres) sdo, em
certa medida, surpreendentes, uma vez que podem
contradizer o que se imagina do mercado de trabalho
de Roraima. Mesmo assim, o rendimento médio do es-
tado alcancga apenas o patamar de 2,2 saldrios-minimos
vigentes a época (BRL 1.045,0). No caso das mulheres,
erade 1,98 saldrio-minimo.
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Tabela 5 — Rendimento médio nominal de todos os trabalhos, habitualmente
recebido por més, por sexo — Brasil e UFs — 1° trimestre de 2020

Rendimento

Brasil e Unidades da Federacdo Total Homens Mulheres Mulher/Homem
Distrito Federal BRL 3969 BRL 4372 BRL 3503 80,1%
S&o Paulo BRL 3090 BRL 3519 BRL 2574 73,2%
Rio de Janeiro BRL 2892 BRL 3222 BRL 2474 76,8%
Rio Grande do Sul BRL 2596 BRL 2958 BRL 2142 72,4%
Santa Catarina BRL 2569 BRL 2869 BRL 2190 76,3%
Parana BRL 2555 BRL 2881 BRL 2121 73,6%
Brasil BRL 2398 BRL 2654 BRL 2062 77,7%
Mato Grosso BRL 2338 BRL 2608 BRL 1947 74,7%
Roraima BRL 2315 BRL 2479 BRL 2072 83,6%
Mato Grosso do Sul BRL 2292 BRL 2603 BRL 1886 72,5%
Goias BRL 2231 BRL 2519 BRL 1859 73,8%
Espirito Santo BRL 2195 BRL 2449 BRL 1862 76,0%
Minas Gerais BRL 2077 BRL 2379 BRL 1687 70,9%
Rondénia BRL 2050 BRL 2148 BRL 1896 88,3%
Amapd BRL 1983 BRL 1987 BRL 1977 99,5%
Rio Grande do Norte BRL 1947 BRL 2158 BRL 1661 77%
Tocantins BRL 1907 BRL 1963 BRL 1829 93,2%
Acre BRL 1819 BRL 1912 BRL 1685 88,1%
Amazonas BRL 1783 BRL 1812 BRL 1737 95,9%
Pernambuco BRL 1742 BRL 1830 BRL 1618 88,4%
Sergipe BRL 1710 BRL 1829 BRL 1540 84,2%
Paraiba BRL 1679 BRL 1764 BRL 1557 88,3%
Bahia BRL 1659 BRL 1785 BRL 1486 83,3%
Ceard BRL 1636 BRL 1742 BRL 1498 86%
Pard BRL 1625 BRL 1660 BRL 1568 94,5%
Alagoas BRL 1615 BRL 1741 BRL 1436 82,5%
Maranhdo BRL 1409 BRL 1451 BRL 1348 92,9%
Piauf BRL 1401 BRL 1541 BRL 1201 77,9%

Fonte: IBGE — Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua trimestral. Elaboracdo prdpria.
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Os patamares dos rendimentos médios de Roraima quanto a relacdo entre rendimentos de homens e de mulheres
verificados no primeiro trimestre de 2020 se assemelham aos dados de um periodo mais longo. Observe-se que, em
2018, as mulheres teriam tido rendimento médio superior ao dos homens.

Tabela 6 — Rendimento médio nominal de todos os trabalhos, efetivamente recebido no més de referéncia,
pelas pessoas de 14 anos ou mais de idade, ocupadas na semana de referéncia, por sexo (emreais),
erelacao entre rendimentos médios de mulheres e de homens — Roraima—-2012a 2019

Sexo 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Total BRL 1.575 BRL 1724 BRL 1.854 BRL 1.832 BRL 2.113 BRL 2144 BRL 2153 80,1%

Homens BRL 1704 BRL 1.857 BRL 1.939 BRL 1.887 BRL 2.220 BRL 2.222 BRL 2142 73,2%
Mulheres BRL 1.395 BRL 1.532 BRL 1731 BRL 1.750 BRL1.950 BRL 2.038 BRL 2167 76,8%
Relacdo Mulher/Homem 81,9% 82,5% 89,3% 92,7% 87,8% 91,7% 101.2% 92,2%

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE; Elaboracdo Propria; SEPLAN- RR/CGEES.

Também em Roraima, os rendimentos do trabalho
tendem a ser maiores para os ocupados com escolari-
zacdo mais alta, conforme é apresentado na Tabela 7
para o ano de 2019. Duas informagdes, no entanto, se
destacam. A primeira delas: os ocupados com ensino
fundamental completo tém rendimento médio levemen-
te superior ao daqueles com ensino médio incompleto.
Esse fato pode ser decorréncia do peso da experiéncia
no mercado de trabalho e em ocupacdes, isto &, de que
os ocupados com fundamental completo sdo mais ex-
perientes em média do que os de médio incompleto e,

por isso, recebem rendimento médio maior. A segunda
informacado: é o grande “prémio” da conclusdo de ensi-
no superior. Ou seja, € muito grande a diferenca entre
o rendimento de quem concluiu o ensino superior em
comparacdo com os demais, inclusive com quem con-
quistou ensino superior incompleto. Observe-se que a
todos os grupos, a excecdo do “ensino superior comple-
to”, corresponde rendimento médio inferior a média do
conjunto dos ocupados de Roraima (BRL 2.234,0), o que
se explica pelo efeito da categoria “ensino superior com-
pleto” sobre a média dos rendimentos.

Tabela 7 — Rendimento médio nominal de todos os trabalhos, efetivamente
recebido, por nivel de instrucdo (em reais) — Roraima — 2019

Nivel de instrucdo 2019
Total BRL 2.234
Seminstrucdo e menos de 1ano de estudo BRL 771
Ensino Fundamental Incompleto ou equivalente BRL 1113
Ensino Fundamental Completo ou equivalente BRL 1.237
Ensino Médio Incompleto ou equivalente BRL 1.224
Ensino Médio Completo ou equivalente BRL 1.711
Ensino Superior Incompleto ou equivalente BRL 1.771
Ensino Superior Completo ou equivalente BRL 4.826

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE; Elaboragdo: Propria; SEPLAN- RR/CGEES
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PARTICIPACAO NA FORCA DE TRABALHO E DESOCUPACAO

Do total de pessoas residentes em Roraima com 14 anos ou mais?*, aproximadamente dois tercos estdo no mercado de
trabalho, seja enquanto pessoas ocupadas ou como desempregadas. No periodo compreendido entre 2012 e 2019, a
excecaodoanode 2016, a participacdo na forga de trabalho flutuou entre 63% e 66,7% (Tabela 8).

Tabela 8 — Taxa de participagao na forca de trabalho e taxa de desocupacdo — Roraima — 2012 a 2019

Taxa 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Taxa de participacdo na

0y
forca detrabalho 64.5%

64,1% 66,6% 63,9% 58,4% 63,0% 63,6% 63,5%

Taxa de desocupacdo 8,4% 6,6% 6,3% 8,1% 9,2% 9,4% 14,0% 14,8%

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE; Elaboracdo Prépria; SEPLAN- RR/CGEES

Ja a evolucgdo da taxa de desemprego no mesmo
periodo mostra uma queda de 2012 a 2014, seguida de
elevagdo acentuada até 2019. Neste dltimo ano, a de-
socupacdo chegava a quase 15%. Ou seja, de todas as
pessoas que compdem a forca de trabalho em Roraima,
15% se encontravam sem ocupagdo remunerada e pro-
curavam ocupacgao.

No entanto, essas taxas médias escondem diferen-
¢as muito expressivas entre mulheres e homens. Em
2019, por exemplo, a taxa de participacdo na forga de

trabalho era muito maior entre homens (71,9%) do que
entre mulheres (55,3%). J& com a taxa de desocupacdo
ocorria o inverso. A desocupacdo entre mulheres (17,7%)
sobrepujava em muito a de homens (12,5%). Ou seja,
como normalmente ocorre no Brasil, os homens em
idades consideradas aptas ao trabalho (14 anos e mais)
ingressam muito mais fortemente na forca de trabalho
do que as mulheres e enfrentam dificuldades menores
do que as mulheres, inclusive no que tange a conquista
de uma ocupacao.

Gréfico 2: Taxa de participagdo na forca de trabalho segundo sexo - Roraima - 2019

71,9%

55,3%

Homens

Mulheres

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE; Elaboracdo Propria; SEPLAN- RR/CGEES

4 — Alegislacdo brasileira permite o trabalho na condicao de aprendiz a partir de 14 anos, mas veda ao menor de 16 anos qualquer outro trabalho, bem como veda ao menor de 18 anos o

trabalho em condicdes perigosas ouinsalubres.
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Grafico 3: Taxa de desocupacao segundo sexo - Roraima - 2019

12,5%

Homens

17,7%

Mulheres

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE; Elaboracdo Prépria; SEPLAN- RR/CGEES

A SITUACAO RECENTE DO MERCADO
DE TRABALHO EM RORAIMA

Os dados mais recentes da PNAD-Trimestral, referen-
tes ao Ultimo trimestre de 2020, revelam uma situagao
complexa no mercado de trabalho em Roraima. A taxa
de desocupacao equivalia a 14,3%, valor inferior aquela
do dltimo trimestre de 2019 (14,8%), que, por sua vez,
era equivalente a taxa média do ano de 2019. No entan-
to, a quantidade de pessoas na forga de trabalho (isto é,
a Populacdo Economicamente Ativa — PEA) reduziu-se
no mesmo periodo, ao cair de 255 mil pessoas no ul-
timo trimestre de 2019 para 246 mil pessoas no ultimo
trimestre de 2020. O numero de pessoas ocupadas
também era menor no periodo outubro-dezembro de
2020 (211 mil) comparado ao do mesmo periodo de
2019 (218 mil).

Uma possivel explicacdo para esses movimentos do
mercado de trabalho pode ser a dificuldade de se encon-
trar uma ocupacdo, inclusive por consequéncia de impac-
tos econémicos provocados pela pandemia de COVID-19,
0 que faz com que as pessoas se retirem do mercado de
trabalho, permanecendo na inatividade econdmica ou
recuando para ela. Assim, a simples comparacdo da taxa
de desocupacdo de 2020 com a de 2019 poderia sugerir
uma melhora do mercado de trabalho, mas outros dados
tornam a andlise mais complexa e matizada.

Com areducado da PEA, a taxa de participacao na forca
de trabalho em relacdo as pessoas em idade ativa caiu de
63,5% (no ultimo trimestre de 2019) para 57,4% (no Ultimo
trimestre de 2020), valor historicamente baixo como se
verifica na Tabela 8. O contingente de pessoas em idade
ativa fora da forca de trabalho aumentou em 36 mil (de 147
mil para 182 mil) no periodo considerado.

A analise da configuragdo do conjunto dos ocupados
segundo posicdo na ocupacao e de sua evolucdo entre
os ultimos trimestres de 2019 e de 2020 indica caracte-
risticas do mercado de trabalho e mudancas ocorridas.
Sobressaem em Roraima as altas incidéncias do trabalho
autbnomo, em particular da “conta- propria sem CNPJ”,
e de “militares e funciondrios estatutarios”, por um lado;
e, por outro, o baixo peso do emprego com carteira do
setor privado (Tabela 9).

Em out-dez de 2020 em Roraima, o “conta-propria
sem CNPJ” representava 25,7% do total de ocupados;
“militares e estatutarios”, 19,5%; e “com carteira no setor
privado”, 20,5%. No Brasil, no mesmo trimestre, essas
mesmas categorias somavam 20,6% (conta-prdpria
sem CNPJ), 10,0% (militares e estatutdrios) e 34,7% (com
carteira no setor privado). Observe-se que a proporgao
de “militares e estatutdrios” em Roraima é praticamente
o dobro da nacional.

Entre o final de 2019 e o final de 2020, observaram-se al-
gumas mudancas na distribuicdo das categorias por posicdo



Diagnésticos para a promogédo da autonomia e integracdo local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

Tabela 9 — Composicao da ocupagao segundo posicdo na ocupagao — Roraima — out-dez/2019 e out-dez/2020

Out-nov-dez 2019 Out-nov-dez 2020

Empregado privado com carteira 21,2% 20,5%
Empregado privado sem carteira 12,9% 10,0%
Trabalhador doméstico com carteira 1,4% 1,4%
Trabalhador doméstico sem carteira 5,5% 7,6%
Empregado publico com carteira 0,9% 1,0%
Militar e funciondrio estatutdrio 171% 19,5%
Empregado publico sem carteira 6,0% 5,7%
Empregador com CNPJ 3,7% 1,9%
Empregador sem CNPJ 1,4% 1,0%
Conta-prépriacom CNPJ 2,3% 3,3%
Conta-prépriasem CNPJ 25,3% 25,7%
Trabalhador familiar auxiliar 2,3% 2,4%

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE; Elaboracgdo Prépria

na ocupacao. As mudancas relativas foram afetadas pela
reducdo do total de ocupados, o que tende a fazer com que
categorias mais estaveis (militares/estatutarios, por exemplo)
ganhem peso frente as categorias mais instdveis. No periodo,
aumentaram os pesos dos empregados domésticos sem
carteira e de militares e estatutdrios; e diminuiram as propor-
¢Oes de empregados do setor privado, principalmente dos
sem carteira, e de empregadores (com e sem CNPJ). Importa
observar que este efeito pode ter sido derivado de impactos
economicos provocados pela pandemia de COVID-19.

Outra caracteristica da ocupacdo diz respeito a com-

posicdo por setor de atividade (Tabela 10). Dos dez seto-
res do IBGE, quatro tiveram perda de participagdo no total
da ocupacdo e seis auferiram ganho de participagcdo. As
perdas mais expressivas ocorreram em “Comércio, re-
paracado de veiculos automotores e motocicletas” e “Alo-
jamento e alimentagdo, também podendo estar relacio-
nado aos efeitos econdmicos causados pela pandemia
de COVID-19.” J& os ganhos maiores de participagdo se
deram em “Servicos domésticos” e “Administracdo publi-
ca, defesa, seguridade social, educacdo, saide humana e
servigcos sociais”.
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Tabela 10 — Composicdo da ocupacdo segundo setor de atividade — Roraima — out-dez/2019 e out-dez/2020

Out-nov-dez 2019 Out-nov-dez 2020

Agricultura, pecudria, producdo florestal, pesca 7.3% 6,6%
Industria geral 41% 47%
Construcdo 9,2% 10,0%
Comeércio e reparacdo de veiculos 22,9% 19,0%
Transporte, armazenagem e correio 3,2% 3,8%
Alojamento e alimentacéo 7,3% 57%
Informdtica, comunicacao, financeira e imobilidria 6,9% 8,1%
Administracdo publica, defesa e servigos sociais 26,6% 28,4%
Outros servigos 5,0% 4,3%
Servicos domésticos 7.3% 9,5%
100,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE; Elaboracdo Prépria

E de se notar que, depois de todas essas mudancas no
perfil da ocupacdo, o rendimento médio em Roraima aumen-
tou entre o Ultimo trimestre de 2019 e o de 2020, passando
de BRL 2.315,0 para BRL 2.459,0, com evolucdo de 6,2%.
Provavelmente o ganho de peso do setor publico no total da
ocupacgdo puxou o rendimento médio para cima. Por fim, no-
ta-se um aumento muito significativo na “taxa de subuitiliza-
¢do da forca de trabalho”, que engloba o conjunto de deso-
cupados com os ocupados com jornada insuficiente e com
as pessoas desalentadas (que desanimaram de procurar
trabalho, mas o fizeram antes) em relacdo a forca de traba-
Iho ampliada. A “taxa de subutilizacdo da forga de trabalho”
passou de 27,4% no ultimo trimestre de 2019 para 32,8% no
mesmo trimestre de 2020. Assim, praticamente um terco
da forca de trabalho ampliadas se encontrava subutilizada
em fins de 2020, seja por desocupacdo ou desalento ou por
jornadainsuficiente, podendo estar relacionada a pandemia
de COVID-19 e seus efeitos sobre a economia.

Como se depreende pelo perfil da economia de Rorai-
ma — que nasce e se estrutura em torno do setor publico,
do qual ainda é profundamente dependente — o contexto
da economia local imp&e graves limitagdes para a expan-
sdo das contratacdes e do mercado de trabalho.

O setor primario vem crescendo, principalmente
pela exportacdo do arroz — produto que tem a cadeia
organizada — e a exportagdo da soja in natura. Mas
essa economia das commodities estd profundamente
mecanizada, com alto emprego de tecnologias — ge-
rando poucas oportunidades de emprego. Além disso,
as poucas vagas abertas para a contratagdo exigem
grande flexibilidade do empregado para o exercicio
desde atividades mais complexas até tarefas rotineiras,
de baixa qualificagdo. Ja o setor industrial € incipiente,
e as cadeias produtivas — com poucas exceg¢des —, sdo
incompletas. Ha profunda dependéncia da importagdo
de insumos e produtos necessarios a producdo agricola
e acriacdo de animais.

E no setor de servicos e comércios, cuja participacdo
no PIB é mais expressiva, que ha maior oportunidades
de trabalho, mas também ai, o limite para a expansdo
das contratagdes € ditado pela propria economia e pos-
sibilidades de crescimento do setor. Diante das possi-
bilidades limitadas de empregos regulares no mercado
de trabalho de Roraima, o empreendedorismo € a saida
defendida por alguns dos participantes desta pesquisa
do setor produtivo.
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E outra coisa, € que precisamos criar sim, oportunidades, mas
o mercado jd estd saturado aqui. Tem isso. A questéo € que
ndo se tem tantos empregos. Entéo se foca muito em capaci-
tar para ser contratado por uma empresa. Mas e esses que jd
tém um potencial que poderiam ser microempresdrios, que
poderiam ser empreendedores individuais? (...) Eu vejo nessa
questdo do empreendedorismo uma alternativa.

Porque tem muitas pessoas que poderiam estar jd como micro-
empreendedores individuais (...) eu particularmente nesses fo-
runs em que a gente participa, tenho colocado muito isso: acho
que estd faltando tambeém um apoio para aqueles que querem

|

empreender (Representante da Industria).

EM SINTESE: A ECONOMIA E A
EMPREGABILIDADE EM RORAIMA

O espaco geogréfico de Roraima ainda pode ser consi-
derado de baixo adensamento. Apesar de relativamente
pouco povoado, o estado passa pelo crescimento de sua
populacdo em ritmo mais acelerado do que a do Brasil. A
economia roraimense, por sua vez, é relativamente pe-
guena, mas também tem apresentado crescimento mais
acentuado do que a média do pais. Esses dois fenémenos
— crescimento populacional e crescimento econdémico
mais intensos e relativamente persistentes — permitem
considerar o estado de Roraima como area de fronteira
populacional e econémica.

O estado, entretanto, ainda é muito marcado pela
presenca expressiva de militares e pela presenca expres-
siva de funcionarios publicos entre os economicamente
ocupados. O setor publico emprega diretamente mais de
um quarto da mao de obra ocupada em Roraima (27,5%
em novembro de 2020) e, considerando-se a “ocupacao
formal” (empregados com carteira e funciondrios esta-
tutdrios), o peso da administracdo publica alcanga mais
de metade do total de vinculos. Além dessa participacao
direta expressiva no mercado de trabalho, hd um conjunto
de atividades, principalmente no setor de servicos, que
giram em torno do atendimento a demanda para funcio-
namento da burocracia administrativa ou para o atendi-
mento do funcionalismo publico, civil e militar.
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A administracdo publica tem peso muito expressivo no
PIB de Roraima (quase 50%), seguida pelo setor de servi-
cos. O setor de servicos no sentido amplo (“administracdo
publica” mais “servicos”) responde por mais de 75% do
PIB do estado. “Industria” e “Agropecudria” tém, portanto,
participacdo menor no PIB roraimense.

No setor de servicos de Roraima, destacam-se
“comércio e manutencao/reparacdo de veiculos e
motocicletas” e “atividades imobilidrias” com maiores
pesos no VAB. A atividade de “comércio e reparacgdo
de veiculos” também se destaca como atividade que
ocupa parcela substancial de trabalhadores em Rorai-
ma (18,5% do total de ocupados). O valor da produgdo
industrial em Roraima é muito concentrado na constru-
cdo civil e nos servicos industriais de utilidade publica
(dgua, esgoto e energia), ndo tendo grande expressao
a industria extrativa e a industria de transformacdo. A
industria da transformacado tem perdido participagdo no
VAB roraimense desde 2002 (ou seja, perda em termos
relativos, ja que em termos absolutos o VAB cresceu
muito no periodo).

Possivelmente em fungdo do peso da Administragdo
Publica e da presenca dos militares, os rendimentos
médios do trabalho em Roraima situam-se pouco abai-
xo da média brasileira e em patamares mais elevados
do que os de estados com economias mais sdlidas.
Outra caracteristica surpreendente é a relativamente
pequena diferenca entre o rendimento médio das ocu-
padas (mulheres) frente ao dos ocupados (homens).
Essa diferenca menor do que na média do pais talvez
possa ser explicada também pela importancia da Admi-
nistracao Publica em Roraima, em que ndo ha distincao
salarial entre homens e mulheres. Note-se que, como
é tradicional no Brasil na comparacdo entre homens e
mulheres, também em Roraima a taxa de desemprego é
maior entre as mulheres e sua participagdo no mercado
de trabalho, menor.

Ainda no que diz respeito aos rendimentos do traba-
Iho, chama a atencdo que, de modo semelhante ao pa-
drdo do pais, também em Roraima vigora um grande pré-
mio de remuneragdo para quem conclui curso superior,
com grande salto no rendimento médio do trabalho para
quemtem ensino superior completo.
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Entre o dltimo trimestre de 2019 e o dltimo trimestre
de 2020, caiu o niumero de trabalhadores economi-
camente ocupados em Roraima. Ao mesmo tempo,
aumentaram os pesos de “funciondrios publicos e mili-
tares” e de “domésticos sem carteira” e diminuiu os de
“empregados do setor privado sem carteira assinada” e
de “empregadores” no conjunto de ocupados. Quanto a
ocupacao nos setores de atividade, “Servicos domésti-
cos”, “Administracdo publica, defesa, seguridade social,
educacdo, salide humana e servigos sociais” e “Ativida-
des financeiras, de comunicacdo e imobiliaria” ganha-
ram participacdo, enquanto que “Comércio, reparagcdo
de veiculos automotores e motocicletas” e “Alojamento
e alimentacdo” perderam.

O desemprego, por sua vez, veio se elevando em
Roraima desde 2015 — e os dados mostram uma apa-
rente estabilizacdo num patamar elevado, em torno de
14,5%, ao se comparar a taxa do ano de 2019 com a taxa
do Ultimo trimestre de 2020. No entanto, de 2019 para
2020 ocorreu um fendmeno expressivo de reducdo
da proporc¢do da forca de trabalho e aumento da pro-
porcdo de pessoas em idade ativa fora do mercado de
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trabalho, isto é, um aumento da inatividade econdmica
— ou seja, pessoas disponiveis para o trabalho, mas ndao
procurando a sua inser¢do, seja em fungdo do desalen-
to, seja em decorréncia de outras motivagcdes. Embora
nao seja objeto de analise especifica neste documento,
entende-se que as referidas alteracdes, tanto relativas
a ocupacao nos setores quanto a proporcdo entre forca
de trabalho ocupada e desocupada, podem refletir o
impacto da pandemia de Covid-19 no mercado formal
de trabalho no estado.

A tendéncia da histdéria recente era uma taxa de
participacdo no mercado de trabalho (isto €, proporcédo
das pessoas em idade ativa que estdo ou ocupadas ou
procurando ocupacdo) em torno de 65% e, no ultimo
trimestre de 2020, foi de 57,4%. Essa reducado da forca
de trabalho sugere uma pressao sobre o mercado de
trabalho potencialmente maior do que a indicada pela
taxa de desemprego. O nivel e 0 aumento da “subutili-
zacao daforga de trabalho” apontam no mesmo sentido.
No ultimo trimestre de 2020, praticamente um terco da
forca de trabalho ampliada estava em situacdo de subu-
tilizacdo. Um ano antes, o percentual estava em 27,4%
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Secao ll

O setor produtivo e a
empregabilidade em
Roraima: relatorio qualitativo

O SETOR PRODUTIVO DE RORAIMA, NA
VISAO DE SEUS REPRESENTANTES

Embora o mercado de trabalho de Roraima seja limitado
em decorréncia das caracteristicas das economias expos-
tas, este identifica uma falta de profissionais qualificados
para determinadas atividades em todos os setores da
economia. E generalizada a queixa de representantes do
setor produtivo de que os profissionais de maior forma-
cdo escolar e qualificacdo ndo ficam em Roraima, sendo
rapidamente atraidos por oportunidades de trabalho mais
bem remuneradas em outros estados.

Para além de caracteristicas de profissionais de
formacdo superior ou técnica com habilidades espe-
cificas, percebe-se entre pessoas do setor produtivo
entrevistadas principalmente do setor primdrio (agrico-
la) e no setor de servigos, a expectativa de que tenham
flexibilidade para multiplas tarefas — e nesse sentido

©ACNUR/Camila Geraldo

além de rotinas mais especializadas, também assumam
atividades que ndo exigem qualificacdo, masintegram a
rotina dos negdcios.

A demanda por algumas especializagdes € recorrente
em todos os setores de atividades econdmicas. Contudo,
sdo geralmente contratacdes especializadas de manu-
tencdo programada. Sdo elas: eletricistas para a manu-
tencgdo e reparos de instalagdes; técnicos em instalacdo e
manutencado de ar-condicionado; especialistas em meca-
nica e manutencdo de maquindrio pesado empregado no
setoragricola e daindustria.

No ambito das atividades que envolvem novas tec-
nologias e novas midias — como programadores, web
designers, producdo de conteldo digital, gerenciamento
de redes sociais — ha igualmente maior caréncia de pro-
fissionais disponiveis no estado. Sdo dreas em que prefe-
rencialmente tendem a ter melhor atuacdo profissionais
que conhecem os habitos e a cultura local.
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Atividades demandadas de forma recorrente
em mais de um setor da economia

Eletricistas para reparos e manutencgao de instalacoes

Técnicos eminstalagdes e manutencdo de ar-condicionado

Mecéanica e manutencdo de maquindrio pesado empregado no setor agricola e da
industria

Novas tecnologias e novas midias: programadores, web designers, producdo de
contelido digital, gerenciamento de redes sociais

Esta pesquisa qualitativa identificou maior demanda pelas seguintes especializagdes, segundo setores da economia:

Atividades demandadas de forma
recorrente do setor Agropecudrio

Operadores de maquinario agricola é fun¢cdo mais demanda para empregos
permanentes, uma vez que estas pessoas também se encarregardo de outras tarefas das
propriedades

Manutencdo de maquindrio agricola, muito demandada, a méo de obra € especializada
e autorizada, e o servico para a manutencdo programada em geral € contratado de
empresas baseadas em Boa Vista ou em outros estados

Motoristas para o transporte da carga do campo até os portos para a exportagao ou até as
indUstrias de beneficiamento, como é o caso do arroz

Motoristas para transporte internacional de carga, naqueles casos em que a exportagao
¢é feita para a Venezuela, é ainda maior a demanda por profissionais experientes e
devidamente habilitados, levando os produtores, em geral, a contratar empresas de
logistica para o transporte das cargas até a fronteira, onde, é feito o transbordo para
carretas de placa venezuelana, segundo acordos bilaterais

Técnicos com experiéncia com rebanhos (que inclusive facam a vacinagado)

Carregadores bracais (contratacdo sazonal, em periodos de colheita tanto no ambito do
agronegdcio quanto na agricultura familiar)

Caseiro/agricultor para pequenas propriedades

Pessoas com afinidades na producdo rural para contratagdes sazonais no ambito da
agricultura familiar

No setor da Inddstria, foram demandas por qualificacdo mais recorrentes:

Atividades mais demandadas no setor da Industria

Construcdo: Operador de maquindrio da construcgao civil (operadores de motoniveladora,
pa carregadeira, retroescavadeira, de escavadeira hidrdulica, caminhdes autobomba,
betoneira); Mecanica e manuten¢do de maquindrio pesado; Motoristas de caminhdo;
Auxiliar de pedreiro, servente, pedreiros, mestre de obras

Ceramica: Operadores de empilhadeira; Pessoas com experiéncia na construgcdao, como
auxiliar de pedreiro, pedreiro, mestre de obras

Usinas de concreto: Operadores de maquindrio pesado; Mecanica e manutengdo de
maquindrio pesado; Motoristas de caminhao

Industria da Confecgdo: Costureiras que operam mdquinas eletronicas

Agroindustria de beneficiamento de arroz: Empacotadores; Motoristas de caminh&o

Indstria de carnes: Faqueiro, balanceiro e outras funcdes especificas de frigorificos

Inddstria de panificacdo: Padeiros e confeiteiros (em geral atuam dentro dos
supermercados)

Ao mesmo tempo em que no setor de servicos sdo apontadas necessidades de mao de obra qualificada em diversas
atividades que exigem trabalhadores bilingues — guias turisticos; atendentes nas agéncias de turismo; pessoas com
formacdo técnica ou superior para atuar em processos de venda e exportacdo de produtos para a Venezuela — hd um
conjunto de novas demandas que se apresentam para o pos-pandemia, a partir do crescimento do comércio eletrénico.
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Abre-se, a partir dele, uma nova cadeia produtiva, que
se estende por um espectro de funcdes de diferentes ni-
veis de qualificagdo: criacdo e implantacdo de sites paraa
apresentacado dos produtos, programacao, formas eletré-
nicas de pagamento, publicidade e marketing nas redes
sociais em convergéncia com midias tradicionais, rede
de entregadores acionados por aplicativo. E uma nova
estrutura de atendimento, que se agrega ao atendimento
presencial, que ndo vai ser totalmente substituido, mas
precisard ser adaptado para operar em associagdo ao
atendimento eletrénico.

TURISMO SUSTENTAVEL

Roraima tem 5% de seu territério encravado no espaco
geogréfico e natural da Amazénia Legal, onde se insere
grande diversidade de solos, relevos, vegetacao e clima,
relacionados a tipos de ambientes possiveis do Bioma
Amazonia, além de vastas dreas de transicdo e de sava-
nas do interflivio Amazonas. Abriga o lado brasileiro do
Monte Roraima — tepui em formato de mesa caracteristico
do planalto das Guianas —, localizado na triplice fronteira
entre Brasil, Venezuela e Guiana, com paisagens entre as
mais belas do mundo. E grande o potencial para o turismo
sustentdvel — e cultural (de imersdo em culturas e comuni-
dades indigenas, de observacdo de plantas e de pdssaros)
e de aventuras; com a construcdo de roteiros conjugados
para a Amazobnia Legal. E uma perspectiva que estd muito
além do turismo de negdcios, que jd movimenta o segmen-
to no estado com a chegada de representantes comerciais
e de servicos que apresentam os respectivos produtos aos
governos municipais e estaduais e ao setor privado.
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PERCEPCOES SOBRE MEIOS DE VIDA DE
PESSOAS REFUGIADAS E MIGRANTES
VENEZUELANAS EM RORAIMA

Em Roraima, se verifica uma grande absorcao da mdo de
obra refugiada e migrante venezuelana no setor de co-
mércio e servigos — principalmente hoteleiro, de alimen-
tacdo e de turismo. Essas sdo areas marcadas por uma
rotina mais previsivel de horarios, e na qual tem havido
uma fluida integracdo da mao de obra venezuelana dis-
ponivel e o mercado de trabalho. Nos setores Agricola,
da Construcdo e da Confeccdo, ha também uma absor-
¢cdo da referida populacdo, contudo, foram identificados
alguns pontos em que seria necessario um alinhamento
no que tange a direitos e responsabilidades de cada par-
te narelagao contratual.

A intensificacdo do relacionamento entre brasi-
leiros e venezuelanos no estado de Roraima, decor-
rentes dos grandes fluxos de refugiados e migrantes
em direcdo ao Brasil principalmente a partir de 2015,
€ culturalmente enriquecedor e tem potencial para
ensinamentos mutuos.

Pessoas venezuelanas sdao muito esforcadas, po-
livalentes, criativas e com potencial para aprender
rapidamente as tarefas. Essas sdo qualidades positivas
apontadas sobretudo pelos segmentos do comércio e
hoteleiro. Em menor intensidade, no setor de grdos, tais
caracteristicas também foram apontadas.

Dominar o espanhol € uma caracteristica muito valo-
rizada nos negdcios que se vinculam a cadeia produtiva
do setor de turismo, neste estado que estd rodeado por
paises delingua espanhola einglesa.

Aspectos positivos percebidos na mao de obra de refugiados e migrantes venezuelanos

Muito esforcados

Polivalentes e com disposicao para aprender novas tarefas

Crativos

Dominio do espanhol

Diversidade cultural e interagcdes ricas no ambiente de trabalho
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Por outro lado, representantes dos diferentes setores produtivos roraimenses também apontaram algumas caracte-
risticas consideradas importantes para a contratacdo de pessoas venezuelanas, principalmente:

Aspectos percebidos como importantes para a contratacdo de refugiados e migrantes

venezuelanos em Roraima

Falar portugués

Possuir qualificagdo profissional

Aderir aos procedimentos e linhas de comunicagdo estabelecidas pelo empregador

Ter flexibilidade para se adequar as necessidades por realizacdo de horas extras e outras situagdes

Demonstrar comprometimento e responsabilidade

EMPREENDEDORISMO

Diante das possibilidades limitadas de empregos regu-
lares no mercado de trabalho de Roraima, o empreende-
dorismo é a saida defendida por alguns dos participantes
desta pesquisa. Nesse sentido, uma forma de auxilid-los
na empreitada seria pela oferta de cursos voltados para
a gestdo e o planejamento de negdcios. Ndo se trata de
explanacgdes rapidas, mas, cursos planejados, capazes
de se aprofundar no treinamento para lidar com todos
0s aspectos envolvidos no empreendedorismo. A impor-
tancia de se engajar em cursos aprofundados, de mais
longa duracdo, no entanto, conflita com a dificuldade de
dedicacdo de longas horas para treinamento em um con-
texto em que as necessidades bdasicas imediatas tém que
ser supridas — motivo pelo qual a insercdo no mercado
informal acaba sendo priorizada. Igualmente, é essencial
a disponibilidade de microcrédito, disponibilizado a um
publico que ndo tem amplo histérico de consumo ou de
crédito anterior no pais.

Dentro da perspectiva do empreendedorismo, um
segmento interessante a ser explorado sdo peque-
nos comércios ou servicos voltados para o préprio
publico venezuelano.

QUALIDADES REQUERIDAS PELOS
SETORES PRODUTIVOS

De acordo com dados da RAIS (2020), Roraima possui
um saldo de 101.770 empregados formais ao término
de 2020. Desses, 97.883 sdo brasileiros ou possuem

naturalidade brasileira, enquanto 3.887 sdo estrangei-
ros.

Dos estrangeiros, a grande maioria, ou 3.659, sdo de
nacionalidade venezuelana, mas também ha cubanos,
haitianos, peruanos, além de outras nacionalidades
latino-americanas. No total dos venezuelanos, aproxi-
madamente quatro em cada cinco empregados formais
sdo homens, ou para ser mais preciso, 2.851(78%) sdao
homens e 808 (22%) sdo mulheres.

No caso dos venezuelanos com carteira de trabalho
assinada no pais, o saldrio nominal era de BRL 1.846,9, ou
38,5% inferior a média nacional. Para os homens vene-
zuelanos, o valor médio é de BRL 1.870,7 enquanto para
as mulheres venezuelanas o valor € BRL 1.790,1, ou 4,5%
inferior ao dos homens. No municipio de Boa Vista, o sal-
do de empregos formais em 2020 era de 90.994 e, desse
total, 3.286 (ou 3,6%) eram venezuelanos.

Ao longo de 2021, de acordo com os dados do CA-
GED, do Ministério do Trabalho e Previdéncia, o saldo
de venezuelanos no mercado formal de Roraima foi de
677. Desses novos contratados, as principais categoriais
profissionais da lista de Classificacdo de Ocupacdes Bra-
sileiras (CBO) foi faxineiro, com 182, auxiliar nos servigos
de alimentacdo (69), pintor de obras (45), atendente de
lojas e mercados (40) e repositor de mercadorias (37). O
perfil da ocupacao muda um pouco quando se avalia por
sexo: dos homens, as cinco principais sdo faxineiro, pintor
de obras, auxiliar nos servigos de alimentacao, auxiliar de
logistica e trabalhador da manutencdo de edificagdes.
Ao passo que, para as mulheres, as principais ocupacdes
com saldo positivo em 2020 foram faxineira, operador de
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caixa, auxiliar nos servigos de alimentacao, atendente de
lojas e mercados e zelador de edificio.

Nesse contexto do mercado laboral formal, em se
tratando de qualificacdo da mao de obra refugiada e mi-
grante venezuelana, ha algumas acdes apontadas una-
nimemente pelas pessoas participantes desta pesquisa.
Maior investimento na lingua portuguesa, falada e escrita;
instrucdo sobre direitos e deveres no ambito da legisla-
cdo trabalhista brasileira; orientacdo sobre as demandas
e especificidades da mao de obra em cada setor da
economia, assim como as possibilidades para a compen-
sacdo de horas extras trabalhadas em periodos em que a
sazonalidade da atividade exige maior comprometimento
do empregado; informacdes sobre as possibilidades da
formalizacdo de contratos temporarios e as obrigacdes
previdencidrias exigidas nestes.

Tais sdo os aspectos gerais, compartilhados pelas

pessoas participantes, que se sugere, integrem qualquer
modulo basico de qualificagdo. Nos setores primdrio —
agricultura familiar e agronegdcio — e secundario — ativi-
dades da indUstria da construcdo —, houve mais énfase
nas exigéncias relacionadas a proficiéncia em portugués
e a informagdo quanto aos deveres e direitos da legisla-
cdo trabalhista, assim como as informagdes sobre os ritos
legais para contratos temporarios.

Registra-se, adicionalmente, que nos segmentos da
agricultura familiar e agronegdcio, a contratagdo per-
manente de empregados passa pela suposicao de que
o profissional exercerd multiplas tarefas nas rotinas da
producdo rural: das menos complexas as mais complexas.

No setor de servicos e comércio, talvez porque a maior
parte das interagcdes sejam presenciais e porque a grade
das jornadas de trabalho é mais previsivel, esses foram
aspectos anotados, entretanto, sem énfase.

Qualidades requeridas pelos setores produtivos

Proficiéncia em portugués Demanda alta

Mdiltiplas tarefas
(“1001 funcionalidades”) Demanda alta

Formacao sobre direitos
edeveres, legislacdao
trabalhista e possibilidade
de contratos tempordrios

Setor da industri Setor de servicos e
. . etor da industria: oo Ao
Setor primario: agricultura = = comeércio: comercio
- - construcdo, confeccdo I
familiar, agronegécio transformacao em geral, setor
¢ hoteleiro, turismo
Demanda mediana Valorizada,
mas sem énfase
Valorizada, mas Valorizada,
sem énfase mas sem énfase
Demanda alta Demanda alta Valorizada,
mas sem énfase
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Ao longo deste trabalho, também procurou-se conhe-
cer as cadeias produtivas e as demandas por qualificacao
especifica mais recorrentes nos segmentos de atividade
econdmica com maior peso e participacdo na compo-
sicdo do PIB de Roraima. Como se viu, € generalizada a
queixa de que, no geral, ndo apenas se tratando de refu-
giados e migrantes venezuelanos, mas também da mao
de obra de brasileiros, hd tendéncia de que pessoas com
formacdo superior e qualificagcdo especifica sejam atrai-
das pelas ofertas de trabalho em outros estados.

Para facilitar a insercdo da mao de obra refugiada e
migrante venezuelana, a qualificacdo em determinadas
funcdes é aspecto salientado por todas as pessoas que
contribuiram com esta pesquisa. Como fazé-lo, contudo,
e em que setores hd a maior demanda, sdo perguntas
que podem aumentar a assertividade do processo de
qualificacdo. Uma condicdo para que a qualificagdo possa
ocorrer é que as pessoas estejam devidamente docu-
mentadas no territério brasileiro.

No ambito do setor primario, segmento da producao
agricola a maior demanda tem sido por qualificagcdo na
operacdo de mdquinas pesadas envolvidas na producdo
principalmente focada na soja e no arroz, totalmente
mecanizada. Este é um diferencial fundamental, uma vez
que trabalhadores com essas habilidades atualmente sdo
trazidos de fora. Segundo a pessoa que representa nesta
pesquisa o setor agricola, frequentemente, os préprios
produtores solicitantes ao Servico Nacional de Apren-
dizagem Rural (SENAR) dos cursos ja apresentam a sua
turma montada para a qualificacdo nessa fundacao.

N&o apenas no setor primdrio, mas dominar a opera-
¢do do maquindrio pesado é também uma das principais
demandas do segmento da construgdo, aquele que mais
se destaca no setor da industria, mas também no segmen-
to dainddstria de ceramicas e de usinas de concreto, entre
outros. Sdo muito valorizados e procurados operadores
de motoniveladoras, pa carregadeiras, retroescavadeiras,
escavadeira hidraulica, betoneiras, caminhdes autobom-
ba, entre outros equipamentos afeitos a atividade.
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Para além da operac¢do do maquindrio, é necessaria a
manutencdo desses equipamentos e eventuais reparos,
sendo extremamente valorizada esta mao de obra con-
siderada superespecializada para equipamentos de alto
investimento, que requerem assisténcia autorizada. Esta
geralmente é contratada de lojas especializadas e auto-
rizadas pelas fabricantes, seja em Boa Vista ou trazendo
técnicos autorizados de outros estados.

Enquanto no setor de servicos e em particular, no
segmento hoteleiro, hd grande demanda por técnicos de
manutencado de ar refrigerado; também muito valorizada
em todos os segmentos, a fungdo de eletricista com qua-
lificacdo pelo menos técnica média, que tenha condicdes
para amanutencao de instalagdes em geral.

Sdo atividades procuradas no setor primdario: espe-
cialistas em rebanho, que tenham experiéncia inclusive
na aplicacdo de vacinas; em pequenas propriedades, no
ambito da agricultura familiar, pessoas com familiaridade
na producdo rural, com experiéncia em hortas, pequenas
plantagcdes e tenham disponibilidade de se tornar “casei-
ros”, ou seja, vivendo na propriedade.

Sazonalmente, tanto a agricultura familiar como a
agricultura em escala para exportacdo tém demanda por
pessoas que possam trabalhar na colheita; no caso do
agronegocio, em particular a soja, € grande a demanda
por carregadores bracais, que levem os fardos até os ca-
minhdes. Na cadeia produtiva do arroz, além de carrega-
dores na colheita, hd demanda por empacotadores, que
atuam nas industrias.

Por fim, o setor de servigos e comércio, de longe aque-
le que mais absorveu a mdo de obra refugiada e migrante
venezuelana: neste abre-se, apds a pandemia, grandes
oportunidades com o crescimento do comércio eletro-
nico. Ha toda uma cadeia que se estrutura a partir desta
nova realidade, na qual, inserem- se desde web designers
e programadores para a confecgdo de sites mais atraen-
tes a produtores de conteldo e gerenciadores de redes
sociais com foco na apresentacdo dos produtos e intera-
cdo comosclientes.
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Perfil da economia e mercado
de trabalho em Manaus —

dados secundarios

ASPECTOS GEOGRAFICOS,
DEMOGRAFICOS E HISTORICOS

Com 11.401km?, o municipio de Manaus, capital do Amazo-
nas, € o principal polo econémico da Regido Norte do pais.
A estimativa de sua populagdo em 2021 era de 2.255.903
pessoas segundo a Fundacdo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE'), o que resulta numa densi-
dade demogréfica de 197,9 habitantes por km?. Manaus
€ a sétima cidade mais populosa do Brasil®>. Possuia, em
2018, o sexto maior PIB total do pais (representando 1,1%
do PIB nacional) e ocupava a 8752 posi¢cdo no ranking
dos maiores PIB per capita do pais (de um total de 5.570
municipios). A drea territorial de Manaus equivale a 0,13%
do territdrio brasileiro e sua populacdo representa 1,1% da
populacdo do pais, segundo estimativas do IBGE.

A partir de 1870, Manaus viveu o impacto da economia
da borracha: ao mesmo tempo em que a borracha se tor-
nava o maior género de exportacao, a cidade vivia a trans-
formacado de suas “malocas” e palafitas em principio, em
edificacdes singelas de influéncia lusa. Mas j& nos primei-
ros anos da republica, a producdo da borracha viabilizou
uma série de transformacdes e reformas no cardter urba-
nistico de Manaus, que implicaram em ponto de inflexdo

1— Disponivel em: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/am/manaus/panorama

2 — Estimativas de Populacéo, tabela 6579 — Populacdo Residente Estimada (Pessoas).
Disponivel em: https://sidra.ibge.gov.br/pesquisa/estimapop/tabelas

nos costumes da cidade, a medida em que procuravam
apagar na cidade as marcas das influéncias indigenas e
caboclas da populacgdo local, em busca de um acalentado
“idedrio do progresso™.

A partir de 1898, a borracha representava o segundo
lugar entre os produtos de exportacdo do Brasil, chegan-
do em 1910 a representar 40% do valor da exportacdo
nacional, perdendo apenas para o café. Mas, essa pros-
peridade econdmica trazida pelo primeiro ciclo da bor-
racha se encerra em 1912. O ano de 1913 demarca o de-
clinio local da economia do latex, em virtude da perda do
mercado mundial para a borracha asidtica. Em agravante
a perda do monopdlio internacional da borracha, confor-
me promovia a industrializacdo da economia brasileira,
os investimentos do Governo Federal eram direcionados
aos estados do Centro-Sul, em detrimento as regides
Norte e Nordeste.

Manaus € lancada a um longo periodo de isolamento
que se estende até a Segunda Guerra Mundial, quando
vive, entre 1941 e 1945, um curto segundo ciclo da borra-
cha, que decorreu do chamado Acordo de Washington,
selado por Getllio Vargas com os Estados Unidos para,
no esforgo de guerra, elevar a producdo da borracha bra-
sileira. Havia falta do produto no mercado internacional

3 — FREIRE, José Ribamar Bessa. “Barés, Manaos e Tarumas” In: Amazénia em Cadernos,
Histdria em novos cenarios, n.23, v.2, Manaus: Universidade do Amazonas/ Museu Ama-
z6nico, 1993/1994, p.159.
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motivada pela ocupacdo dos seringais plantados pelos
ingleses na Maldsia, por tropas japonesas. Nos termos
do Acordo de Washington, o Brasil deveria elevar a sua
producdo de borracha de 18 mil para 45 mil toneladas.
Mas, encerrada a guerra, as economias de vencedores
e de vencidos se reorganizaram na Europa e na Asia,
fazendo cessar novamente as atividades nos seringais
da Amazobnia: as industrias passaram a adotar a borracha
sintética, uma inovacgdo tecnoldgica produzida em ritmo
mais acelerado.

Ao fim da Segunda Guerra Mundial, havia consenso
em relagcdo a necessidade de os érgdos publicos elabo-
rarem uma politica racional de recuperacado da regido
amazobnica. A Constituicdo de 1946 expressa esse sen-
timento: o artigo 199 define o Plano de Valorizagdo Eco-
némica da Amazobnia, estabelecendo que anualmente
seria reservada uma quantia ndo inferior a 3% da receita
tributdria da Unido para que durante ao menos 20 anos
consecutivos fosse empreendido um programa de inves-
timentos na Amazonia*.

Em 1947 foi criada a Comissdo Parlamentar de Va-
lorizacdo da Amazébnia, com a funcdo de propor uma
distribuicdo de recursos para aregido. Além de orientar a
aplicacdo dos recursos, essa comissao deveria fornecer
as diretrizes para a criagdo de um érgdo encarregado de
superintender a elaboracdo e a execugdo de um plano
de valorizagdo econdmica da Amazdnia, o que ocorreu
em 1953: a Lei n° 1.806 criou a Superintendéncia do
Plano de Valorizacdo Econdmica da Amazdnia (SPVEA)
e, em 27 de outubro de 1966, pela Lei n° 5176, esta foi
transformada na Superintendéncia do Desenvolvimento
da Amazobnia (Sudam).

Em 1957, por meio da Lei n°® 3173/1957, o governo
federal criou uma Zona Franca na cidade de Manaus,
“para armazenamento ou depdsito, guarda, conser-
vacado, beneficiamento e retirada de mercadorias,
artigos e produtos de qualquer natureza, provenientes
do estrangeiro e destinados ao consumo interno da
Amazonia, como dos paises interessados, limitrofes
do Brasil ou que sejam banhados por dguas tributdrias
do rio Amazonas”. E, em 1967, para estimular uma base
econdmica na regidao Amazonica, foi criada a Zona
Franca de Manaus (ZFM), como é conhecida hoje, pelo
Decreto-Lei n® 288, de 1967. Trata-se de area de livre

4 — Disponivel em: https://www fgv.br/cpdoc/acervo/dicionarios/verbete-tematico/
superintendencia-do-plano-de-valorizacao-economica-da-amazonia-spvea.
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comércio, beneficiaria de incentivos fiscais, com o ob-
jetivo de ocupacdo do territério amazonense. Essa drea
compreende um total de dez mil quildmetros quadra-
dos que inclui a cidade de Manaus, capital do Estado do
Amazonas, e mais os municipios de Presidente Figuei-
redo e Rio Preto da Eva. No entanto, os beneficios do
modelo ZFM foram estendidos ao longo dos anos para
uma area superior a 8,5 milhdes de quildbmetros quadra-
dos, contemplando a Amazodnia Ocidental — estados do
Amazonas, Acre, Ronddnia e Roraima (Decreto Lei n°
356/1968) — e as cidades de Macapa e Santana, no Esta-
do do Amapa (Lein® 8.397/1991).

O langcamento da pedra fundamental do Distrito In-
dustrial ocorreu em 30 de setembro de 1968, marcando
o inicio do processo de fundagdo do Polo Industrial de
Manaus (PIM). A implantacdo apresentou diversas fases:
de 1967 a 1975, houve predominio da industria de mon-
tagem — 138 projetos industriais foram aprovados pela
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (Suframa),
envolvendo a criacdo de 26,4 mil empregos diretos; de
1975 a 1991, foi momento marcado pelo indice de nacio-
nalizacdo, quando a contrapartida dos incentivos fiscais
passou a ser a nacionalizacdo de insumos, o que trouxe
maior valor agregado ao PIM. Em 1990, o Polo Industrial
de Manaus ja empregava 77 mil trabalhadores diretos. O
Processo Produtivo Basico (PPB) passou a ser a contra-
partida principal dos incentivos fiscais, o que trouxe valor
agregado ainda maior; e, a partir de 1996, a Politica Nacio-
nal de Informatica promove o desenvolvimento de indus-
tria de informatica e tecnologia, o que impacta diretamen-
te o Polo Industrial de Manaus, expandindo a producgdo de
bens de informatica. Em 2013, os incentivos fiscais da ZFM
foram prorrogados para até 2073.

A ECONOMIA DE MANAUS

Manaus possui o maior Produto Interno Bruto (PIB) dentre
as cidades da regido Norte, respondendo por aproxima-
damente 78% do PIB do estado do Amazonas, alta par-
ticipagao que se explica sobretudo pelo PIM, instalado
na ZFM, ndo apenas em decorréncia de sua producao
industrial, mas também por seu potencial de atracdo
de comércio e servicos em resposta as demandas das
cadeias produtivas.
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|_OAmazonas €0 15°PIB do Brasil, ele tem uma participacéo de 1,7% do PIB brasileiro. Praticamente, 90% do PIB do estado tem alguma relagéio
com a producgdo industrial do Polo Industrial de Manaus, que € instalado na Zona Franca de Manaus. E 80% da economia gira em torno de Ma-
naus (...). Aqui[em Manaus] temos, aproximadamente, 2 milhées e 200 mil habitantes, pouco mais da metade da populagéo do estado, sendo
que a outra metade se distribui nos outros sessenta e um municipios do estado. O nivel de pobreza do estado € muito alto. NGs temos quatro
municipios dentre vinte e cinco de pior IDH do Brasil. E, normalmente, os imigrantes ndo véo para o interior(...).
Na capital sGo, aproximadamente, quinhentas inddstrias de vdrios tamanhos, vdrias multinacionais, que trabalham, principalmente com cinco
grandes subsetores (...) vocé tem uma Honda, (...) que € a segunda maior fdbrica da Honda do mundo. Entéo, ela usa muito os fornecedores
para elas. E isso traz junto uma serie de servigcos que sdo necessdrios como, por exemplo, servicos de transporte e logistica. Manutengdo,
todas essas fdbricas precisam de muita manutengdo: de construgdo civil, de eletrénica, de mecdnica, tudo isso. No total do PIB, o comércio e

servico € o que tem o maior peso, depois a industria. Agropecudria € relativamente pequeno. (Representante da gestéo publica estadual). |

Infografico 1—- Segmentos econémicos com maior contribuicdo para o Valor Adicionado Bruto de Manaus

PIB de Manaus representa
BRL 78,192 bilhdes

78% do PIB do estado do Amazonas e (IBGE, 2018)

20,18% do PiB da Regigo Norte

Indstria e servicos: 41,8% do PIB /2018(indstria)
43,8% do PIB/2018 (servicos)

85,6% do PiB de Manaus (2018)

O PIB de Manaus tem apresentado crescimento inferior a média nacional. No periodo entre 2010 e 2018, o PIB ma-
nauara real — deflacionado pelo IPCA® — teve variacdo negativa de 3%, o que representa uma queda média de 0,4% ao
ano. Ja o PIB total brasileiro teve expansdo de 12% no periodo, crescimento real médio de 1,4%. No periodo considerado
se destacam os anos de 2015, quando o PIB de Manaus teve queda de 9%, enquanto o PIB brasileiro caiu 5%; e o ano de
2012 quando mesmo com a expansado do PIB nacional de 4%, o PIB do municipio caiu 5% (tabela 11).

5 — indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo.

Tabela 11— Variacdo real do PIB de Manaus e do Brasil —2011a 2018

Variacdo total Variacéo
201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 N . média no
no periodo .
periodo
Manaus 4% -5% 8% -1% -9% -4% 1% 3% -3% -0,4%
Brasil 6% 4% 4% 2% -5% -4% 2% 3% 12% 1,4%

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Produto Interno Bruto dos Municipios. Base de dados. Base 2010-2018.

Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/contas-nacionais/9088-produto-interno-bruto-dos-municipios.html?t=resultados&c=2906501.
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A economia de Manaus caracteriza-se pela forte parti-
cipacdo do setor industrial na composicdo de seu produ-
to. Isso decorre em grande medida da presenca da Zona
Franca de Manaus. As empresas sediadas na Zona Franca
recebem uma série de beneficios fiscais (isencdo de
imposto de importacdo, de exportacdo, sobre produtos
industrializados, entre outros) que visam atrair e manter
investimentos industriais na regido.

Em termos numéricos, a importancia do setor in-
dustrial é constatada pelo fato de que a indUstria era
responsavel por 41,8% do Valor Adicionado Bruto (VAB)
do municipio em 2018. Ao longo do tempo, essa partici-
pacdo apresenta tendéncia de queda (era de 48,9% em
2010), mas ainda é superior a maior parte dos munici-
pios brasileiros. Em 2018, dos 5.570 municipios do pais,
5.259 (ou seja, 94,4%) tinham participagdo da industria
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no seu VAB inferior a de Manaus; indo mais longe, 79%
tinham participacdo da industria no seu VAB inferior a
20%. Isso mostra a importancia do setor industrial para a
capitalamazonense.

Segundo dados do Ministério da Economia de agosto
de 2021, operavam com projetos industriais no Polo Indus-
trial de Manaus em torno de 460 empresas®, que se distri-
buem em grandes subsetores: o eletroeletronico; o sub-
setor de bens de informatica; o segmento de duas rodas;
0s subsetores metallirgico e mecanico, que fornecem ao
segmento de duas rodas, pecas e partes de metalurgia de
motocicletas e de bicicletas e também produzem esteiras
rolantes e esteiras de academia; o subsetor termopldstico;
e o subsetor quimico, que trabalha com todos os produ-
tos da fauna e flora da Amazédnia para cosméticos, assim
como nele seinsere aindustria de petrdleo.

6 — Empresas que informaram em agosto de 2020 dados aos Cadernos de Indicadores
do Polo Industrial de Manaus (PIM). E por meio dos Cadernos de Indicadores que a Su-
frama acompanha as contrapartidas obrigatdrias (Valor de Contrapartida Obrigatdria)
dessas plantas industriais, que se beneficiam da rendncia fiscal do Imposto de Impor-
tagdo (Il) e do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPl). S&§o prestadas informacdes
socioecondmicas, tais como geracdo de emprego, postos de trabalho diretos e indiretos,
investimentos fixos, faturamento, pesquisa de desenvolvimento, transferéncias para o
desenvolvimento de outros projetos, entre outros.

Tabela 12 — Faturamento do Polo Industrial de Manaus, por Subsetores de Atividades

Subsetores de atividades

Até agostode 2021

[+
Valores nominais em BRL 1,001 %

Bens de informatica BRL 27.239.422.894 27,04%
Eletroeletrénico BRL 22.042.910.271 21,89%
Duasrodas BRL 12.987.760.268 12,9%

Metaldrgico BRL 8.788.215.916 8,73%

Mecanico BRL 6.760.236.484 6,71%

Termoplastico BRL 8.953.881.641 8,89%
Quimico BRL 8.048.897190 7,99%

Outros (brinquedos, relojoeiro, bebidas, papel e papeldo,

naval,vestu.arlo e'c.algado.s,n?adelretlr.o, coAurc.Jsesm.u.Iz':\r.es, BRL 5.897.593105 5.85%
produtos alimenticios, editorial e grafico, téxtil, mobilidrio,

mineral ndo metdlico, beneficiamento da borracha e é6tico)

Total BRL 100.718.917.769 100%

Fonte: CGPRO/SAP. Disponivel em: <https:/www.gov.br/suframa/pt-br/publicacoes/indicadores/caderno-indicadores-janeiro-a-agosto.pdf>.
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Infografico 2 — Polo Industrial de Manaus - Principais Subsetores do Polo Industrial de Manaus

4 )

Representam 95% da producao
Segmento de duas rodas Eletroeletrénico Y
Alcancam quase a metade da
producao total do polo industrial
Metalurgico + Mecénico Bens de Informética @
Termopldstico Quimico

O setor de servicos tem o maior peso na determinacdo do VAB de Manaus: em 2018, representou 43,8% do total;
seguido pelo segmento da industria; e a administracdo publica representou 14,1% do total, sendo o terceiro maior
peso do VAB. Esses dois setores “tomaram”, entre 2010 e 2018, 7,1 pontos percentuais de participacdo do setor
industrial (gréficos 4 e 5).

Gréfico 4 — Composicdo por setor do Valor Adicionado Bruto — Manaus — 2018

Administracao
Publica
14,1%

Agropecuadria
0,3%

Industria
41,8%

Servicos
43,8%

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Produto Interno Bruto dos Municipios. Base de dados. Base 2010-2018. Disponivel em: https://
www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/contas-nacionais/9088-produto-interno-bruto-dos-municipios.html?t=resultados&c=2906501.
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Grafico 5 — Evolugcdo da composicao do Valor Adicionado Bruto por setor — Manaus — 2010 a 2018
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Produto Interno Bruto dos Municipios. Base de dados. Base 2010-2018. Disponivel em:

https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/contas-nacionais/9088-produto-interno-bruto-dos-municipios.html?t=resultados&c=2906501.

Boa parte do comércio e servicos de Manaus gravita e se alimenta direta ou indiretamente do Polo Industrial de
Manaus. Em que pese ainda ndo existam dados e estatisticas oficiais que mensurem esse efeito derivado da dindmica
econbmica que emana desse polo industrial, esta € uma suposicdo baseada na observacao de entrevistados do setor
produtivo ouvidos nesta pesquisa.

|_(...) A gente estd trabalhando para conseguir captar os empregos que gravitam ao redor do polo industrial de Manaus. Porque, por exemplo,
numa planta industrial como a Honda, ela tem ali quatro mil empregados e ela tem eu acho que uns dois mil 6nibus prestando servico para ela.
Entdo ela promove servicos como o transporte, restaurantes e a propria renda que € paga aos trabalhadores, que eles injetam no comeércio,
quando vdo ao mercado, quando contratam uma babd. Se vocé estd trabalhando, vocé tem alguém cuidando do seu filho na sua casa (...)
entdo, tem tudo isso que a gente estd tentando fazer, atraves da matriz de subprodutos, para captar todo esse efeito derivado da dindmica
econdémica ocorrida no Polo Industrial de Manaus. Entéo, toda essa empregabilidade produzida pelo polo, se eu fosse afirmar hoje, ate parte
dos empregos do servigco e do comércio, sdo produzidos atraves dessa (sementinha) chamada polo industrial de Manaus.

(Representante da gestdo publica federal) |

O MERCADO DE TRABALHO EM MANAUS

Ocupacao

A distribuicdo dos vinculos formais de emprego, segundo a Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), mostra con-
centracdo dos postos de trabalho nos trés setores que mais contribuem para o VAB do municipio: o setor de servicos; o
setorindustrial e a administracdo publica (tabela 13).
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Tabela 13 — Participagdo dos vinculos de empregos formais por setor de atividade econémica — Manaus —2009 a 2020

Setor 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Servicos 29.82% 2946% 29,89% 3079% 2919% 3074% 32,07% 3179%  3231%  3316% 32,30% 31,86%
Administracdo Publica  24,07% 2675% 22,80% 23,81% 23,62% 23,45% 2473% 26,08% 2620% 2591% 2557% 25,66%
Ind.de Transformacdo ~ 23,49% 23,06% 2544% 2544% 23,52% 2432% 23,08% 1986% 1928%  18,83%  1898% 19,85%
Comércio 15,57% 14,85% 1505% 1515% 1560% 1648% 1730% 1738% 1695%  1714%  1788% 17,25%
Construgéo civil 574%  465% 542% 543% 595%  493%  467%  413%  387%  356%  378%  3,85%
Serv.Industriais de 101%  093% 093% 095% 092% 096% 099%  106%  105%  099%  1M%  118%

Utilidade Publica

Agropecuaria,extracdo o 0 5949 024%  021%  025%  022%  026%  029%  028%  029%  026%  027%
vegetal, caca e pesca

Extrativa mineral 003% 006% 023% 014%  015%  014%  OM%  012%  008%  012%  013%  0,09%
Total 436.647 492429 513938 535702 557950 557950 517918 486.929 485033 488463 497218 499.91

Fonte:

Relacédo Anual de Informacao Social - RAIS/MTP

7 — Para a Relagao Anual de Informacgdes Sociais (RAIS), o setor de Servicos ndo contempla o
setor de Comércio, e tampouco contempla Servicos Industriais de Utilidade Publica, estando

apre

sentados enquanto categorias distintas.

O numero total de vinculos formais em Manaus no
periodo de 2009 a 2020 teve expansao de 14,5%. Nesse
mesmo periodo o setor da industria extrativa mineral teve
a maior expansao, em termos percentuais, da quantidade
de vinculos formais (368%), apesar do nimero absoluto
ser muito reduzido: apenas 427 vinculos em 2020.

Ja o setor da industria de transformacdo teve queda
de 3,3% no numero de vinculos formais entre 2009 e
2020, passando de 102.576 para 99.212. Essa queda
guarda relacdo com a diminuicdo da participacdo do

setor industrial como um todo no VAB manauara que foi
demonstrada anteriormente. Compensando essa queda,
o setor de servicos industriais de utilidade publica teve
expansdo de 33,5% na quantidade de vinculos formais,
passandode 4.412em 2009 para 5.893em 2020.
Comércio e servicos apresentaram expansdo da quan-
tidade de vinculos formais entre 2009 e 2020. O setor de
comeércio passou de 67.990 vinculos para 86.258 (aumento
de 26,9%), e o setor de servicos (maior empregador) pas-
soude130.201para 159.227 (expansdo de 22,3% (tabela 14).

Tabela 14 — Numero de vinculos de empregos formais por setor de atividade econémica — Manaus — 2009 a 2020

Variagdo
Setor 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 22“(;:;6

2020
Extrativa mineral 16 283 1182 776 810 744 592 586 373 578 630 427 368%
Comércio 67990 73123 77356 81143 87028 90716 89609 84.631 82220 83743 88900 86258 26,9%
3fir|;légnddeu;:jr;iiz:e 4412 4578 4782 5084 5156 5272 5122 5159 5082 4846 5497 5893  33,6%
Servicos 130201 145076 153.630 164.926 162.893 169181 166106 154773 156706 161.981 160.623 159.277 22,3%
Administracio Piblica 105121 131729 117166 127561 131764 120.059 128.088 126.995 127067 126542 127126 128275  22%
Agropecudria,
extracdo vege-tal, 1168 1162 1.221 116 1.408 1.222 1.364 1.390 1.334 1.429 1.295 1.331 14%
cacaepesca
Ind. de Transformacdo  102.576 113.578 130747 125988 135702 127008 102.873 93291 93498 91961 94362 99212  -33%
Construgo civil 25063 22900 27854 29108 33189 27125 24164 20104 18753 17383 18785 19238 -233%
Total 436.647 492.429 513938 535702 557950 550327 517018 486.929 485033 488.463 497218 499911  14,5%

Fonte: Relagdo Anual de Informacéo Social - RAIS/MTP
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Rendimento

Os rendimentos do emprego formal em Manaus situam-
-se pouco acima da média do Brasil, tomando-se como
referéncia os dados de dezembro de 2020 (tabela 5). A
remuneracdo média dos postos de trabalho formais no
Brasil naquele periodo era de BRL 3.013,9, enquanto em
Manaus era de BRL 3.196,4 — ou seja, BRL 182,5 superior
a média nacional. No que diz respeito a desigualdade
de género, a situagao relativa das mulheres em Manaus
era um pouco melhor do que no Brasil, pelo menos no
periodo considerado e sem fazer ajuste por tamanho
de jornada, uma vez que a remuneracdo média delas
equivalia a 89,22% da deles e no Brasil a relacdo era de
86,41%. Os dois dados (o nivel da remunera¢cdo média e
a diferenca de remuneracdo entre homens e mulheres)
ndo surpreendem, uma vez que se trata de um municipio
mais industrializado e o setor industrial, em geral, gera
postos de trabalho que, em média, remuneram melhor os
trabalhadores. Com isso, a remuneracdo média do muni-
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cipio alcanca o patamar de 3,1 saldrios-minimos vigentes
a época (BRL 1.045). No caso das mulheres, era propor-
cdo de 3,21saldrios-minimos.

Em Manaus, os rendimentos do trabalho tendem a ser
maiores para os ocupados com escolarizacdo mais alta,
algo ja esperado. Destaca-se a grande diferenca de remu-
neracdo média em decorréncia da conclusdo do ensino
superior. A diferenca de remuneracao entre aqueles que
possuem nivel superior de ensino em relacdo aos demais
€ muito grande: na comparagdo com 0s que possuem
ensino superior incompleto, a diferenca da remuneracao
média € de 90%; comparando com aqueles que possuem
o ensino médio completo, a diferencga é de 165%. Essa
discrepancia na média de remuneragao ndo € tdo gran-
de entre os demais niveis de escolaridade: por exemplo,
entre os trabalhadores que possuem ensino fundamental
completo e aqueles que possuem ensino médio completo,
a diferenca da remuneracao média era de 9% a favor dos
que possuem ensino médio (tabela 15).

Tabela 15 — Remuneracdo média nominal por nivel de instrugao (em reais) — Manaus — dezembro de 2020

Nivel deinstrucdo Valor

Total BRL 3.196,4
Analfabeto BRL 1.359,7
Médio Incompleto BRL 1.593,8
52 Completo Fundamental BRL 1.629,8
Até 52 Incompleto BRL 1.765,9
62 a 92 Fundamental BRL 1.698,9
Fundamental Completo BRL 2.036,7
Médio Completo BRL 2.230,3
Superior Incompleto BRL 3.214,5
Superior Completo BRL 6.277,7

Fonte: Relagdo Anual de Informacdo Social - RAIS/MTP.
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Participacdo na forca de trabalho e desocupacdo

Diagnésticos para a promogdo da autonomia e integracdo local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

De acordo com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio Continua (PNADC) do IBGE, do total de pessoas
residentes em Manaus com 14 anos ou mais?, aproximadamente dois tercos estdo na forga de trabalho, sejam ocupadas
ou desocupadas. No periodo compreendido entre 2012 e 2019 (considerando a situagdo no ultimo trimestre de cada
ano), a participacdo da populagao em idade ativa na forga de trabalho teve 61,7% como valor minimo e 66,2% como valor

maximo (tabela 16).

8 — Alegislacdo brasileira permite o trabalho na condi¢do de aprendiz a partir de 14 anos, mas veda ao menor de 16 anos qualquer outro trabalho, bem como veda ao menor de 18 anos o

trabalho em condicdes perigosas ouinsalubres.

Tabela 16 — Taxa de participacdo na forga de trabalho e taxa de desocupacao — Manaus — 2012 a 2019 (4° trimestre de cada ano)

Taxa 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Taxa de participacao 65,4% 657% 63,4% 617% 64,6% 62,7% 62,5% 66,2%
na forga de trabalho

Taxa de desocupacéo 10,4% 9,0% 9,0% 10,8% 18,8% 18,9% 18,3% 16,9%

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE. Sistema de Recuperacdao Automatica. Tabela 6468 e Tabela 4092.

Ja a evolucdo da taxa de desocupacdo no mesmo pe-
riodo mostra uma queda entre 2012 e 2014, seguida de
elevacdo acentuada até 2017 e de nova queda, mais sua-
ve, até 2019. Neste ultimo ano, a desocupacdo chegava a
quase 17%, 5,5 pontos percentuais acima da taxa de 2012.
Ou seja, de todas as pessoas que compunham a forga de
trabalho em Manaus, 17% se encontravam sem ocupagao
remunerada e procuravam ocupacdo no ultimo trimestre
de 2019 (tabela 16).

No entanto, essas taxas médias escondem diferencas
muito expressivas entre mulheres e homens. No quarto
trimestre de 2019, por exemplo, a taxa de participacdo na

forca de trabalho era muito maior entre os homens (75,9%)
do que entre as mulheres (57,4%). J& com a taxa de deso-
cupacao, ocorria o inverso. A desocupacado entre mulhe-
res chegava a 21,1%, muito superior a taxa verificada entre
os homens que era de 13,35%. Ou seja, como normalmen-
te ocorre no Brasil, os homens em idades consideradas
aptas aotrabalho (acima de 16 anos, salvo quando o menor
presta servicos na condicdo de aprendiz, a partir de 14
anos) ingressam com mais facilidade na forca de trabalho
do que as mulheres e enfrentam dificuldades menores do
que elas para manter o emprego e para conquistar uma
ocupacgdo no mercado de trabalho (gréfico 6).



44 -

Diagnésticos para a promocédo da autonomia e integragdo local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

Grafico 6: Taxa de participacdo por sexo — Manaus — 4° trimestre de 2019
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75,9%
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Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE. Sistema de Recuperacdo Automatica. Tabela 4093.

Grafico 7: Taxa de desocupacao por sexo— Manaus — 4° Trimestre de 2019
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Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua PNADC/IBGE. Sistema de Recuperacdo Automatica. Tabela 6396.

A SITUACAO RECENTE DO MERCADO
DE TRABALHO EM MANAUS

Em virtude da pandemia, as pesquisas amostrais do
IBGE ndo retratam os dados mais recentes do merca-
do de trabalho no plano municipal. Em funcdo disso,
utilizaremos os dados do Cadastro Geral de Empre-
gados e Desempregados (CAGED®) do Ministério do
Trabalho e Previdéncia.

9 — No periodo aqui considerado os dados utilizados se referem ao Novo CAGED, o qual
ndo pode ser comparado ao antigo (antes de janeiro de 2020) devido a grandes diferen-
cas metodoldgicas. Em resumo, o Novo CAGED possui um niimero maior de admissdes e
um ndmero menor de desligamentos, resultando em maior saldo.

No ano de 2020, os dados do CAGED mostram que
houve variagdo positiva no saldo de postos formais de
trabalho da ordem de 2,66% em Manaus na comparagao
com 2019. Do ponto de vista setorial, destacam-se os
setores da indUstria de transformacéo, de informacao (in-
formacdo, comunicacao e atividades financeiras, imobili-
drias, profissionais e administracdo) e do comércio, que ti-
veram ampliacdo de 4,9%, 4,9% e 3,3%, respectivamente.
Esses setores representavam juntos 67,39% dos postos
de trabalho em Manaus em 2020 . Também houve forte
expansdo dos setores de servicos domésticos e de dgua
e esgoto, que tiveram ampliacdo em relacdo a 2019 de
48,19% e 19,04%, respectivamente. Porém, esses setores
representavam apenas 1,11% do total de postos de traba-
Iho formais em Manaus no ano de 2020 (tabela 17).
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Tabela 17 — Vinculos formais de trabalho por setor, variacdo em relacdo a 2019 e participacdo no total — Manaus — 2020

Setor Variagdo Participagao
Industrias de Transformacdo 4,9% 241%
Comércio 3,3% 23,2%
Informacgdo, comunicacédo e atividades financeiras,
. I .. . . . 4,9% 20,1%
imobilidrias, profissionais e administrativas
Administracdo publica, defesa, seguridade social,

- . . . -11% 11,0%
educacao, saude humana e servigos sociais
Transporte, armazenagem e correio -2,5% 7,6%
Construcdo 4,5% 5,3%
Alojamento e alimentagao -2,7% 4,2%
Outros servicos -6,2% 2,2%
Agua, Esgoto, Atividades de Gestdo de Residuos e Descontaminacgao 19,0% 11%
Eletricidade e Gés 0,6% 0,7%
Agropecudria -1,8% 0,3%
Industrias Extrativas -41,8% 0,0%
Servigos domésticos 48,2% 0,0%
Total 2.7% 100%

Fonte: Novo Caged/MTP.

No periodo de janeiro a setembro de 2021a quantidade
de postos de trabalho formais em Manaus cresceu 7,0% em
relacdo a dezembro de 2020. Os setores de maior partici-
pacado no total de vinculos formais se mantém os mesmos
de 2020 (informacao, industria de transformacao, e co-
mércio, com participacao de 67,5%) e apresentaram cres-

cimento expressivo da quantidade de postos de trabalho
formais: 9,1%, 7,.9% e 4,7% respectivamente. Destacaram-se
também os setores da industria extrativa e de servigos do-
mésticos, com altas de 73,4% e 13,82%."° No entanto, esses
setores possuem participagao conjunta de apenas 0,11% no
total de vinculos formais de trabalho em Manaus (tabela 18).

10 — Havera divergéncia na participacdo dos setores no total dos vinculos entre os da-
dos da RAIS e do Caged pelo fato deste Ultimo ndo levar em consideragdo os vinculos
estatutdrios.
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Tabela 18 — Vinculos formais de trabalho por setor, variagdo em relacdo a dezembro de
2020 e participagao no total — Manaus — janeiro a setembro de 2021

Setor Variagdo Participacéo
Indstrias de Transformagao 7,9% 24,3%
Comércio 4,7% 22,7%
Informagdo, comunicagdo e atividades financeiras,
. I L .. . 9,1% 20,5%
imobilidrias, profissionais e administrativas
Administracdo publica, defesa, seguridade social,

~ . . . 5,1% 10,8%
educacdo, saude humana e servigos sociais
Transporte, armazenagem e correio 4,3% 7.44%
Construcdo 16,4% 5,8%
Alojamento e alimentacdo 3,1% 41%
Outros servicos 8,6% 2,2%
Agua, Esgoto, Atividades de Gestdo de Residuos e Descontaminacdo 6,2% 11%
Eletricidade e Gas 1,3% 0,7%
Agropecudria 2,4% 0,3%
Industrias Extrativas 73,4% 0,1%
Servicos domésticos 13,8% 0,1%
Total 7,0% 100,0%

Fonte: Novo CAGED /MTP.

O MERCADO DE TRABALHO DO POLO
INDUSTRIAL DE MANAUS

Dada a importancia do setor industrial na cidade de
Manaus, é valida a investigacdo da situacdo do merca-
do de trabalho desse setor separadamente. Os dados
do caderno de indicadores do PIM mostram que o polo
empregava' 85.374 trabalhadores em agosto de 2021.

11— Os dados aqui apresentados ndo consideram méo de obra terceirizada e temporéria,
sendo 105.322 o total de trabalhadores efetivos, temporarios e terceirizados no Polo In-
dustrial de Manaus em 2021.

O subsetor que mais empregava no periodo entre ja-
neiro e agosto de 2021 era o de eletroeletronicos, com
32.380 trabalhadores (37,9% do total). Em segundo lugar
estava o setor de duas rodas, com 14.443 trabalhadores
(16,9% do total). Os setores que menos empregavam
eram o de material de limpeza e velas e o de beneficia-
mento de borracha, com 40 trabalhadores cada (0,1% do
total cada) (gréfico 8).
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Grafico 8 — Percentual de trabalhadores no Polo Industrial de Manaus por subsetor — janeiro a agosto de 2021
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Fonte: Caderno de indicadores de desempenho do Polo Industrial de Manaus — janeiro a agosto de 2021

Os dados do caderno de indicadores do PIM também mostram que a média salarial da indUstria na regido era de BRL
2.871,35 no periodo de janeiro a agosto de 2021. O subsetor que pagou em média, naquele periodo, os melhores saldrios
foi o de isqueiros, canetas e barbeadores, que teve média salarial de BRL 6.111,25 nos oito primeiros meses de 2021. Em
segundo lugar estava o setor de duas rodas com BRL 3.776,94 de média, seguido do setor quimico, com média de BRL
3.623,80. O setor que mais empregava — eletroeletrénico —tinha a quarta maior média salarial (BRL 2.684,76) (gréfico 9).

Grafico 9 — Saldrio médio no Polo Industrial de Manaus por subsetor — janeiro a agosto de 2021

Isqueiros,
Série 1 canetas e Duas rodas Quimico Eletroeletrénico  Papel e papeldo  Termopldstico  Metaltrgico Outros

barbeadores

BRL 6.111,25 BRL 3.776,94 BRL 3.623,80 BRL2.684,76 BRL2.682,71 BRL2.625,83 BRL2.59754 BRL 2194,67

Fonte: Caderno de indicadores de desempenho do Polo Industrial de Manaus — janeiro a agosto de 2021
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Ao longo do tempo, nota-se que o PIM tinha média sa-
larial de BRL 3.046,4 em 2016 (a precos médios de 2021) e
passa a ter uma média salarial de BRL 2.871,4 em 2021,uma
quedade 6,1% no periodo. Essa queda decorre de uma mas-
sa salarial que passou de BRL 243 milhdes em 2016 (precos
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médios de 2021) para BRL 2421 milhdes em 2021 (queda
de 0,9%) e de uma quantidade de mdo de obra que era de
79.733 em 2016 e passou para 85.374 (aumento de 71%); ou
seja, 0 PIM passou a empregar mais ao longo dotempo, mas
passou, emtermos reais, a pagar menos (grafico 10).

Grafico 10 — Evolucao do saldrio médio e do nimero de trabalhadores no Polo Industrial de Manaus — 2016 e 2021
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Fonte: Caderno de indicadores de desempenho do Polo Industrial de Manaus — janeiro a agosto de 2021

Ha dois grandes perfis da mdo de obra absorvi-
dos no PIM que constituem, por um lado, empregos
intensivos em tecnologia e, por outro, empregos
intensivos em mdo de obra, que geram empregos
a partir da formacdo escolar de nivel médio, menos
exigentes de capacitagao.

Assim como se verifica em todo o mundo, boa
parte das industrias instaladas na Zona Franca fazem
a transicdo para o modelo de automacao, gerando
cada vez menos oportunidades de emprego inten-
sivos em mao de obra, e demandando mais qualifi-
cacado e capacitagcdo para operar equipamentos da
chamada Industrializacdo 4.0.

Enquanto no subsetor eletroeletrénico hd um
forte nicho de mdo de obra intensiva em tecnologia,
no subsetor de bens de informatica, que fabrica os
componentes, hd maior demanda pelo emprego
intensivo em mdo de obra.

|_Vou dar um caso bem concreto para vocé. (...) Mouse optico, um
componente do computador. Isso aqui € menos intensivo em
tecnologia. Partes e pecas. E montagem, linha de produgéo de
montagem: manufatura. Do outro lado, vocé vai ter celular. Den-
tro do celular, vocé tem outros bens de informdtica embarcados
aqui dentro: a bateria, vocé vai ter carregador que vem junto,
vocé vai ter as cdmeras... Entdo, vocé ndo vai encontrar uma
empresa produtora de celular que produza todos os componen-
tes desse celular. Para isso, ela tem outras empresas, que tra-
balham para ela, produzindo os outros mecanismos. Bem, essa
empresa € altamente intensiva em tecnologia. Vocé vai chegar
numa linha de produgdéo e vocé vai ver até robé montando isso.
Monta tecnologia embarcada. A placa por exemplo. Mas dentro
do segmento que estd aqui dentro do celular, que sdo os com-
ponentes de informdtica, vocé vai ter muita mdo de obra bragal;
pessoas da linha de produgdo como € o exemplo de carregador
que vai ter que fazer entrelacamento de fios, solda (...). Entdo,
dentro do mesmo subsetor vocé vai ter intensivo da tecnologia

emdo de obra. (Representante da gestéo publica federal) |
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Embora o subsetor quimico trabalhe diretamente com
tecnologias das suas plantas matrizes, gera empregos
ndo necessariamente intensivos em tecnologia, que
exijam maior qualificacdo da mdo de obra. J& entre o sub-
setor de duas rodas, estd a Honda, que alinha a verticali-
zacdo de sua cadeia produtiva, para a qual sdo gerados
empregos dos dois perfis, intensivos em tecnologia e in-
tensivos em mdo de obra. Sdo cerca de quatro mil pesso-
as trabalhando numa unica planta industrial, encarregada
da carenagem em fibra de vidro da moto de todos os ele-
mentos da motocicleta, excecdo feita a borracha do pneu.

-,

da em vidro, € feita toda a carenagem das motos. Tudo que

partir da funilaria da empresa, em que a areia € transforma-

constitui parte de pecas de vidros € produzida Id dentro. A
Honda so néo produz a borracha do pneu. Entdo, vocé vai ter
vdrias empresas dentro de uma so, que vdo empregar méo
de obra tanto muito qualificada quanto a menos qualificada.
As pessoas constroem carreiras dentro da propria Honda.
Nos temos exemplos de pessoas que entraram na Honda
estudando nivel médio ainda e hoje a pessoa jd estd fazendo
mestrado ou doutorado, numa carreira de mais de vinte anos
dentro da empresa, seguindo um projeto de crescimento
dentro da empresa. Entéo, nds temos esse tipo de pessoas
aqui dentro da Zona Franca de Manaus. (Representante da

|

gestdo publica federal).

EM SINTESE: A ECONOMIA E A
EMPREGABILIDADE EM MANAUS

O municipio de Manaus pode ser classificado como de
alta densidade demogréfica. Além disso, no periodo entre
201 e 2021, sua populacdo cresceu em ritmo superior
(23,1%) na comparagao tanto com o estado do Amazonas
(20,7%), quanto com o pais como um todo (10,9%). A eco-
nomia da cidade, que representava, em 2018, 78% do PIB
do Amazonas e 1,1% do PIB do Brasil, vem tendo desempe-
nho inferior a média nacional nos ultimos anos.

A distribuicdo da mao de obra entre os diversos setores
da economia de Manaus passou por uma mudanca consi-
deravel nos Ultimos onze anos, com perda de participacdo
da industria. O setor da inddstria de transformacdo, que
respondia por 23,5% dos vinculos formais em 2009, pas-
sou a responder por 19,8% em 2020. Nesse periodo, os
setores de comércio e servicos combinados passaram de
uma participacdo de 45,3% em 2009 para 49,2% em 2020.
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O setor da administracdo publica também tem um
peso importante na quantidade de postos de trabalho for-
mais em Manaus, representando cerca de um quarto do
total de vinculos em 2020. Por outro lado, possuem pou-
co peso no mercado de trabalho manauara os setores da
agropecuaria e da industria extrativa, com apenas 0,35%
dos vinculos formais do municipio em 2020.

Em termos de participacdo no PIB municipal, o setor in-
dustrial, apesar de muito importante, deixou de ser aquele
que mais contribui para o VAB da cidade. Em 2010, a indus-
tria respondia por 48,9% do VAB do municipio passando
para 41,8% em 2018, tornando-se o segundo setor mais
importante da economia de Manaus. Ocupou o lugar da in-
dustria o setor de servigos, que tinha participacao de 39,5%
no VAB em 2010 e passou a ter participacdo de 43,8% em
2018. Outro setor que apresentou crescimento no periodo
foi a administracdo publica, que respondia por 11,2% do
VAB em 2010 e passou aresponder por 14,1% em 2018.

A grande participagdo do setor industrial no VAB de
Manaus explica, em certa medida, o fato de a remunera-
¢do média ser superior na cidade (BRL 3.427,2) na com-
paracdo com o pais como um todo (BRL 3.156,0). Esse
fato em si ndo é suficiente para afastar, na cidade, uma
caracteristica do mercado de trabalho nacional como um
todo: a desigualdade de remuneracdo entre mulheres e
homens. Em Manaus elas recebem, em média, 87,1% do
que elesrecebem.

Em Manaus, as pessoas com maior escolaridade rece-
bem mais e os possuidores de nivel superior recebem mais
ainda. O “prémio” por possuir nivel superior de ensino &
bastante elevado, pois as pessoas com esse nivel de esco-
laridade recebem, em média, mais que o dobro (165%) do
que aqueles que possuem apenas o ensino médio.

Em relacdo a ocupacao, nota-se um forte aumento do
desemprego em Manaus. No quarto trimestre de 2012, o
percentual total de pessoas desocupadas era de 10,4%
passando para 16,9% no ultimo trimestre de 2019. Esse
indicador também é capaz de mostrar outra face da desi-
gualdade entre mulheres e homens na cidade: a taxa de
desocupacdo entre elas era de 21,1% no quarto trimestre
de 2019, enquanto entre eles era de 13,3%.

Emrelacdo ataxa de participacdo naforca detrabalhoda
populacdo manauara em idade ativa, cerca de dois tergos
estdo na forca de trabalho, dentre ocupados e desocupados
no ultimo trimestre de 2019. Nesse caso, também se obser-
va forte desigualdade entre os sexos. A taxa de participagcdo
entre as mulheres era de apenas 57,4% no quarto trimestre
de 2019, enquanto entre os homens era de 75,9%. Isso de-
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corre do fato de elas representarem o maior contingente
de desocupados e o menor contingente de ocupados, e
se pode deduzir estar relacionado a situacdo frequente de
mulheres estarem fora do mercado de trabalho por conta
de responsabilidades com cuidados familiares, além do de-
salento derivado da situagdo de desocupacao prolongada.
Por fim, a importancia do setor industrial no muni-
cipio é confirmada pelo fato de que o PIM empregava
85.374 trabalhadores efetivos, e total de 105.322 traba-
Ihadores efetivos, tempordrios e terceirizados em 2021,
sendo que os setores eletroeletrénicos e de duas rodas
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respondiam por 54,8% desse total. A média salarial no
PIM era de BRL 2.871,4 no periodo de janeiro a agosto
de 2021, sendo que os setores de isqueiros, canetas e
barbeadores, e de duas rodas pagavam, em média, BRL
6.111,3 e BRL 2.776,9, respectivamente.

Um fator importante relativo ao PIM é que a média
remuneratdria caiu entre 2016 e 2021 na proporgdo
de 6,1%. Essa queda decorreu do fato de que o setor
empregou mais, mas ndo apresentou aumento da
massa salarial na mesma propor¢cdo do aumento do
numero de trabalhadores.

".'lJ'ni I
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Secao ll

O setor produtivo e a
empregabilidade em Manaus —
relatorio qualitativo

O SETOR PRODUTIVO DE MANAUS NA
VISAO DE SEUS REPRESENTANTES

Em que pese o setor de servigos, como se viu na Secdo
| deste relatdrio, ao longo da Ultima década ter crescido
e superado em poucos pontos percentuais em 2018 o
setor da industria na determinacado do Valor Adicionado
Bruto (VAB) de Manaus, uma proporgao significativa do
setor de servicos gravita em torno da movimentacdo
econdmica das plantas do Polo Industrial de Manaus
(PIM). No momento de elaboragdo desta pesquisa, ainda
ndo havia conclusao de trabalhos em torno da matriz de
subproduto, que capta o efeito derivado da dindmica
econdmica ocorrida no PIM. Embora sejam estatisticas
ainda nado disponiveis, conforme indicado por represen-
tacdo do governo federal, trata-se de uma hipétese intui-
tiva, de alta probabilidade de ocorréncia, mencionada
também por representante do poder publico vinculado
a area econdmica e alguns representantes do setor
produtivo: as plantas industriais demandam e contratam
um conjunto de servicos, e consomem na manutencdo
de suas instalacdes, insumos que sdo adquiridos na
capital do Amazonas.

©ACNUR/Felipe Irnaldo

Para além de produtos e servigcos que giram em torno
da manutencao do PIM, o contingente de empregados —
105 mil em agosto de 2021 — vive em Manaus e consome
produtos e servicos na cidade. Nesse sentido, compreen-
de-se a mencao da representacdo do governo do Estado
do Amazonas, que considerou que cerca de 90% do PIB
do estado esteja, direta ou indiretamente, vinculado a
producdo do PIM.

Acolhendo aproximadamente 460 plantas industriais
que, em agosto de 2021, encaminharam as informagdes
publicadas no Caderno de Indicadores do PIM, trata-se
de um distrito industrial onde ja se verifica alguma contra-
tacao de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas,
conforme sustenta a representacao da gestdo publica
federal. Entretanto, ndo ha estatisticas oficiais por nacio-
nalidade da empregabilidade no PIM.

A regulamentacdo da documentacdo migratdria da
pessoa refugiada e migrante é condicdo primeira e indis-
pensdvel para que concorra a colocacdo no PIM. Nesse
sentido, ressalta-se que as industrias tém renuncia fiscal
de Imposto e Importacdo () e de Imposto de Produtos In-
dustrializados (IPl), e em contrapartida, precisam devolver
o beneficio a sociedade em forma de geracao de empre-
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go, desenvolvimento, projetos, pesquisa, dentre outros.
A Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (Suframa)
acompanha as contrapartidas obrigatdrias. Um dos meca-
nismos usados para isso sdo os cadernos de indicadores
em que as empresas sdo obrigadas a informar mensal-
mente: geracdo de emprego (quantidade de postos de tra-
balho diretos); investimentos; faturamento, dentre outros.

H4, no PIM, dois grandes perfis de empregos:

« Empregos intensivos em tecnologia; requerem uma

Diagnésticos para a promocédo da autonomia e integragado local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

mado de obra qualificada, com formacao universitdria;

- Empregos intensivos em mao de obra; requerem for-
macdo de Ensino Médio.

Os saldrios variam em funcdo dos acordos coletivos
dos sindicatos de cada empresa. Mas, ressalta-se que o
piso do pessoal chdo de fabrica geralmente é maior que
o saldrio-minimo. Trata-se do saldrio, mais abonos, as
garantias que sdo definidas nas convencoes coletivas de
trabalho e beneficios (como plano de saude).

460 empresas com plantas industriais informadas em agosto de 2021 e publicadas
no Caderno de Indicadores do PIM, 95% das quais estdo categorizadas em grandes
subsetores, que geram 105 mil empregos diretos: eletroeletrénicos, bens de informética,
segmento de duas rodas, metalurgico, mecanico, termopldstico e quimico, que
representam 95% do faturamento

Como é a contratacgdo: selecdo por meio de empresas de recursos humanos; curriculos
deixados na portaria das fébricas; sistema de indicacdo interna feita pelos proprios

Polo Industrial de Manaus (PIM) ENEIETED

Func¢oes demandadas:

1) Intensivos em tecnologia (maior prevaléncia no subsetor eletroeletrénico)

Qualificacdo exigida: nivel superior ou técnico, experiéncia para operar equipamentos da
chamadaindustrializacdo 4.0

2) Intensivos em mao de obra (mais presente no subsetor de Informatica que produz
componentes); Qualificagdo exigida: Menos exigentes em qualificagcdo e empregam a
partir da formacdo do Ensino Médio

Com uma posicdo de faturamento'? mais periférica
no PIM, a Industria da Alimentacdo geralmente adota
0s mesmos procedimentos de contratagcdo das plantas
industriais manauaras apontadas pelo representante do
governo federal: selecdo por meio de empresas de re-
cursos humanos; curriculos deixados na portaria; banco
de curriculos no site das empresas; e/ou indicacdo dos
préprios funciondrios.

As necessidades de contratacdo desse segmento
para o trabalho na producdo tém prevalente o perfil inten-
sivo em mdo de obra, segundo colocacdo da representa-

12 — O subsetor de produtos alimenticios representou, em agosto de 2021, 0,54% do fa-
turamento do Polo Industrial de Manaus.

cdo desse segmento. Ja os servicos administrativos con-
tam com a drea de contabilidade terceirizada, assim como
o departamento juridico. Contudo, para a organizagdo
dos processos internos, compras, pagamentos, contatos
com grandes clientes e distribuidoras, é exigida qualifica-
¢do de nivel superior. Segundo a representacdo, 80% dos
cargos no segmento envolvem as atividades de operador
de mdquina e auxiliar de producdo, de forma que, com
uma linha bastante automatizada, haveria um operador
em cada mdquina, que obrigatoriamente tem formacao
de Ensino Médio e possivelmente cursos profissionalizan-
tes. Para auxiliar de producdo, as atividades envolvidas
seriam menos complexas.

80% dos insumos vém de S&o Paulo, desde as embalagens e rétulos até a matéria prima
da producgdo, importada in natura e industrializada em Manaus. Tende a atender ao
mercado da regido Norte

Como é a contratacgdo: selecdo por meio de empresas de recursos humanos; curriculos
deixados na portaria; banco de curriculos no site das empresas; e/ou indicagdo dos
proprios funciondrios

Funcdes demandadas:

Escritdrio (drea administrativa) - Setor de compras e comercial e organizacdo de
processos para a contabilidade

Industria da Alimentacdo

Exigéncia: Nivel superior para cargos efetivos e Ensino Médio para estagidrios

Funcdes demandadas:

Fébrica (produgao)
Operador de maquina: Ensino Médio ou curso profissionalizante

Auxiliar de produgao: Ensino Fundamental ou curso profissionalizante

Funcdes demandadas na cadeia produtiva

Motoristas e auxiliares de motoristas: Habilitacdo profissional
Carregadores: Ensino Fundamental

Transporte para outros estados: Terceirizado
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Ainda no &mbito do setor da IndUstria, a Construcao Civil
tem importante peso para a empregabilidade, ndo apenas
pelas vagas de trabalho geradas nos canteiros de obras,
mas igualmente pela importante cadeia produtiva que movi-
menta. Hoje sdo 25 mil trabalhadores formais empregados
diretamente e 65 mil de maneira informal. Em empregos
diretos, as fungdes mais demandadas sao os chamados ofi-
ciais - pedreiros, carpinteiros, bombeiros e eletricistas - além
dos serventes, que sdo auxiliares de todas essas funcdes.

A partir das entrevistas em profundidade realizadas
com representantes do setor produtivo, a construcdo civil
se apresenta como o segmento em que se abrem maiores
possibilidades de treinamento e acolhimento da mao de
obra refugiada e migrante venezuelana. Ha, nesse setor,
grande dificuldade de preenchimento de todas as vagas
disponibilizadas para treinamento de mao de obra. Nes-
se sentido, foi indicada a possibilidade de facilitacdo de
parcerias institucionais com organizagdes que trabalham
diretamente com populacao refugiada e migrante e enca-
minhamento para a contratacdo.

Os pisos salariais sdo regulamentados por acordos
coletivos entre sindicato patronal e dos trabalhadores.

Diagnésticos para a promogédo da autonomia e integragdo local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

O piso de oficiais (pedreiro, carpinteiro, pintor e bom-
beiro hidrdulico) é de BRL 1.622,00; de servente/auxiliar
€ de BRL 1.198,00. S3o previstos bénus (auxilios de pro-
ducdo) aos profissionais caso terminem o servico con-
tratado antes da meta planejada, que representam um
salario adicional.

A cadeia produtiva da industria da construcdo civil é
bastante ampla. Além da obra em si e dos profissionais
j@ mencionados, se estende a outros servigos que envol-
vem mais profissionais e outros empregos:

- fornecedores de materiais, de insumos (necessita de

motorista, descarregador e vendedores);

- sistema de climatizacdo (necessita de quem faca as

instalacdes);

-instalagdes elétricas, hidrdulicas, sanitarias;

- projetos (drea com estudo, acompanhamento técni-

co e pode envolver paisagismo);

« marketing;

- infraestrutura (pavimentagao, calgada, usinas de con-

creto relacionadas ao setor, empresas que também

fazeminstalacdo de portas, pré-moldados etc.);

-imobilidrias.

Sdo 3.500 empresas registradas no CREA. O segmento gera cerca de 25 mil empregos
formais e 65 milinformais

Como é a contratacgdo: selecdo por meio de empresas de recursos humanos; curriculos
deixados na portaria; banco de curriculos no site do Sindicato da Inddstria da Construcédo
Civildo Amazonas (SINDUSCON); e ou indicacao

Funcdes demandadas:

Oficiais: pedreiro (alvenaria), carpinteiro, pintor, bombeiro hidraulico, eletricista.

Industria da Construcédo Civil

Qualificacdo: Ensino Médio ou Técnico, experiéncia pratica

Servente (auxiliar nas categorias de atividades: pedreiro, carpinteiro, bombeiro hidrdulico
e eletricista)

Qualificacdo: Curso profissionalizante e ou experiéncia prética; disposi¢do para aprender

Outras fungdes na cadeia produtiva: fornecedores de materiais e insumos, motorista,
carregador/descarregador, especialista em climatizacgdo, instalagdo elétrica e hidraulica
do ar-condicionado, paisagismo, jardineiro, marketing, agentes mobilidrios

O setor de Servicos e Comércio, que ja representa o
maior percentual do VAB de Manaus, é aquele que mais gera
empregos no estado - sdo 395 mil formais e 100 mil informais,
segundo representante do setor entrevistado®™. Ao mesmo

13 — Dados do Novo Caged, descritos na Secéo |, indicam que a Industria da Transfor-
macdo € o setor que mais gerou empregos formais em Manaus entre janeiro e agosto de
2021, seguido pelo comércio. O PIM tem isencdes fiscais que resultam na contrapartida
de geracgdo de empregos e recolhimento de beneficios; por seu turno, no segmento do
comeércio, além dos empregos formais, a informalidade esta presente.

tempo, é o setor que mais absorve a mdo de obra refugiada e
migrante venezuelana, principalmente em bares, restauran-
tes e na hotelaria, segundo depoimentos de representantes
do setor produtivo, do poder publico e da sociedade civil.
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Servicos e Comércio

Setor de comércio e servicos € aquele que mais gera empregos no estado do Amazonas:
395 mil trabalhadores registrados e, informais, sem carteira, 100 mil trabalhadores,
segundo informa representacdo do setor. O segmento de servigcos/comércio ja
representa a maior participagao no PIB de Manaus, inclusive maior do que o PIM, segundo
o IBGE/2018. E um segmento que se beneficia e depende (como fornecedor direto ou
por meio do consumo de trabalhadores da indUstria) do movimento econémico do PIM.
Abrange desde estabelecimentos que prestam servicos como cabelereiros, barbearias,
estética, consultorias e ensino a estabelecimentos comerciais, que comercializam
mercadorias

Como é a contratacdo: para além das indicacdes feitas diretamente aos donos dos
estabelecimentos, a Camara de Dirigentes Lojistas tem influéncia nesse processo, na
medida em que concentra um sistema institucional, remunerado, de treinamentos sob
demanda do empresariado (comércio, servicos e industria) e mesmo instituicdes publicas
e organizacoes ndo governamentais, segundo as necessidades

Funcdes demandadas: No segmento dos supermercados, por exemplo, a contratagdo &
feita por empresas especializadas de Recursos Humanos, que adotam técnicas e testes
especificos para a contratagdo, sendo exigido, em geral, o Ensino Médio para cargos
de vendedores e caixa, além de bom desempenho em mateméatica. Ambos requerem
algum nivel de proficiéncia em portugués para a comunicagao com o cliente. Cargos de
limpeza e manutencdo e de empacotadores tém exigéncia menor, em geral fundamental
completo ou ensino médio incompleto

No dmbito do setor de Servicos estdo os bares e restaurantes, hotéis e agéncias de turismo, todos segmentos que ja absor-
vem amao de obra refugiada e migrante venezuelana e apresentam abertura para continuar a fazé-lo.

Em bares e restaurantes, a representagdo do segmento indica maior chance de aproveitamento dessa mao de obra no
atendimento ao cliente - garcons, auxiliares, barman e recepcionista - o que demanda bom nivel de proficiéncia em portugués.
Igual potencial para a empregabilidade hd junto a chamada equipe de producdo, cozinheiros e auxiliares.

Bares e Restaurantes

E um dos segmentos que mais empregam pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas

Como € a contratacdo: Indicacdes, curriculos nos estabelecimentos e bancos de
curriculos de entidades de classe

Funcdées demandadas:

Empregos diretos:

Atendimento ao cliente (garcons, auxiliares de garcom, barman) e recepcionista
Quialificacdo: ensino médio, idioma portugués e “boa vontade para aprender”
Equipe de producéo (cozinha e auxiliar de cozinha)

Qualificacdo: Ensino Médio, curso profissionalizante e nocdes basicas de boas praticas
de alimentacdo, especificamente relacionadas a questao de contaminacdo alimentar e
uma nog¢do bdsica de higiene e manipulagdo de alimentos

Servicos gerais: limpeza e manutengéo
Quialificacdo: Ensino Fundamental (ndo é exigida)

Qutros empregos para 0s quais é exigido proficiéncia em portugués e conhecimento
da cidade, caracteristicas que em geral privilegiam brasileiros para as funcdes: Delivery
(atendimento telefénico, monitoramento do aplicativo, acompanhamento do WhatsApp,
entregas);

Cargos administrativos: Nivel superior

Muito afetado em 2020 e no primeiro semestre de 2021
pela pandemia com a suspensao de voos internacionais
Miami-Manaus e Lisboa-Manaus, além do voo Panama-
-Miami-Manaus, o segmento do turismo vivia em novembro
de 2021, momento desta pesquisa, grande expectativa
de recuperacdo. Além de investimentos esperados com a
mudanca de administracdo do Aeroporto de Manaus, havia
expectativa que a retomada do funcionamento de um tra-
dicional hotel em Manaus, que passa por obras de reforma
e restauragcdo, movimentasse o segmento do turismo e a

economia local, com a abertura de novas vagas de empre-
go. E reivindicacdo do segmento que o Fundo de Fomento
ao Turismo, Infraestrutura, Servigo e Interiorizagcdo do
Desenvolvimento do Estado do Amazonas (FTI) volte a ser
aplicado para a promocao e desenvolvimento do turismo.
Também constitui reivindicagcdo do segmento a instalagao
de umduty free da Zona Franca de Manaus.

Sdo modalidades de turismo no estado, segundo in-
formacado da representagao do Turismo entrevistada para
esta pesquisa:
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- Turismo de pesca esportiva: atrai cerca de 70 a 80 mil
turistas porano.

- Turismo de aventura: envolve os hotéis de selva. Cer-
cade 100 estabelecimentos cadastrados.

« Turismo maritimo de cruzeiros: a cidade recebe
de 25 a 30 navios por temporada, na faixa de 60 mil
turistas porano.

« Turismo executivo: ocorre em funcao do Polo Indus-
trial de Manaus. Tem um fluxo intermitente de diretores
de fabrica, gerentes, engenheiros, operadores etc.
que visitam as industrias.

Diagnésticos para a promogdo da autonomia e integracdo local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

« Turismo de sol e praia: ainda é pouco explorado. De
todo modo, gera renda e emprego; inclusive, a loca-
¢do de barcos para passeios se tornou um negaocio.

« Turismo de base comunitdria: turismo de visitagdes
conduzidas e protagonizadas pelos moradores locais,
promovendo a vivéncia intercultural, a histdria e a cul-
tura das comunidades amazonenses.

« Turismo de compra (Zona Franca de Manaus): muito
prejudicado pela concorréncia do Paraguai, onde, para o
consumidor, os precos dos produtos sdo mais atraentes
desde adécadade 90, com a abertura dasimportacoes.

Turismo

O Estado do Amazonas € a principal porta de entrada para a floresta Amazdnica brasileira
e tem grande potencial de atracao e para visibilidade. Sdo modalidades de turismo
integralmente associados a floresta: aventura, pesca, turismo de base comunitaria,
maritimo, executivo, de sol e praia e de compra. E reivindicacdo do segmento a instalacdo
de um duty free da Zona Franca de Manaus e maiores investimentos governamentais com
a aplicacdo integral para o desenvolvimento do setor do Fundo de Fomento ao Turismo,
Infraestrutura, Servico e Interiorizacdo do, Desenvolvimento do Estado do Amazonas,
que arrecada 1% das vendas e das importacdes do distrito industrial

Func¢oes demandadas:
Empregos diretos:

Atendimento e receptivo: hd grande caréncia no estado do Amazonas desse tipo de
profissional, segundo a representacdo do segmento de Turismo, o que constitui uma
oportunidade interessante para refugiados e migrantes venezuelanos, pela proficiéncia
em espanhol e pela percepc¢do de serem considerados comunicativos e simpaticos.

Nos hotéis e pousadas (e seus respectivos restaurantes) a mdo de obra venezuelana
€ apreciada por habilidades no ambito da gastronomia, atendimento e, por estarem
disponiveis a executar uma série de servicos de manutencdo hidraulica e elétrica
necessaria nesses locais

Empregos indiretos:

Ha uma grande cadeia que se estrutura em torno da atividade do turismo: transporte,
alimentacdo, hospedagem, atividades culturais diversas, além do consumo de servicos e

compras no comeércio local

PERCEPCOES SOBRE MEIOS DE VIDA DE
PESSOAS REFUGIADAS E MIGRANTES
VENEZUELANAS EM MANAUS

E grande a presenca de grupos de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas que trabalham como ambulan-
tes nas feiras, pracas e vias de Manaus. Também bastante
visivel, sdo aqueles empregados principalmente em
bares, restaurantes, supermercados e no comércio em
geral. Em canteiros de obras, em servicos domésticos ou
em outras atividades que ndo demandam interacdo per-
manente com o publico em geral, onde ha oportunidade
de trabalho, em atividades mais ou menos visiveis, o fato
é que — a percepcao prevalente entre entrevistados é
de que pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas
ndo-indigenas formam, em Manaus, uma populacdo em
busca de meios de geracdo de renda e sustento.

Ha uma percepcdo compartilhada entre boa parte das
representacdes de que o setor de bares e restaurantes
tenha grande importancia no emprego da mao de obra de
pessoas refugiadas e migrantes, tanto formal quanto infor-
mal, identificando essa relacao a fatores como possibilida-
de de colocacgdo imediata, processos simples de entrada,
pouca necessidade de profissionalizacdo, bem como per-
cepcoes de disposicdo dessa populacdo para trabalho nes-
se segmento. Ainda, a presenca nos setores do comércio,
servicos em geral e construcdo civiltambém sdo reiterados.

Proporcionalmente a presenca de pessoas refugia-
das e migrantes venezuelanas nos segmentos de bares,
restaurantes, hotéis e estabelecimentos comerciais, é
pequena a insercdo laboral dessa populacdo nas indus-
trias da Zona Franca de Manaus. Para a representacado da
sociedade civil, tem se mostrado dificultoso o acesso ao
setor que possibilite acdes de sensibilizacao para a con-
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tratagdo de pessoas refugiadas e migrantes ou encami-
nhamentos para postos. Por outro lado, a representacdo
da gestdo publica federal indica que, ainda que ndo haja
levantamento oficial por nacionalidade dos trabalhadores
do segmento, é de conhecimento o emprego de mdo de
obra de pessoas refugiadas e migrantes nas fabricas e
canteiros de obras do segmento.

Ainda, na percepcado de uma das representacdes do
setor privado, pessoas refugiadas e migrantes venezue-
lanas fazem grande esforco para se manter no Brasil,
muitas vezes assumindo trabalhos mais desgastantes,
nem sempre aceitos por trabalhadores brasileiros, em
diversos setores da economia local.

Homens e mulheres refugiadas e migrantes procuram
se encaixar em qualquer oportunidade laboral e, quando
ndo acedem a empregos formais ou informais, abracam
o comércio ambulante, principalmente nas feiras de Ma-
naus. Estdo entre elas a Feira da Banana, a Feira da Ma-
naus Moderna e a Feira do Mercado Adolpho Lisboa, na
regido portudria de Manaus, com funcionamento didrio.
Familias inteiras de pessoas refugiadas e migrantes se
deslocam para essas localidades e, enquanto as mulhe-
res trabalham vendendo café ou em bancas de frutas e
verduras, seus companheiros trabalham como carrega-
dores, segundo indicam algumas das representacdes.

De acordo com o relatado por algumas representa-
cdes, ha a percepcado de que a ocupacdo ndo ordenada
de alguns locais publicos por pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas acaba por gerar situacdes de
conflitos de interesses e indisposicdes com comerciantes
e moradores. O espaco publico que apareceu com maior
prevaléncia se localiza na avenida Joaquim Nabuco, uma
das mais extensas e tradicionais vias no centro antigo da
capital amazonense, local de intensa atividade comercial

Diagnésticos para a promogédo da autonomia e integragdo local de pessoas refugiadas e
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e servicos, bem como de residéncias. Muitos carrinhos
para venda de alimentos estdo no local, gerando grande
movimentagcdo em seu entorno, principalmente ao final
do dia. A percepcdo apresentada € de que, com a ativida-
de comercial gerada por essas unidades, outras ativida-
des a seguem, causando um ambiente propicio para si-
tuagdes periculosas, ilicitas e de degradacdo do espaco.
Para uma das representacdes, a ocupacao desordenada
daregido central da cidade ndo apenas causa conflitos lo-
cais entre as populagdes envolvidas, mas também acaba
por representar um entrave a esfor¢cos para um projeto de
revitalizacdo do centro.

Uma das propostas apresentadas para solugao do
impasse seria a movimentacao dos carrinhos de alimen-
tacdo para um quarteirdo proximo do local, onde sendo
drea de calcaddo e sem presenca de residéncias, contaria
mais facilmente com atuacao do poder publico para orde-
namento. Para a representacdo, essa mudanga possibili-
taria maior disposicdo de alguns segmentos para apoiar
medidas de insercdo laboral da populacdo refugiada e
migrante venezuelana, uma vez que os conflitos gerados
acabam por produzir percepg¢des negativas até naqueles
que contam com as potencialidades dessa populacdo em
seus setores.

RELACIONAMENTO COM O SETOR PRODUTIVO

Em todos os setores produtivos pesquisados, sdo apon-
tadas qualidades positivas percebidas na mao de obra
venezuelana: disponiveis, esforcados no aprendizado
e execucdo das tarefas, compromissados, bom relacio-
namento, facilidade em fazer amizades e introducdo de
novas formas de trabalhar e nova cultura no ambiente do
trabalho, o que é considerado enriquecedor.

Aspectos positivos percebidos na mao de obra de refugiados e migrantes venezuelanos em Manaus

Disponiveis e comprometidos com o trabalho

Esforcados no aprendizado e realizacdo de tarefas

Facilidade para relacionamentos interpessoais

Introducdo de novas formas de trabalhar e culturas no ambiente de trabalho
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As caracteristicas positivas percebidas sdo extraidas
da experiéncia e do relacionamento com essa popula-
cdo. As representagdes dos segmentos da construcdo
civil, bares e restaurantes, turismo, industria e comércio
manifestaram satisfacdo com a experiéncia e, ao mesmo
tempo, predisposicdo a novas contratacdes.

No segmento do Turismo, foi acrescida a lista de
qualidades certa percepcao de que estejam bastante
preparados para o atendimento ao publico, seja por al-
guns terem experiéncia em regiées como Isla Margarita
ou demais trabalhos prévios, na Venezuela; seja porque
dominam o espanhol, o que abre maior possibilidade de
interlocugdo com o cliente ndo-brasileiro.

Para além da experiéncia pessoal com a mdo de obra
refugiada e migrante venezuelana, as informac¢des que cir-
culam entre representantes do setor produtivo sdo, majori-
tariamente, positivas, o que sugere uma imagem favordvel
para a articulagdo de um programa institucional de insercao
laboral de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas.

Diagnésticos para a promogédo da autonomia e integragdo local de pessoas refugiadas e
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Quando fazem o balanc¢o das possiveis caracteristi-
cas negativas que percebem na mao de obra venezue-
lana, ha dois atributos que se repetem: 1) a necessidade
de aprimoramento da proficiéncia em portugués, uma
vez que eventuais dificuldades de expressdo e incom-
preensdo daqueles com menor proficiéncia no idioma
sdo uma barreira para o bom andamento das rotinas de
trabalho; e 2) estar indocumentado ou com documenta-
cdo incompleta € empecilho para a adequada contrata-
¢do e mesmo para que pessoas refugiadas e migrantes
tenham a oportunidade de se beneficiar de cursos de
qualificacdo em diferentes instituicdes. Foi também
mencionado, por um representante, percepcao de al-
guns trabalhadores refugiados e migrantes possuirem
qualificacdo muito acima da necessadria para o desem-
penho do trabalho, o que pode eventualmente propiciar
que alguns possam ndo permanecer por muito tempo
em posto de trabalho que requer menor qualificagdo
que aque possui.

Aspectos fundamentais para a contratacao de refugiados e migrantes venezuelanos em Manaus

Proficiéncia em portugués

Possuir documentacao vélida

Ao mesmo tempo, foram mencionadas por represen-
tacdes da Sociedade Civil e do setor de Turismo situacdes
de remunerag8es mais baixas, jornadas de trabalho mais
longas ou situacdes de ndo pagamento para pessoas
refugiadas e migrantes venezuelanas, sobretudo em tra-
balhos informais, e situacdes de trabalhos exercidos com
regularidade, porém sem registro em carteira de trabalho.
Nesse sentido, sugeriu-se pelo representante do setor
de Turismo a conscientizagao das pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas sobre seus direitos e deveres.

PARCERIAS PARA CONTRATACOES

No balango entre as percepcdes sobre caracteristicas po-
sitivas e negativas da mdo de obra venezuelana indicadas
pelos entrevistados, o vetor é favordvel a populacao refu-
giada e migrante dessa nacionalidade. Nesse sentido, no
segmento da Construcdo Civil, a representacdao manifesta
grande interesse em estabelecer parcerias para o treina-
mento e a qualificacdo profissional gratuita, por meio de

cursos oferecidos com instituicdo de capacitagao profis-
sional. A representagao do segmento da Construcdo Civil
apontou ndo conseguir preencher as vagas disponiveis
para qualificacdo de mdo de obra com instituicdo de capa-
citacdo profissional.

Este segmento, assim, coloca-se com grande abertu-
ra e disposi¢cdo para construir um relacionamento mais
permanente e institucional com as organiza¢cdes huma-
nitarias que atuam com pessoas refugiadas e migrantes
venezuelanas em Manaus para a sua insercdo laboral.
A Unica exigéncia legal para que estes possam aceder
gratuitamente aos cursos de qualificagdo profissional
voltados para a Construgao Civil € que estejam com docu-
mentacdo valida e possuam CPF.

Também no setor de Comércio, o representante entre-
vistado manifestou interesse em estabelecer parceriains-
titucional com organiza¢des humanitarias, direcionada a
populacdo refugiada e migrante, para oferta de cursos de
qualificagdo ofertados pela entidade para a qualificacdo
de pessoal, em atendimento a demanda de seus associa-
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dos. Embora tais cursos ndo sejam gratuitos, se aventou
possibilidades de revisdo de valores com base em parce-
rias. A representacdo da entidade disse ter recomendado
a contratacdo aos seus associados, que atualmente, esti-
ma, jd empregam parcela significativa da populacao.
Também interessado numa parceria, mas ainda a ser
construida, - jd que ndo existe um desenho institucional
prévio a ser adaptado para refugiados e migrantes — a
representacao do segmento de Turismo avalia haver aber-
tura para uma parceria envolvendo as entidades de classe
e organismos humanitarios para ampliar a integracao com
os refugiados e migrantes venezuelanos. Igual disposicao
manifestou a representacdo do segmento da Industria da
Alimentacao, ressalvando, contudo, que em seu setor pro-
dutivo ndo é tdo grande a demanda por contratacdo.

|_(...) eu acho que tem abertura e € preciso procurar as en-
tidades de classe do turismo: a Associa¢cdo Brasileira de
Agéncias de Viagens, a Associa¢do Brasileira de Hotelaria,
a Associac¢do de Bares e Restaurantes, eu ajudo de botar
todo mundo numa mesa, o trading turistico: “Estd aqui, os
representantes, estd todo mundo aqui”, e vamos fazer uma
linha direta com vocés, vamos procurar fazer essa historia

|

(Representante do Segmento de Turismo).

FORMAS E CAUSAS PARA CONTRATACOES
DE PESSOAS REFUGIADAS E
MIGRANTES VENEZUELANAS

A mdo de obra refugiada e migrante venezuelana inserida
no mercado laboral, em empregos formais ou em empre-
gos informais ndo autébnomos, no momento desta pes-
quisa, conquistou a sua posicao pelas seguintes formas e
motivagdes, segundo descricdo das pessoas entrevista-
das nesta pesquisa:
1) decisdo empresarial de classe, sem formalizagdo
em documento institucional, de apoiar e estimular a
contratacdo de refugiados e migrantes venezuelanos;
2) por indicacdo de instituicdes humanitdrias com foco
na populagado refugiada e migrante, como se verificou
no Segmento de Bares e Restaurantes;
3) por meio de abordagem direta a empresas, feita
por refugiados e migrantes nas ruas ou estabeleci-
mentos, como foi o caso relatado da primeira con-
tratacdo dessa populacdo pela representacao do
segmento do Turismo;
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4) por indicacado dos refugiados e migrantes venezue-

lanos que estdo empregados;

5) em contratacdes por meio de consultorias de Recur-

sos Humanos, onde, sem distingdo de nacionalidade,

refugiados e migrantes sdo submetidos aos processos
seletivos das empresas, como descrito pela represen-
tacdo do segmento de Supermercados.

Nota-se que a contratacdo de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas acontece a partir de maneiras di-
versas, que variam entre arranjos mais institucionalizados
—como a partir de decisdo empresarial do setor — ou mais
espontaneos, como por empresas de Recursos Humanos
pelas quais pessoas refugiadas e migrantes participaram
de processos seletivos.

No que se refere as causas, foram também menciona-
das motivagdes humanitdrias ao propiciar oportunidade
de trabalho a pessoa refugiada ou migrante venezuelana,
no que empresas procuraram por organizagdes humani-
tdrias para indicacdes de candidatos. Ao mesmo tempo,
foi mencionado também um bom relacionamento entre
o empregado venezuelano e o empregador, construido a
partir de uma experiéncia de trabalho bem avaliada, moti-
vacgao para que aqueles contratados passassem a indicar
outras pessoas para contratacdes, o que aponta para a
importancia da rede de relacionamentos que se constrdi
entre e porrefugiados e migrantes.

POSSIBILIDADES DE AMPLIACAO DA INSERCAO
LABORAL DE PESSOAS REFUGIADAS
E MIGRANTES VENEZUELANAS

No PIM, onde aproximadamente 460 plantas industriais
possuiam, em agosto de 2021, 105 mil empregos diretos,
entre efetivos, temporarios e terceirizados, verificou-se
tendéncia a empresas considerarem que funcionarios
indiquem pessoas para vagas disponiveis na empresa,
sendo relevante a construcao de rede de contatos e rela-
cionamentos. A identificacdo das consultorias de Recur-
sos Humanos que prestam servigos para as industrias e a
entrega de curriculos nas portarias das plantas industriais
ou por plataformas digitais sdo outros meios.

Como o PIM tem relevante impacto direto e indireto
na economia de Manaus e na geracdo de empregos,
recomenda-se que se busque, com representacdes da
industria, uma interlocucdo para sensibilizacdo do setor
produtivo e, assim, viabilizar a potencialidade de aprovei-
tamento da mdo de obra refugiada e migrante.
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A contratacdo de funciondrios por meio de empresas
de Recursos Humanos é o formato mais utilizado por va-
rias empresas e que tende a se ampliar, de acordo com
representante do setor privado entrevistado, o que suge-
re a necessidade de se mapear as principais companhias
que atuam nesse setor, para se viabilizar uma relagdo em
torno do encaminhamento de curriculos e da contratacdo
damao de obrarefugiada e migrante.

Com parcerias com universidades e entidades de clas-
se para a qualificacdo profissional e consultoria prépria
de Recursos Humanos, o segmento dos Supermercados
também mantém um banco de curriculos préprio.

Dada a tendéncia notada do setor produtivo de
atuar em bloco e em defesa de interesses da classe
empresarial, torna-se importante a interlocucdo perma-
nente com as entidades de classe. Torna-se muito dificil
uma estratégia institucional para a absorcdo da mao
de obra refugiada e migrante sem que se construam
espacos de didlogo e negociagcdo com as demandas do
setor produtivo.

Foram também mencionadas duas plataformas
digitais de cadastramento de curriculos por entidades
representativas do setor privado, que mantém sistemas
de cadastramento de perfis em seus sites, pelos quais
empresas associadas podem acessar candidatos a
vagas detrabalho.

PERSPECTIVAS DE CONTRATACAO DE MAO
DE OBRA POR SETOR ECONOMICO

De acordo com dados da RAIS em 2020, Manaus possui
saldo de 499.911 empregados formais ao final de 2020.
Desses, 494.754 sdo brasileiros, enquanto 5157 sdo ndo-
-nacionais. Destes, a maioria, ou 3.311, sdo de nacionali-
dade venezuelana, havendo também outras nacionalida-
des, sobretudo haitianos, (496), peruanos (225) e japonés
(80). Dentre venezuelanos, aproximadamente quatro
em cada cinco empregados formais sdo homens — 2.683
(81%) sdo homens e 628 (19%) sdo mulheres.

No caso de pessoas venezuelanas com carteira de
trabalho assinada em Manaus, o saldrio nominal era
de BRL 1.335,4. Para os homens venezuelanos, o valor
médio é de BRL 1.351,9, enquanto para as mulheres ve-
nezuelanas o valor é de BRL1.264,6 —sendo 6,9% infe-
rior ao dos homens. No municipio de Manaus, menos
de 1% (ou 0,7%) dos empregos formais sdo ocupados
por pessoas venezuelanas.
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Ao longo de 2020, de acordo com os dados do CA-
GED, do Ministério do Trabalho e Previdéncia, o saldo de
pessoas venezuelanas no mercado formal de Manaus foi
de 962 trabalhadores. Do total de 2.657 admitidos frente
a 1.695 demitidos, as categoriais profissionais com mais
contratagdes foram as de gargons, barmen, copeiros e
sommeliers, com 153 contratacdes, trabalhadores auxilia-
res nos servigos de alimentacdo, com 117, alimentador de
linha de producdo, com 215, ajudantes de obras civis, com
151, e almoxarifes e armazenistas, com 161 contratacdes.

O PIM vive uma dindmica que decorre da automacao
crescente dos processos, cada vez tornando-se menos
intensivo em mao de obra. Ndo a toa, sua curva de fatura-
mento € mais ascendente do que a curva da empregabili-
dade. No momento da pesquisa, segundo representagdo
da Industria, o faturamento cresceu mais em decorréncia
do cambio propriamente dito do que da recuperacdo da
industria, e acaba por ser um setor em que ndo se verifi-
coutendéncia de aumento de contratagdes.

Verificou-se também crescimento esperado para o
setor de servicos e comércio, observando a abertura de
lojas atacadistas, supermercados, bem como notando
alta demanda por servicos decorrente de atividade imobi-
lidria e realizagcBes de eventos. Na avaliacdo do segmento
dos Supermercados, como os produtos comercializados
pelos supermercados sdo de primeira necessidade, estdo
menos afetos as oscilacdes de mercado. Em decorréncia
disso, a representagao desse segmento teve expectativa
de manutencdo de faturamento, mas ndo necessariamen-
te ampliando contratacoes.

O segmento da Construcdo Civil considerou tendén-
cia de crescimento com o controle da pandemia, reducao
de custos de insumos e verificagcdo de um aumento ex-
pressivo de vendas de unidades no mercado imobilidrio.
Ressalvando incertezas politicas do ano eleitoral, mas
igualmente otimista, o segmento de Bares e Restau-
rantes apontou esperar, com o controle da pandemia,
recuperacdo dos niveis de faturamento que antecedem
a emergéncia em salde causada pela pandemia de CO-
VID-19, o que representa um crescimento expressivo,
considerando tanto consumo nos estabelecimentos
quanto crescimento do comércio com entregas em domi-
cilio. Por outro lado, a representacdo do setor da Industria
da Alimentacdo considerou a possibilidade de expansao
da producdo, contudo observando o comportamento do
mercado e a inflagdo como fatores que poderiam prejudi-
car o crescimento considerado.
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O segmento do Turismo relatou vislumbrar recupera-
cdo de perdas do periodo da pandemia com a retomada
de voos internacionais. Ao mesmo tempo, representante
do governo do estado também aponta para crescimento

do setor, observado investimentos para a reabertura de
um tradicional hotel para o turismo em Manaus e abertura
de estabelecimentos comerciais e de servicos com nova
administracao do Aeroporto de Manaus.

©ACNUR/Felipe Irnaldo
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Esta publicacdo é parte de um projeto que busca com-
preender o contexto para a autonomia e a integragdo de
pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas no estado
de Roraima e na cidade de Manaus. Em sua primeira fase,
foi analisado o perfil sociodemografico e laboral de pes-
soas refugiadas e migrantes em ambas as localidades e
seus resultados foram publicados nas produgdes “Auto-
nomia e integracdo local de refugiados (as) e migrantes
venezuelanos(as) acolhidos(as) nos abrigos em Boa Vista
(RR)” e “Diagndsticos para a promogdo da autonomia e
integracao local de pessoas refugiadas e migrantes ve-
nezuelanas em Manaus: pesquisa de perfil socioecon6-
mico e laboral”!

Na segunda fase, que teve seus resultados deta-
Ihados nos capitulos 1 e 2 desta publicacdo, buscou-se
compreender as economias e o mercado de trabalho no
estado de Roraima e na cidade de Manaus, verificando
aspectos relevantes para identificar os setores de maior
potencial para a empregabilidade de pessoas refugiadas
e migrantes venezuelanas nos territdrios da pesquisa,

1— Os documentos completos estéo disponibilizados na pagina do ACNUR em: Autono-
mia e integracdo local de refugiados(as) e migrantes venezuelanos(as) acolhidos(as) nos
abrigos em Boa Vista (RR) e Diagndsticos para a promocédo da autonomia e integracdo
local de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas em Manaus: pesquisa de perfil
socioeconémico e laboral.
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tanto por meio do levantamento de dados secundarios,
quanto através de entrevistas em profundidade com
representantes de categorias econdmicas, do estado
e municipio, e da sociedade civil. Também foram iden-
tificadas necessidades de qualificagdo, assim como
soft skills considerados pelos setores produtivos para a
contratacdo deste publico.

Neste capitulo, propde-se analisar a situacdo da eco-
nomia e do mercado de trabalho no estado de Roraima e
na cidade de Manaus frente aos achados das pesquisas
anteriores sobre o perfil socioeconémico e laboral de
pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas, deline-
ando uma perspectiva direcionada ao Norte do Brasil —
espaco que tem se configurado como area de chegada,
transito ou estabelecimento desse grupo. Visa-se, assim,
estruturar um diagndstico e destacar potenciais interven-
¢des para a promocado da autonomia e a integracdo local
de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas, toman-
do em conta seu perfil e a demanda por mdo de obra por
parte dos setores econdémicos.
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RORAIMA

O mercado de trabalho no estado de Roraima é limitado,
decorréncia do préprio perfil de uma economia, que
nasce e se estrutura em torno de um aparato burocratico
de governo de formacdo tardia em relagdo as demais
unidades da federagao brasileira. Apesar disso, o setor
produtivo destaca a falta no estado de mdo de obra quali-
ficada para funcdes muito especificas, como se depreen-
de dos depoimentos de empresdrios e representantes de
segmentos econdmicos com importante participacdo no
Produto Interno Bruto (PIB) do estado. E generalizada a
reclamacado de que ndo somente os refugiados e migran-
tes venezuelanos mais escolarizados e qualificados se
interiorizam; como de resto, verifica-se emigracdo intensa
de talentos inclusive de roraimenses para outros estados
brasileiros, em busca de ofertas e oportunidades profis-
sionais mais atraentes em outros estados.

Dadas as limitagdes expostas do mercado de trabalho
em Roraima e a forma prevalente da inserc¢ado informal
— com a subutilizagdo de boa parte da forca de trabalho
ocupada por insuficiéncia de horas trabalhadas? —, en-
contrava-se ocupada no periodo de referéncia desta pes-
quisa, em atividades de menor qualificacdo, com maior
frequéncia e maior peso proporcional, mais uma forca de
trabalho com formacdo escolar fundamental do que pes-
soas com formacdo técnica ou universitaria.

Em que pese o setor produtivo se ressinta e verbalize
a falta de mao de obra qualificada para fungdes especi-

2 —20% (n=17) da forca de trabalho ocupada no més de referéncia desta pesquisa traba-
Iham em média até 10 horas por semana; 15,3% (n=13) trabalham entre 10 e 20 horas; 34,1%
(n=29) entre 20 e 40 horas; e 30,6% (n=26) mais de 40 horas na semana.

ficas, nos cinco abrigos de refugiados e migrantes ve-
nezuelanos pesquisados neste estudo, identificou-se a
presenca de uma diversificada gama de profissionais com
experiéncia pratica em distintas dreas, inclusive em algu-
mas daquelas muito demandadas pelo setor produtivo,
como operadores de maquinas agricolas, operadores de
maquinas pesadas, técnicos em refrigeragao e eletricis-
tas. Tal fato aponta para a necessidade de maior conver-
géncia e articulacdo entre as informacdes relacionadas
as capacidades e potencialidades hoje abrigadas em
Roraima, principalmente entre pessoas ndo dispostas a
interiorizacdo, e as necessidades do mercado de Roraima

Engajamento comunitdrio para arranjos coletivos
— A organizagdo comunitdria em arranjos coletivos para
a geracdo de renda é um caminho com importante po-
tencial de sucesso. Sdo formas de organizacdo coletiva
do trabalho com potencial para ajudar, principalmente
mulheres de arranjos familiares monoparentais, com
dependentes sob os seus cuidados, a vencer barreiras
estruturais impostas pela auséncia de servigos publicos
capazes de cuidar de seus filhos menores (ou mesmo de-
pendentesidosos), liberando-as para o trabalho.

Nesse sentido, identifica-se a possibilidade do esta-
belecimento de associacdes e cooperativas (de trabalho
e/ou producdo). Também, arranjos comunitdrios para
compartilhamento de boas praticas e estratégias po-
dem incentivar o cadastro como Microempreendedor
individual (MEI) e a utilizacdo coletiva de ferramentas de
e-commerce disponiveis e/ou o desenvolvimento de
novas ferramentas. A formacdo de arranjos coletivos tam-
bém fortalece a possibilidade de compartilhamento de
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espagos comerciais, seja um galpdo permanente, seja em
formato de feiras livres semanais - para comercializacao
de produtos, tais como artesanato, quitutes, confeccdes.

Arranjos monoparentais e a vulnerabilidade — As
pessoas que chefiam os arranjos monoparentais®tendem
a estar mais sobrecarregadas com tarefas dedicadas a
familia e, por isso, tém menos tempo ocioso do que os
responsdveis pelos demais arranjos familiares; estdo
também mais presentes na forca de trabalho ndo po-
tencial - ou seja - ndo estdo disponiveis para o trabalho
remunerado, em decorréncia de suas responsabilidades
familiares. Embora ndo sejam particularmente resistentes
a perspectiva da interiorizacdo, responsaveis por chefiar
arranjos monoparentais tendem a projetar menos do
que as demais categorias de arranjos familiares a propria
autossuficiéncia fora do abrigo. E o grupo que tende a
prolongar por mais tempo a sua estada nos abrigos, por
absoluta falta de perspectiva.

Em modelo de regressdo logistica bindria, avaliou-se o
impacto de um conjunto de fatores sobre a probabilidade
de que um refugiado ou migrante nos abrigos tenha con-
dicdes de planejar a sua autonomia financeira. Pessoas
que possuem arranjos monoparentais tém, entre todos,
a menor probabilidade de ter condi¢des para planejar a
sua autonomia: alguém que integre um arranjo familiar do
tipo “pessoa sd” tem 2,9 vezes mais chance de planejar a
sua saida do abrigo do que uma pessoa do arranjo familiar
monoparental, p=0,002; uma pessoa que possui arranjo
familiar biparental tem chance 2,7 vezes maior do que
alguém de arranjo monoparental; e alguém que integra
um arranjo do tipo “casal sem filhos” tem chance 3,6 ve-
zes maior do que uma pessoa do arranjo monoparental,
p=0,008). Enquanto junto as familias monoparentais ape-
nas 43,5% (n=37) projetam a sua autossuficiéncia; 61,3%
(n=73) das familias biparentais conseguem projetar a sua
autossuficiéncia; 69,7% (n=23) dos casais sem filho pro-
jetam sua autossuficiéncia; e dentre pessoas sds, 67,4%
(n=64) logram projetar sua autossuficiéncia.

Desta feita, organizar esse grupo — que agrega pes-
soas com habilidades para servigos de costura, croché,
gastronomia, e mesmo cuidado com idosos e criangas —,
inclusive em formas de rodizio para o cuidado dos depen-
dentes, € uma forma de liberar as pessoas por algumas
horas didrias para o trabalho remunerado. Com o acesso

3 — Familias monoparentais representam 26,5% (n=88) da amostra — em geral chefiadas
por mulheres — e registraram em média 8,43 meses no abrigo, o que representa duas ve-
zes mais tempo no abrigo do que estdo casais sem filhos — 9% (n=30) da amostra — que
registraram em média 3,77 meses. Pessoas sos - 28,6% (n=95) da amostra —, estavam, em
média hd 4,11 meses no abrigo. As familias biparentais — 35,8% (n=119) da amostra — apre-
sentaram tempo médio de 5,76 meses nos abrigos, portanto, também inferior ao tempo
médio das familias monoparentais.
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ao trabalho remunerado, tal estratégia tem potencial para
auxiliar essas pessoas a dar um passo no sentido de co-
mecar a construir a autossuficiéncia.

Resisténcias a vencer — A pesquisa com represen-
tantes de diferentes setores demonstrou que, em alguns
segmentos econdmicos especificos do setor produtivo,
h& uma menor abertura para absorcdo da mao de obra de
pessoas refugiadas e migrantes.

Por outro lado, representantes de segmentos econoé-
micos do comércio, do turismo, e mesmo algum represen-
tante institucional de organizacdes de classe, admitem
que, em decorréncia da grande oferta de mdo de obra
que se abriu com os deslocamentos em massa originarios
da Venezuela a partir de 2016, houve contratagdes em al-
guns segmentos da economia que nado teriam respeitado
outeriaminfringido as leis trabalhistas.

Também entre refugiados e migrantes venezuelanos
abrigados que participaram deste estudo, verificou-se
incidéncia ndo desprezivel da percepcdo de que, pelo
menos no que diz respeito ao pagamento de diarias tra-
balhadas — forma mais incidente para a insercdo desta
populacdo no mercado — exista algum nivel de discrimi-
nacado entre brasileiros e venezuelanos. Ao serem inda-
gados sobre a sua experiéncia no mercado de trabalho do
Brasil, é precisamente em relagdo ao pagamento das di-
drias em que se verifica a maior queixa: 36,4% (n=121) dos
respondentes afirmaram considerar que o valor da didria
(trabalho por dia) pago aos refugiados e migrantes é me-
nor do que o valor da didria pago aos brasileiros. E menor
a percepcao relatada em relacdo a discriminacdo com a
oferta de menor saldrio aos refugiados e migrantes em re-
lacdo a oferta para brasileiros no mesmo tipo de trabalho
(21,7%, n=72). E 25,3% (n=84) avaliam haver discriminacdo
no mercado na forma de tratar o refugiado em relagdo a
forma de tratar o brasileiro.

A superacao dessas barreiras passa pela harmoni-
zacao de expectativas entre potenciais empregadores
e potenciais funciondrios, para a qual, elucidacdo sobre
direitos e deveres no dmbito trabalhista, em conjunto com
diferentes dreas do setor produtivo, pode ser um caminho.

Feiras gastrondmicas e/ou culturais — Uma forma
interessante de estimulo a integragdo social, ja implemen-
tada em outras cidades no pais € a definicdo de uma data
comemorativa para se celebrar a integragcao e a amizade,
com a apresentacdo e venda de itens das culturas brasi-
leira e venezuelana, tais como comidas e bebidas tipicas,
musicas e dancas. Essa festa poderia se tornar um meio
de difusdo dos produtos produzidos por refugiados e
migrantes e, até mesmo, vir a ser um atrativo turistico de
Roraima.
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Campanhas para a empatia e legalizacdo de contra-
tacoes — Vencer esse obstaculo passa por uma campa-
nha de informacao dirigida ao empresariado local, focada
no “despertar da empatia”, em estimulo a percepcdo do
refugiado e migrante ndo como “o outro”; mas, como o ser
humano que estd em busca de colocacdo para a sobrevi-
véncia numa situacdo de profunda fragilidade, longe de
seu pais de origem. Para além da empatia com o drama
humanitdrio, € interessante despertar a consciéncia do
setor empresarial para o fato de que a contratagdo dessa
mao de obra pode trazer ganhos de produtividade e de
imagem aos seus negdcios com o investimento na diver-
sidade da contratacdo. Faz-se mister lembrar que, com
uma politica de contratacdo interna desse publico, o setor
empresarial de Roraima pode se beneficiar ainda mais
das compras governamentais focadas na questdo huma-
nitdria venezuelana, ja que, frequentemente, tais servicos
sdo realizados por empresas “de fora” pela incapacidade
percebida de alguns setores locais de dar resposta, quei-
xa esta verbalizada por pessoa representante do setor
produtivo identificada na pesquisa qualitativa.

No escopo de tal campanha de informacdo e de sen-
sibilizacdo do empresariado a informacdo € particular-
mente relevante naqueles casos em que a demanda por
mdo de obra € sazonal, sobre as formas de contratacdo
temporarias dentro dalei, com o devido recolhimento pre-
videncidrio e impostos pertinentes. Nota-se, na pesquisa
qualitativa, que segmentos como o da agricultura familiar,
por exemplo, em que a mao de obra complementar é
necessdria em certos periodos do plantio e da colheita,
dificuldade para operacionalizar a formalizagao desta re-
lacdo. Sdo dificuldades de ordem burocratica — precisam
contratar um contador para elaborar contratos tempora-
rios e gerar guias de recolhimento — que geram custos
adicionais com os quais hem sempre se pode arcar. E o
caso de se pensar, também, a possibilidade e o interesse
de instituicdes de classe em fornecer esse tipo de ser-
ViCo aos seus associados, a um baixo custo, o que pode
resultar em beneficios para todas as partes envolvidas na
relagdo trabalhista.

Informacéao sobre a vida no Brasil — atualmente, sdo
ofertados, a refugiados e migrantes, por diferentes atores
cursos como de letramento em portugués, de informacao
sobre a legislacdo trabalhista, direitos e deveres e aspec-
tos da cultura brasileira, além de oportunidades para cur-
sos profissionalizantes. Sugere-se que ao longo dos cur-
sos de formacdo a que tém acesso, essa populacdo seja
introduzida a algumas das caracteristicas dos segmentos
econdémicos que mais demandam contratacdo em Rorai-
ma. E sobretudo importante que sejam informados como
certas atividades, que contratam sazonalmente, exigem
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jornadas frequentemente diferenciadas, que devem ser
devidamente remuneradas, com as devidas folgas ne-
gociadas e articuladas para que tanto possam atender as
necessidades da contratacdo; como também, tenham ga-
rantidos os seus direitos trabalhistas. Além disso, aspec-
tos da cultura patronal brasileira, hierarquizada, também
devem ser explicitados, para que novos empregados, em
suas interacdes com as chefias, construam a base da con-
fianca no periodo de adaptacdo do trabalho, o que, aos
poucos, lhes permitird inclusive transformar e evoluir nes-
se relacionamento profissional no sentido de interagdes
mais horizontais. Ao mesmo tempo, reitera-se, como ja
mencionada, a sugestdo de que no ambito da campanha
de conscientizacdo com foco no setor produtivo, um de
seus eixos explore a riqueza de interacdes entre diferen-
tes; que saliente como empresas podem ter ganhos de
imagem e de produtividade incorporando a diversidade
e aprendendo com ela para também melhorar os seus
processos de relacionamento com os seus stakeholders.
A lingua portuguesa, como indicado tanto no modelo
de regressdo logistica desenvolvido a partir dos dados
quantitativos para o levantamento do perfil laboral da
populacdo de refugiados e migrantes, assim como res-
saltada nas entrevistas em profundidade com o setor
produtivo, é elemento facilitador para a empregabilidade.
Além disso, o dominio do idioma constitui parte integral
do capital social e cognitivo, que confere autonomia e
autoconfianga aos individuos. De modo que se sugere
que, para além do “portunhol”, o devido aprendizado da
lingua portuguesa — compreensdo, comunicagao, escrita
e leitura— continue a ser fortemente estimulado, inclusi-
ve porque, para algumas contratagdes, € uma dimensao
cognitiva inerente as atividades a serem exercidas.
Documentacdao — Tanto na pesquisa quantitativa com
os abrigados, quanto na pesquisa qualitativa com os
representantes do setor produtivo, os problemas com a
documentacdo sdo um complicador com impacto e con-
sequéncias para a integracao em diferentes niveis. Além
dos mais dbvios — como a possibilidade de contratacdo
legal e de ter uma vida legalizada no Brasil —, a falta de
documentos é impeditiva inclusive para que refugiados
e migrantes acedam a cursos de qualificagdo de institui-
¢des certificadoras. Além disso, ficam impossibilitados
de se organizar de forma mais organica em cooperativas
formais — como a de reciclagem de residuos sdlidos —
exemplo de tentativa frustrada mencionada em uma das
entrevistas em profundidade por representante do setor
agricola, em decorréncia da falta de documentos.
Realidade cultural — Os dados e andlises de regres-
sdo indicam claramente que nos abrigos, predomina, na
dimensdo do labor “doméstico”, que ndo aporta autono-
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mia financeira, um cendrio de dependéncia financeira da
mulher emrelagdo ao homem. Tal cendrio — para além das
assimetrias na distribuicdo do poder dentro dos arranjos
familiares —, também reduz as chances de que a familia
alcance a autossuficiéncia financeira, aumentando a sua
renda a partir do trabalho remunerado do homem e da
mulher. A insergdo da mulher no mercado de trabalho
seria facilitada se as tarefas domésticas e o cuidado com
os filhos fossem partilhados entre o casal e ambos pudes-
sem buscar oportunidades de qualificagdo e estivessem
disponiveis para as possibilidades de trabalho.

Em énfase ao argumento exposto, reiteramos que
naquilo que diz respeito as tarefas domésticas, a probabi-
lidade de que um homem no abrigo tenha executado algu-
ma tarefa doméstica no més anterior ao levantamento de
campo foi 88% menor do que a probabilidade de que uma
mulher tenha realizado essas tarefas. E a cada ano que en-
velhece, reduz-se em 2% a probabilidade de que a pessoa
se engaje nessas atribui¢cdes. Em se tratando do efeito da
escolaridade sobre executar tarefas domésticas, a exce-
¢do da pds-graduacdo e do nivel inicial de escolaridade,
todas as demais categorias de anos de estudo tém efeito
negativo sobre as chances de um individuo ter feito tare-
fas domésticas emrelacdo aqueles que nunca estudaram.

Considerando o cuidado com os filhos ou com as
pessoas em necessidade do arranjo familiar, o padrdo se
repete: o homem abrigado teve 83% a menos de chance
em relacdo a mulher abrigada de ter se envolvido em tare-
fas relacionadas a esse tipo de dedicacdo no més anterior
ao levantamento de campo. O quadro se agrava quando
o homem estd inserido na forca de trabalho ocupada — e
nesse sentido “cumprindo” o papel social dele esperado
de provedor, segundo atitude prevalente no seio dessa
populacdo: homens que tiveram algum tipo de rendimento
do trabalho tiveram 76% a menos de chance do que ho-
mens desempregados de ter cuidado dos filhos no més
que antecedeu a pesquisa. A idade também apresentou
efeito negativo sobre o cuidado com os filhos: quanto mais
velho o individuo menor a chance de cuidar dos filhos: a
razdo de chance para o coeficiente desta varidvel foi de
0,96, o que significa dizer que a cada ano que envelhece
diminuiem 4% a chance de que que ele cuide dos filhos.

Aidentificacdo das assimetrias de género para a execu-
cdo das tarefas inerentes a rotina da vida, no contexto do
abrigamento dos refugiados e migrantes venezuelanos, é
fundamental para que tais atitudes possam ser trabalhadas
etransformadas. A referéncia a este cendrio dos abrigos co-
loca-se como uma evidéncia quantificada para o reforco de
programas focados na transformacdo dos valores e atitu-
des, base para que se alcance no seio das familias, relacoes
mais igualitarias e, também, maior nivel de rendimentos.
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Empreendedorismo — Diante de um mercado de tra-
balho, de certa forma limitado pelo perfil de uma econo-
mia pouco diversificada e estrangulada por problemas de
infraestrutura, em lenta evolucdo para se tornar mais inde-
pendente em relacdo aos fluxos de gastos da administra-
cdo publica, o incentivo ao empreendedorismo torna-se
também uma estratégia importante para meios de vida
entre aqueles que ndo adeririam ao programa de inte-
riorizacdo. Aqui ndo se trata de lancar a ideia do “prdprio
negdcio”, com o apoio a obtencdo das fontes de micro-
crédito disponiveis, deixando os interessados a prépria
sorte apds “minicursos” de poucas horas sobre “como
empreender”. Nas entrevistas em profundidade, pessoas
entrevistadas com experiéncia neste campo destacaram
como a falta de programas de qualificacdo mais robustos,
impossiveis de serem ministrados em poucas horas ou
dias corridos, sao fundamentais para o sucesso de um
empreendimento. Houve, inclusive, relato de como uma
familia dedicada, que empreendeu instalando uma pe-
guena confeitaria, ndo conseguiu levar o negdcio adiante,
apesardo zelo e talento com os confeitos, por ndo ter con-
seguido compreender e se adaptar a estrutura tributaria,
de obrigacdes, entre outros aspectos que precisam entrar
em cursos mais estruturados destinados a gestdo e o pla-
nejamento de negdcios.

Um nicho interessante a ser explorado refere-se a
atividades que focam nas necessidades especificas e
habitos alimentares, culturais, da prépria populagdo vene-
zuelana. Esta se constitui enquanto um importante merca-
do consumidor, em que pese de menor poder de compra,
mas sem duvida, um mercado importante. E considerando
o sincretismo cultural e o rico e histérico intercambio
cultural entre brasileiros de Roraima e venezuelanos e a
Venezuela, apesar de focado no mercado consumidor do
refugiado e migrante, ha potencial para que certos servi-
¢os, inclusive no ambito da alimentagdo, ganhem também
o mercado de consumidores brasileiros no estado.

Nichos e oportunidades — Das entrevistas em
profundidade com o setor produtivo, emergem as ati-
vidades mais demandas pelo setor produtivo, as quais,
sugere-se, sejam analisadas no momento da identifica-
cdo dos cursos de qualificacdo ofertados a populacdo
venezuelana abrigada em Roraima. Estdo indicadas
na secdo 2 deste diagndstico: eletricistas; técnicos em
instalacdo e manutencao de ar-condicionado; mecéanica
e manutencdo de maquindrio pesado empregado no
setor agricola e naindustria da construcdo; profissionais
como web designers, produtores de videos e contetdo
digital, gestores de redes sociais, que atuem nessas
novas plataformas comunicacionais, potencializadas no
contexto da pandemia.
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No setor primario, hd oportunidades no ambito da agri-
cultura familiar. Do aumento da populacdo de Boa Vista —
também chamada de “capital-estado” porque concentra
70% dos habitantes de Roraima — decorre maior demanda
por hortifrutis, que, pela natureza dos produtos, devem
preferencialmente ser produzidos nas proximidades do
consumo. Esta € uma demanda apontada por gestores,
que, inclusive, tém privilegiado a agricultura familiar para
a compra desses alimentos que integram a merenda es-
colar, abastecem hospitais publicos, dentre outras unida-
des publicas. Esse tipo de producdo, sobretudo se orga-
nica, tem grande potencial para agregar valor sobretudo
quando comercializada em feiras diretamente ao consu-
midor final. Note-se que nos abrigos houve registro de
pessoas com experiéncia pratica na agricultura e em ati-
vidades rurais, inclinadas a atividade rural, um facilitador
para a colocacdo. Sugere-se, ainda, que no ambito dos
abrigos, se identifique a possibilidade para o cultivo de
hortas comunitdrias para a comercializagdo e consumo.

Também com o crescimento do consumo de ovos, ha
aumento de chdcaras com criagdo de aves, segundo ates-
tam participantes da pesquisa qualitativa, que podem abrir
oportunidades de trabalho. E ainda dentro de atividades
relacionados ao setor primario, mas com interacdo no cam-
po dos servigos, segundo informagdes obtidas nas entre-
vistas em profundidade, hd no entorno de Boa Vista um cin-
turdo de chdcaras — muitas delas se constituem enquanto
“casas de campo” ou segunda morada de segmentos mais
bem remunerados do funcionalismo publico. Sdo proprie-
dades que frequentemente desenvolvem hortas e tém o
costume de contratar caseiros que vivem na propriedade.

Ainda na cadeia produtiva do setor primario, a industria
de beneficiamento de carnes - frigorificos - é oportunida-
de interessante na medida em que, também nos abrigos,
foi experiéncia mencionada por participantes do survey.

No setor primario, focado na producdo para a exporta-
¢do, muito mecanizado, ha baixo volume de contratacdo.
As oportunidades mais demandas sdo sazonais — e de
menor qualificacdo — sobretudo vinculadas a colheita e
ao carregamento. Contudo, profissionais qualificados
para operar maquinas agricolas sdo muito demandados,
havendo, nesse nicho particular, maior oportunidade
para a empregabilidade. No setor industrial da constru-
cdo — e industrias que atuam em sua cadeia produtiva,
como usina de cerdmica — mesma demanda se repete:
operadores de maquinas empregadas nos canteiros de
obra da construcdo civil e pesada — motoniveladora, pa
carregadeira, retroescavadeira, de escavadeira hidrau-
lica, caminhdes autobomba, betoneira, entre outras. A
construcdo vive um bom momento em Boa Vista, segun-
do atestam os dados coletados na pesquisa qualitativa,
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com oportunidades para profissionais que vdo de ser-
ventes de pedreiro, a pedreiro e mestre de obras. De
modo que esse € um segmento com o qual, sugere-se,
haja uma aproximacdo para abrir oportunidades a popu-
lacdo refugiada e migrante venezuelana.

No segmento da Confecgdo Industrial, torna-se mais
valorizada a mdo de obra que, além da habilidade da
costura, tenha intimidade com o manuseio do maquindrio
industrial. Esse € um segmento com grande potencial
para absorver mdo de obra especializada para trabalhar
em regime de home office, o que é particularmente inte-
ressante ao grupo mais vulneravel de arranjos familiares
monoparentais, sobretudo chefiados por mulheres. Suge-
re-se que se estude a possibilidade de cooperagcdo com o
segmento para a formagao e qualificacdo da mao de obra;
assim como que se estude a possibilidade de que, a partir
da contratacdo, profissionais que ndo conseguem tra-
balhar fora de casa se responsabilizem pelo maquinario
disponibilizado no domicilio pela empresa.

No setor de servicos, hd um grande campo a ser ex-
plorado no &mbito das atividades que envolvam novas
tecnologias e novas midias — como programadores, web
designers, videomakers, producao de conteldo digital em
geral, gerenciamento de redes sociais. E um campo con-
solidado em todos dreas do conhecimento que, no con-
texto da pandemia, ganhou forca também em Boa Vista,
uma cidade horizontal, de curtas distancias, sem tradicdo
de comércio eletrénico, mas que incorporou essa modali-
dade para atender as necessidades do contexto de aten-
dimento em domicilio. Sugere-se, fortemente, que cursos
de web designers e videomakers sejam ofertados, desen-
volvendo habilidades de servicos que podem ser execu-
tados na modalidade home office, bastante conveniente
para mulheres que chefiam arranjos monoparentais.

O dominio do espanhol, num estado fronteirico com a
Venezuela, pais com que mantém histdrico e tradicional
intercdmbio cultural e comercial, € uma capacidade que
abre possibilidades para a atuacdo de refugiados e mi-
grantes venezuelanos em hotéis, o que ja vem ocorrendo
como atesta representante do segmento entrevistado, e
na cadeia produtiva que se desdobra, relativa ao turismo
ecoldgico e de aventuras, em espetaculares sitios de inte-
resse — como o Monte Roraima —em triplice fronteira. Para
além do segmento turismo, o espanhol também é idioma
facilitador para a empregabilidade em atividades envol-
vidas na logistica da exportacdo de produtos diversos,
principalmente commodities agricolas, para a Venezuela.
Sdo funcdes que podem ser estimuladas e devidamente
potencializadas, sobretudo entre abrigados com forma-
cdo superior em administragao ou direito, que, conforme
o survey, estao presentes nos abrigos.



Diferentemente de Boa Vista, cidade que para muitos ve-
nezuelanos € um local de passagem temporaria no Brasil,
a maioria dos venezuelanos que chega a Manaus pre-
tende se estabelecer na cidade: 59,4% tém pouco ou ne-
nhum interesse em aderir ao Programa de Interiorizacao.
Desejam permanecer no Brasil e aqui construir a vida
82,3% dos respondentes da amostra; 66,1% tém intencao
de trazer familiares da Venezuela; e 72,1% se projetam
nos proximos cinco anos vivendo no Brasil com um sala-
rio que cubra as suas despesas bdsicas. Também, 82,1%
dos entrevistados informam ter em Manaus um bom nivel
de socializagdo com venezuelanos e brasileiros. Tais
indicativos apontam para a importancia de promover a
integracdo local de pessoas venezuelanas na cidade de
Manaus.

Parcerias institucionais com representacdes do se-
tor privado — Na cidade de Manaus, as condi¢des para
se construir um frutifero relacionamento institucional
com o setor produtivo sdo amplas: ha, no geral, desejo e
disposicdo de refugiados e migrantes para se inserirem
no mercado e, por parte do setor privado, de contratar
essamado de obra.

Aqueles que estdo inseridos no mercado laboral for-
mal ou aqueles que trabalham informalmente para em-
presas ou prestando servigos sdo, no geral, muito bem
avaliados pelos contratantes. H4 um relacionamento
amistoso e colaborativo, como se viu na pesquisa quali-
tativa, com a clara percepcao do esforco empreendido
por refugiados e migrantes para desempenhar bem as
suas tarefas. Igualmente, aqueles que nunca contrata-
ram tém, no geral, uma imagem positiva dessa mao de

obra, sobretudo a partir das referéncias extraidas em
conversas entre integrantes de diferentes segmentos do
setor produtivo. Ha, portanto, uma abertura ampla para a
construgcdo de uma parceria permanente e institucional
junto ao empresariado.

Os dados quantitativos extraidos da pesquisa de
perfil profissional e socioeconémico de pessoas refugia-
das e migrantes venezuelanas em Manaus indicam que,
dentre os entrevistados que estdo na forca de trabalho
ocupada e ndo sdo ambulantes, o setor em que mais re-
fugiados e migrantes venezuelanos estdo trabalhando
€ o de servicos de alimentacdo em bares, restaurantes
e de hospedagem em hotéis (28,2% daqueles entrevis-
tados empregados), seguido pelo segmento de esta-
belecimentos comerciais como supermercados € lojas,
no varejo ou atacado (17,3%), servicos domésticos em
residéncias privadas (13,5%), construcdo civil (10,9%),
industria (7,7%), e servicos de limpeza e manutencao de
equipamentos nas empresas (6,4%).

Meios e causas para a contratacdo de pessoas refu-
giadas e migrantes venezuelanas — Pessoas refugiadas
e migrantes venezuelanas que estdo empregadas for-
malmente ou informalmente, em empresas diversas em
Manaus, foram contratadas pelas seguintes formas e mo-
tivacdes, conforme se depreende da pesquisa qualitativa:

1) decisdo empresarial de classe, sem formalizagdo em
documento institucional, de apoiar e estimular a contrata-
cdo derefugiados e migrantes venezuelanos;

2) porindicacdo de instituicGes humanitdrias com foco
na populacao refugiada e migrante, como se verificou no
Segmento de Bares e Restaurantes;
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3) por meio de abordagem direta a empresas, feita por
refugiados e migrantes nas ruas ou estabelecimentos, como
foi o caso relatado da primeira contratacdo dessa popula-
cdo pelarepresentacdo do segmento do Turismo;

4) por indicacdo dos refugiados e migrantes venezue-
lanos que estdao empregados;

5) em contratagdes por meio de consultorias de Re-
cursos Humanos, onde, sem distincdo de nacionalidade,
refugiados e migrantes sdo submetidos aos processos
seletivos das empresas, como descrito pela representa-
cdo do segmento de Supermercados.

Entre essas cinco formas pelas quais migrantes e re-
fugiados venezuelanos se empregaram, importante que
este diagndstico destaque também a relevancia de que
sejam identificadas as consultorias de Recursos Humanos
em atuagdo em Manaus, visando ao estreitamento do
relacionamento e maior articulagdo por parte das organi-
zacoes humanitdrias, para que tomem em conta as habili-
dades e experiéncias da populacdo refugiada, bem como
que que contribuam na melhoria de desempenho em
processos seletivos de pessoas refugiadas e migrantes.

Acesso a plataformas de vagas de emprego — Atu-
almente, a intermediacdo de mado de obra venezuelana
ocorre por meios diversos, que incluem instituicdes
humanitdrias, empresas de maneira espontanea, e por
plataformas publicas e privadas de emprego. Todavia, no-
ta-se que ainteracdo e a coordenacdo entre essas partes
podem ser aumentadas, potencializando a inclusdo de
pessoas refugiadas e migrantes no mercado de trabalho.
Importa, assim, que as pessoas refugiadas e migrantes
venezuelanas tenham acesso as plataformas de acesso a
vagas de trabalho — sobretudo as plataformas publicas de
emprego, mas também aquelas de entidades de catego-
rias econdmicas, de agéncias de recursos humanos, e de
organizacdes da sociedade civil em apoio a empregabili-
dade de pessoas refugiadas e migrantes — tanto a partir
de uma ampliagcao de interacao entre estas contrapartes,
quanto a partir da disseminacdo de informacdes para
pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas a respeito
dos servicos de intermediacdo laboral, tanto presenciais
quanto virtuais.

Verificou-se que 89,5% dos refugiados e migrantes da
pesquisa possuem o habito de acessar as redes sociais,
mas observa-se na pesquisa que ter alguma forma de
acesso a internet (seja por pacote de dados de celular,
seja por wi-fi) ndo produz efeito significativo sobre a renda
dos entrevistados, aponta-se hipdtese para exploracdao
futura de que as redes virtuais de solidariedade entre pes-
soas refugiadas e migrantes venezuelanas possam nao
estar conectadas aos portais e sistemas que possam ge-
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rar maior empregabilidade. Considerando esta situacao,
0S grupos virtuais mais proeminentes entre a comunidade
venezuelana em Manaus poderiam ser articulados com
eventuais plataformas virtuais de cadastro para vagas de
trabalho, convergindo o uso de redes sociais a ofertas de
emprego do setor produtivo.

Nichos e oportunidades — O setor produtivo em Ma-
naus relata dificuldades de preenchimento tanto de de-
terminadas vagas que demandam especializacdo, quan-
totambém de vagas que ndo exigem qualificacdo prévia,
mas que candidatos estejam dispostos a receber treina-
mento. Nesse sentido, destaca-se o segmento da Cons-
trucdo Civil, interessado e disponivel para uma parceria
permanente focada em qualificacdo profissional seguida
de absorcdo da méo de obra refugiada e migrante ve-
nezuelana em pequenos e grandes empreendimentos
da construcao civil, e que revela encontrar dificuldades
para preencher vagas de cursos de qualificagdo profis-
sional ofertadas em parceria com instituicdes de ensino,
sem custo para os participantes. Assim, é necessdrio que
haja maior articulagdo junto aos segmentos produtivos
interessados em promover a qualificagdo e a contrata-
cdode mdo de obra.

Embora os dados do Novo Caged descritos na pesqui-
sa indiquem que a Industria da Transformacdo € o setor
que mais gerou empregos formais em Manaus, seguido
de perto pelo comércio, € importante assinalar que se
considerada também a ocupacdo informal, é o setor de
Servicos * e Comércio, que jd representa o maior percen-
tual do Valor Adicionado Bruto (VAB) de Manaus, aquele
que mais gera empregos no estado. Segundo representa-
¢do do comércio, sdo 395 mil trabalhadores formais e 100
mil trabalhadores informais. Ao mesmo tempo, esse € o
setor que mais absorve a mao de obra refugiada e migran-
te venezuelana, principalmente em bares, restaurantes e
na hotelaria, segundo depoimentos de representantes do
setor produtivo, do poder publico e da sociedade civil.

Para além dos Bares e Restaurantes — onde partici-
pantes desta pesquisa observam significativa presenca
de trabalhadores refugiados e migrantes venezuelanos
— o subsetor do Turismo apresenta expectativa de cres-
cimento, seja pela estabilizacdo da pandemia, seja por
dois investimentos importantes para Manaus, segundo
entrevistas: a mudanca de administracdo do Aeroporto
de Manaus e a reabertura de um tradicional hotel de rele-
vancia para o turismo local, o qual passa por uma reforma

4 — O setor de servigos e comércio € movimentado direta e indiretamente pela economia
do Polo Industrial de Manaus: sejam pelos 105 mil empregos formais que o distrito indus-
trial gerava em agosto de 2021, segundo os Cadernos de Indicadores - que vivem e con-
somem em Manaus; sejam pelas compras diretas e servigos prestados pelo segmento de
servigos a esse distrito.v
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e reestruturagao sob nova administracdo. Entrevistados
estimam que o empreendimento gerara de 300 a 1.000
novas vagas de emprego. Nos dois casos, tanto a nova
gestdo do aeroporto quanto a deste hotel constituem
importantes canais de interlocucdo em apoio a eventuais
planos de insercdo laboral de refugiados e migrantes ve-
nezuelanos.

Alguns segmentos produtivos, em que se anota maior
dificuldade de acesso por organizagdes humanitarias
voltadas pararefugiados e migrantes, merecem uma agao
estratégica mais coordenada de aproximacdo e articula-
cdo. Como se viu na pesquisa qualitativa, entre eles esta
o Polo Industrial de Manaus (PIM), que gera tanto em-
pregos intensivos em tecnologia (que exigem, em geral
qualificacdo minima superior e/ou profissional técnica)
quanto intensivos em mao de obra (que requerem, em ge-
ral, formacao a partir do Ensino Médio). Todavia, a presen-
ca de refugiados e migrantes venezuelanos na industria
ainda é timida, inclusive pela dificuldade de acesso das
organizacdes humanitdrias a interlocu¢do com grandes
industrias, como relatado nas entrevistas. Importa que se
considere a identificagdo de industrias mais permedveis
a uma parceria, para que, a partir delas, se inicie um pro-
jeto de treinamento e inclusdo de refugiados e migrantes
em programas institucionais que, inclusive, importam a
essas plantas industriais como contrapartida de isencao
fiscal que recebem.

Reconhecimento de experiéncias e formacgoes —
Mais da metade dos refugiados e migrantes venezuela-
nos — 51,3% — tem formacdo escolar até o Ensino Médio,
e 23,2% estudaram até o Ensino Fundamental. Também,
ha uma parcela de 25,6% com formacao técnica profissio-
nal e/ou formacdo universitdria, o que pode representar
um diferencial em qualificacdo para atividades especifi-
cas demandadas no mercado manauara, as quais nem
sempre sdo preenchidas, conforme informam represen-
tantes do setor produtivo. Nesse sentido, importa que
seja promovido o reconhecimento, por parte do setor
privado, das formacoes e experiéncias profissionais da
populacdo venezuelana. Ainda, faz-se necessario que a
revalidacdo de diplomas seja promovida, seja para que
pessoas venezuelanas possam dar continuidade a estu-
dos universitarios no Brasil, seja para permitir o exercicio
de profissdes em que essa sejarequerida.

Intervencées voltadas a mulheres refugiadas e mi-
grantes venezuelanas — Observa-se que, entre refugia-
dos e migrantes em comparagdo a populacdo brasileira,
€ menor, proporcionalmente, a presenca de pessoas refu-
giadas e migrantes no trabalho formal; ha maior desalen-
to; ataxa de desocupacado e subocupacdo é maior; e oren-
dimento médio do trabalho é menor, em decorréncia da
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acentuada informalidade verificada. Importante também
ressaltar que o rendimento médio do trabalho de homens
€ 18,5% superior ao rendimento médio do trabalho de
mulheres. Assim, € necessario que haja acdes especificas
voltadas para a geracao de renda de mulheres refugia-
das e migrantes, que respondem por 94,4% das familias
monoparentais de refugiados e migrantes venezuelanos.

Espacos cooperativos para gera¢do de renda — Ou-
tros formatos de geracdo de renda que possam comple-
mentar os ganhos das familias refugiadas e migrantes ve-
nezuelanas podem ser buscados. E oportuno que sejam
avaliadas as possibilidades como espacos cooperativos
para que mulheres que chefiam familias possam se reve-
zaremturnos de trabalho para a prestacao de servigos se-
gundo as suas habilidades descritas, como a costura e a
producdo de alimentos para entrega. Cooperativas desse
tipo podem convergir a habilidade em trabalhos manuais
e a gastronomia com investimento relativamente baixo
para a criacdo do espaco fisico, um website e a articula-
cdo com plataformas de entrega, a partir, inicialmente, da
identificacdo dos proprios refugiados e migrantes que ja
prestam esse servigo.

Uso de espacos publicos e socializagdo — A ocupacdo
ndo ordenada do espago urbano no centro antigo de Ma-
naus foi apontada nas entrevistas como um inconveniente.
Especificamente, a situacdo de ter a avenida Joaquim
Nabuco se tornado um ponto de grande movimentagdo
envolvendo brasileiros, refugiados e migrantes, ao redor
de carrinhos de alimentos onde se instalam cadeiras e me-
sas teria, conforme afirmado, criado um ambiente propicio
para situagdes periculosas, ilicitas e de degradagdo do es-
paco, gerandoincémodos para os comerciantes da regido.

Uma sugestao apontada durante a pesquisa foide que
os carrinhos de alimentagdo e a movimentagao se deslo-
cassem um quarteirdo da avenida Joaquim Nabuco, em
drea regulamentada pelo poder publico para atividades
publicas. Nesse sentido, a interlocucdo entre poder pu-
blico, comerciantes da regido, organizagcdes humanitdrias
e pessoas refugiadas e migrantes é relevante, visando a
atenuacado do inconveniente verificado e para se cons-
truir acordos em tornos de espacos especificos destina-
dos afeiras e asocializacao.

Como demonstrou a pesquisa quantitativa ao descre-
ver a situacdo ocupacional dos refugiados e migrantes
venezuelanos da amostra em Manaus, mais de um quin-
to — 21,7% dos entrevistados, que representam 36,3% da
forca de trabalho ocupada — trabalham como auténomos
nas ruas e em feiras de Manaus. A esses se somam 5,5%
que, no conjunto da amostra, se declaram como donos do
proprio negdcio e representam 9,2% da forca de trabalho
refugiada e migrante venezuelana ocupada em Manaus.
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Ao mesmo tempo, pessoas refugiadas e migrantes vene-
zuelanas estdo muito presentes em trabalhos em bares e
restaurantes, sdo muito elogiadas pela habilidade na gas-
tronomia e no atendimento.

Tomando isso em conta, um possivel espaco poderia
ser negociado com o setor publico e entidades empre-
sariais para uma Feira gastrondmicas e/ou culturais, de
carater regular, em dia especifico da semana, destinada a
apresentacdes culturais e gastronomia venezuelana, em
pequenas barracas ao estilo food truck. Eventos desse
tipo tém potencial para geracdo de renda a refugiados e
migrantes venezuelanos, a0 mesmo tempo em que pode
promover a integracdo e socializagdo com brasileiros e
outros.

Acesso a rede local de assisténcia social e a bene-
ficios sociais — Apesar da grande disposi¢cdo manifesta
para o trabalho, refugiados e migrantes venezuelanos
estdo ainda distantes de alcancar a renda familiar mini-
ma projetada de BRL 2.328,3° para as despesas bdsicas
de suas familias. Considerando que a renda familiar
meédia dessas familias era de BRL 1.010,0 no periodo da
pesquisa, 0 minimo necessario projetado para a sobrevi-
véncia representa mais que o dobro do que recebiam. A
renda familiar per capita média de refugiados e migran-
tes venezuelanos em Manaus era de BRL 346,5 — o equi-
valente a BRL 11,6 por dia.

Esta situacdo reflete o olhar qualitativo anotado por
representantes do poder publico municipal e estadual
e da sociedade civil entrevistados de que se trata de
uma populacdo com parcela considerdvel de familias
elegiveis as politicas sociais do Estado. Todavia, os be-
neficidrios do programa social Bolsa Familia, em vigor no
momento desta pesquisa quando ainda ndo se havia ini-
ciado o pagamento do Auxilio Brasil, representavam ape-
nas 12,9% das familias com filhos de 0 a 18 anos. 5,7% das
familias com filhos de 0 a 18 anos ndo tinham documen-
tos no més de referéncia desta pesquisa®. Nesse sentido,

5 — Interessante notar que se trata de uma renda média nominal projetada préxima - ape-
nas 14,2% superior - em relacdo aquela estimada pelas familias em Boa Vista em dezem-
bro de 2020, quando avaliavam precisar de BRL 2.038,00 para a manutencéo de suas
familias fora dos abrigos.

6 — Importa notar que o acesso ao Bolsa Familia apresentou restricoes durante alguns
periodos em 2021 para novos inscritos ou atualizagdes de cadastro na cidade de Ma-
naus com a declaracdo de emergéncia em satde publica causada pela pandemia de
COVID-19, o que dificultou o acesso ao beneficio durante o periodo. Ainda, aqueles que
recebiam o Bolsa Familia no periodo anterior ao inicio do Auxilio Emergencial passaram a
receber apenas este beneficio, quando apresentava valor maior do que o Bolsa Familia,
de maneira que os auxilios ndo se somaram, sendo o Ultimo (posteriormente nomeado
Auxilio Brasil) retomado apenas em novembro de 2021 e ndo contemplando necessaria-
mente todos os que foram anteriormente beneficidrios do Auxilio Emergencial. Vale tam-
bém destacar o fechamento da fronteira por motivos sanitérios relacionados a pandemia
de COVID-19 a partir de marco de 2020, o que também restringiu o acesso a documen-
tacdo de pessoas venezuelanas e, por consequéncia, o acesso aos beneficios sociais.
Foram varidveis do Modelo 1: género, idade, escolaridade, tempo em meses em Manaus,
numero de pessoas exercendo no nucleo familiar principal, proficiéncia em portugués.
No Modelo 2, foram mantidas as varidveis e acrescida a varidvel “documentacao” no Bra-
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uma campanha informacional dirigida a esta populagdo
sobre o0 acesso a rede local de assisténcia social e a
beneficios sociais, decorrentes da condicdo de vulnera-
bilidade de familias com filhos em idade escolar, seria de
grande valia.

Importancia de documentacao e proficiéncia em
portugués — Ainda olhando para a renda familiar, trés
modelos de regressdo linear de Minimos Quadrados
Ordindrios avaliaram o impacto de fatores determinan-
tes da renda das familias. Foram fatores que se desta-
cam com efeitos importantes sobre a renda familiar: 1)
o nuimero de pessoas exercendo atividade remunerada
no nucleo familiar principal; 2) estar documentado e/ou
tempo em meses que vive em Manaus ; 3) e a proficién-
ciaem portugués.

Ha uma lista de qualidades positivas anotadas por em-
presdrios sobre a mao de obra refugiada e migrante vene-
zuelana: disponiveis, esforcados no aprendizado e exe-
cugao das tarefas, compromissados, relacionam-se bem,
fazem amigos com facilidade e introduzem novas formas
de trabalhar, uma nova cultura no ambiente do trabalho,
0 que é considerado enriquecedor. Porém, sdo anotadas
dificuldades no ambiente do trabalho relacionadas a
eventuais situagdes de baixa proficiéncia em portugués
e de falta de documentacao, o que dificulta ou impede a
contratacdo e o pagamento. A questao da proficiénciaem
portugués é fator recorrente em modelos de regressdo
que avaliam renda familiar de refugiados e migrantes,
sendo necessario reiterar a importancia que cursos de
portugués assumem para esta populacdo. Igualmente, é
essencial que informacdes sobre o acesso a documen-
tacdo sejam amplamente divulgadas, no que se verifica
que 6,4% dos respondentes da pesquisa quantitativa ndo
possuiam documentos de regularizagdo migratdria no
Brasil, e depoimentos de entrevistados do setor produtivo
relatam a dificuldade para contratacdes e pagamentos
verificadas quando da falta de documentacgdo por pessoa
venezuelana com documentacao faltante.

Informacdes sobre direitos e deveres no trabalho
— Ao mesmo tempo em que refugiados e migrantes vene-
zuelanos chegam a Manaus com disposicdo para buscar
se inserir no mercado laboral, prevalece desinformacao
e desconhecimento em relacdo aos direitos e deveres do
trabalhador expressos na Consolidagao das Leis do Tra-
balho: 58,5% declaram desconhecer os direitos e deveres
dos trabalhadores previstos na CLT; 35,1% afirmam co-

sil. No Modelo 3, foram mantidas as varidveis do Modelo 1e acrescida a varidvel “acesso
ainternet”.

Ao ser introduzida a variavel “documentacé@o” no Modelo 2, a varidvel tempo em meses
em Manaus perdeu significancia na equacéo, uma vez que, ha tendéncia, com o passar
dotempo, de regulamentagao dos documentos.
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nhecer um pouco sobre a legislacdo trabalhista; e apenas
6,5% conhecem muito bem (1%) ou conhecem o suficiente
(5,5%). Essa desinformacdo em relacdo aos direitos e de-
veres trabalhistas se soma a vulnerabilidade do refugiado
e migrante no pais de acolhida, o que suscita o aceite de
situacdes de trabalho que possam serinadequadas ou de
menor pagamento.

Assim, campanhas informativas aos refugiados e mi-
grantes sobre os seus direitos e deveres no trabalho séo
necessdrias, com a legislacdo trabalhista podendo ser
matéria concomitante a cursos de portugués, cursos de
qualificacdo profissional, e sessdes de orientacdes sobre
o acesso ao mercado de trabalho ofertadas a refugiados e
migrantes. Ainda, tem relevancia a consideracdo de cam-
panha voltada ao setor empresarial que aborde a dignida-
de do trabalhador manauara e do refugiado e migrante,
voltada a sensibilizagcdo para prevencao de situagoes de
exploracdo trabalhista.

Acesso a creches e escolas — Dada a precariedade da
insercdo laboral verificada, a escolaridade ndo se revela
varidvel com efeito importante sobre a renda familiar nos
trés modelos de regressao analisados. Para driblar os bai-
xos rendimentos do trabalho e dificuldades da insercao
laboral, o nimero de pessoas trabalhando no arranjo fa-
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miliar constitui saida para a sobrevivéncia: os trés mode-
los de regressdo isolam e apontam o efeito sobre a renda
familiar do nimero de familiares exercendo atividade
remunerada no domicilio.

Para que mais pessoas do nticleo familiar possam tra-
balhar, contudo, é necessario solucionar as questdes de
cuidados com recém-nascidos e criancas em idade es-
colar que demandam cuidadores, em geral, as mdes que
assim ficam indisponiveis para o trabalho: como se viu na
tabela de contingéncia que avalia a situagdo ocupacional
do respondente segundo o género, 15,2% das mulheres
que participam desta pesquisa ndo estdo no mercado la-
boral porque dedicam-se a cuidar de familiares. No con-
junto das familias entrevistadas na pesquisa, hd 19,3% de
criancasde O a5 anos e 16,5% de criancas de 6 a12 anos.
E fundamental que se garanta espacos em creches e
nas escolas, bem como garantir que criangcas em idade
escolaracessem a educacdo —entre as 55,8% familias da
pesquisa, que possuem criangas de 6 a 18 anos, 35,9%
delas tém filhas e filhos que estdo fora da escola. Dentre
estas, 36,9% sdo familias com criangas do grupo etario
de 6 a 12 anos; 47,6% sao familias com jovens de 13 a 18
anos; e 15,5% sdo familias com criancas e jovens de 6 a 12
anosede13a18anos.



CONSIDERACOES FINAIS

As economias do estado de Roraima e da cidade de
Manaus possuem diferencgas significativas. Enquanto
Roraima apresenta expressiva participagao da Adminis-
tracdo Publica (46,1%) e dos Servicos (37,6%) no Valor Adi-
cionado Bruto (VAB) do estado, seguido de uma pequena
participacdo da Industria (11,1%) e da Agropecuaria (5,2%),
a cidade de Manaus tem os Servicos (43,8%) e a Inddstria
(41,8%) como principais partes da composicdo de seu
VAB, seguida pela Administragdo Publica (14,1%) e pela
Agropecudria (0,3%).

Essa diferenca é refletida no nimero de vinculos em-
pregaticios por setor econémico em cada uma das regi-
0es. Em Roraima, verifica-se a Administracdo Publica sen-
do setor com maior nimero de vinculos empregaticios
(51%), seguida por Servigos (20,2%), Comércio (19,3%) — os
3 setores representando mais de 90% dos vinculos em-
pregaticios —e em menor medida, Construgdo Civil (3,5%),
Industria (3%), Agropecudria (1,6%), Servicos Industriais de
Utilidade Publica (1,2%) e Extrativismo Mineral (0,1%).

Em Manaus, o setor de Servicos € aquele com maior
numero de vinculos empregaticios (32,3%), seguido pela
Administracdo Publica (25,6%), Industria (18,9%), Comér-
cio (17,9%) — representando mais de 90% dos vinculos
empregaticios — apds esta, em menor medida, estdo a
Construcao Civil (3,8%), Servicos Industriais de Utilidade
Publica (1,1%), e em nimero bastante reduzido, Agropecu-
aria (0,3%) e Extrativismo Mineral (0,1%).

Tanto por parte do setor produtivo do estado de Rorai-
ma quanto da cidade de Manaus, verificou-se demanda
por profissionais de niveis de escolaridade e qualifica-
cdes profissionais distintas. Em comum, nota-se a énfase

apresentada pelos setores produtivos para a importancia
do aperfeicoamento da proficiéncia em portugués, uma
vez que a comunicagdo com colegas e clientes favorece
as rotinas de trabalho, sendo aspecto relevante para a
contratacdo de pessoas refugiadas e migrantes venezue-
lanas na maioria das fungdes.

Ainda, nota-se a relevancia do acesso a documentacdo
para possibilitar o acesso a postos de trabalho ou a opor-
tunidades de capacitacdo profissional. Também préxima
ao acesso a documentacdo se encontra a revalidacdo de
diplomas, meio pelo qual profissionais com qualifica¢des
obtidas no pais de origem possam ser reconhecidos para
a pratica profissional no Brasil. Vale também mencionar
que, em ambos territdrios da pesquisa, a informacado para
pessoas refugiadas e migrantes sobre direitos e deveres
em relacdo a legislacdo trabalhista brasileira é relevan-
te, tanto para compreensédo de contratacdes, regras e
dinamicas do trabalho no Brasil, quanto para prevenir
situacdes de irregularidades no trabalho — seja em rela-
¢do a comportamentos do contratante ou do trabalhador.
Adicionalmente, importa indicar que a promogao de infor-
macoes sobre a vida no Brasil para pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas, bem como sobre os segmentos
econdmicos de maior demanda por trabalho na regido e
sobre elementos de cultura organizacional predominan-
tes no setor privado brasileiro, podem favorecer a inser-
cdo desses profissionais no mercado de trabalho.

Em ambas as localidades, foi verificada a importancia
de promocao de agdes voltadas a mulheres refugiadas
e migrantes venezuelanas, especialmente aquelas que
chefiam familias monoparentais, que tendem a estar mais



74 -

sobrecarregadas com responsabilidades familiares, im-
pactando perspectivas de inser¢do no mercado de traba-
Iho. Nesse sentido, € necessdrio sublinhar que a garantia
de espacos em creches e nas escolas para criancas tem
relevancia para possibilitar o acesso dessas mulheres a
oportunidades de geracdo de renda. Menciona-se tam-
bém que acbes que promovam relagdes mais igualitarias
entre homens e mulheres venezuelanas, no que toca a
assimetrias na distribuicdo do poder dentro dos arranjos
familiares e nas responsabilidades com tarefas domés-
ticas e cuidados com filhos, poderia permitir que mais
mulheres estivessem disponiveis ao trabalho e, conse-
quentemente, aumentariam as perspectivas de maiores
rendimentos familiares. Observa-se também que possibi-
lidades de espacos cooperativos para geragdo de renda,
que podem se dar a partir de engajamentos comunitarios,
sdo alternativas que podem ser consideradas para que
mulheres que chefiam familias possam se revezar em
turnos de trabalho para a prestacdo de servigos ou para
producdo e venda.

Também tanto no estado de Roraima quanto na cidade
de Manaus, avalia-se que a promogdo do uso de espagos
publicos, para a promocdo de feiras e de socializagdo
entre venezuelanos e brasileiros, pode ser meio significa-
tivo para estimular a integracdo entre essas populagdes,
visando a difusdo e ao encontro entre culturas ao mesmo
tempo em que promove a geracao de renda. Essa iniciati-
va relaciona-se a importancia, inclusive, do empreende-
dorismo — meio relevante a ser considerado para intensifi-
cacdo de possibilidades de geragdo de renda.

A mobilizagdo do setor privado a respeito da contrata-
cdo de pessoas refugiadas € essencial para a promogao
da empregabilidade desta populacdo. Nesse sentido,
a aproximacgdo junto a representacdes de segmentos
produtivos abertos a parcerias, bem como campanhas
voltadas a empresas sobre o tema, e contato junto a
empresas de recursos humanos, sdo meios de ampliar
as interfaces com o setor privado e as oportunidades a
estarem disponiveis para pessoas refugiadas e migrantes
venezuelanas, além de permitir que elucidacdes sobre
direitos de trabalhadores venezuelanos sejam aventadas.
Também, no que toca a aproximacao com o setor privado,
especialmente no que se refere aos meios de submissdo
de candidaturas a vagas de emprego, importa que a infor-
macdo sobre os principais canais para acesso a vagas de
emprego seja difundida, podendo tomar como meio de
compartilhamento de informac¢des os grupos virtuais mais
utilizados pela populacdo venezuelana emredes sociais.

Diagnésticos para a promogédo da autonomia e integragdo local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

A Industria em Manaus aponta a demanda tanto por
profissionais com qualificacdo a partir do ensino médio,
para postos intensivos em mao de obra, quanto nivel supe-
rior ou técnico e experiéncia em operacdo de equipamen-
tos industriais, para postos intensivos em tecnologia. Na
Industria da Alimentacdo, além de postos intensivos em
mao de obra para producdo, verifica-se também demanda
por funcdes na cadeia produtiva que contemplam moto-
ristas e carregadores. Em Roraima, a confecc¢do industrial
mostrou-se segmento em que se valoriza habilidade da
costura e conhecimento para uso de maquindrio industrial.

Na Construcdo Civil, verifica-se demanda em Roraima
por operadores de maquinas empregadas em canteiros
de obra, como motoniveladora, pa carregadeira, retro-
escavadeira, escavadeira hidraulica, caminhdes auto-
bomba, betoneira, dentre outras. Em Manaus, verifica-se
demanda por oficiais e serventes enquanto pedreiro de
alvenaria, carpinteiro, pintor, bombeiro hidraulico e eletri-
cista. Igualmente, verifica-se demanda por outras fungdes
dentro desta cadeia produtiva, incluindo funcdes de for-
necimento de materiais e insumos, motorista, carregador/
descarregador, especialista em climatizagao, instalagdo
elétrica e hidrdulica de ar-condicionado, paisagismo, jar-
dineiro, marketing e agentes mobilidrios.

No segmento de Servicos e Comércio, fungdes de-
mandadas para vendedores e caixas frequentemente
exigem o Ensino Médio e algum nivel de proficiéncia em
portugués para a comunicacdo com o cliente, bem como
bom desempenho em matemadtica para caixa. Ao mesmo
tempo, cargos de limpeza e manutengao e de empacota-
dores tém exigéncia menor, em geral ensino fundamental
completo ou ensino médio incompleto. E no setor de
Servicos e Comércio, também, que em Roraima se veri-
ficou relevante demanda por profissionais eletricistas e
técnicos em instalacdo e manutencdo de ar-condiciona-
do. Faz-se também referéncia em Roraima as funcdes de
programadores, web designers, videomakers, producdo
de conteldo digital e gerenciamento de redes sociais,
que foram ressaltadas em consideracdo ao trabalho com
plataformas virtuais.

Ressalta-se, no setor de Servicos e Comércio, os
segmentos de Bares e Restaurantes e do Turismo. Para
Bares e Restaurantes, na pesquisa em Manaus, verifica-
-se a demanda por funcdes de atendimento ao cliente
— gargons, auxiliares de garcom, barman e recepcionista
— 0s quais geralmente requerem ensino médio completo
e razoavel proficiéncia em portugués para comunicacao
com clientes. Também, funcdes na equipe de producdo
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(cozinha e auxiliar de cozinha) requerem ensino médio,
curso profissionalizante e no¢des de boas praticas de
alimentacdo e higiene e manipulacdo de alimentos. Ao
mesmo tempo, fungdes de servigcos gerais, incluindo
limpeza e manutencao, geralmente ndo requerem es-
colaridade ou requerem apenas ensino fundamental
completo. Ainda, verifica-se demanda por fungdes rela-
tivas a entregas em domicilio — atendimento telefénico,
monitoramento de aplicativo de delivery, e entregas —
para os quais sdo necessarios proficiéncia em portugués
e conhecimento da cidade. Por fim, verifica-se também a
demanda por fungdes em cargos administrativos, para as
quais requer-se ensino superior.

No segmento do Turismo, tanto no estado de Roraima
quanto na cidade de Manaus, a proficiéncia em espanhol
é frequentemente desejavel. Em Manaus, considera-se
funcdes para atendimento e recep¢do, mas também bem
como servicos de manutencdo hidraulica e elétrica em
hotéis e pousadas. Também, o setor demanda funcdes
indiretamente relacionadas, como para transporte, ali-
mentacdo, atividades culturais diversas, além do consu-
mo de servi¢os e compras. Em Roraima, nota-se a deman-
da por mdo de obra em hotéis, bem como para turismo
ecoldgico e de aventuras.

Em relacdo ao setor primario, foram identificadas em
Roraima perspectivas relativas a demanda por hortifru-
tis — o que faz com que a agricultura familiar, o cultivo de

Diagnésticos para a promogédo da autonomia e integragdo local de pessoas refugiadas e
migrantes venezuelanas em Roraima e Manaus: setor produtivo e potencialidades

hortas comunitdrias para consumo e comercializagao, e
a absorcao de profissionais para operacao de maquinas
agricolas, sejam viaveis. Ainda, nota-se a oportunidade
para trabalho no setor primdrio em empregos em frigo-
rificos. Por fim, aponta-se a relevancia de oportunidades
de trabalho em torno da logistica da exportagdo de
produtos diversos, sobretudo agricolas, para a qual in-
teressa a proficiéncia em espanhol. Desta feita, importa
gue intervengdes voltadas a facilitar a geracdo de renda
de pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas em
Roraima e Manaus tomem em conta os setores econo-
micos com maior potencial para a empregabilidade, as
fungdes mais demandadas em cada setor e as qualifi-
cacles requeridas para o exercicio dessas funcdes. As-
sim, faz-se possivel que acdes voltadas a promocdo da
empregabilidade envidem esforgos para aproximagao
dos setores econdémicos de maior potencial de absor-
¢do de mdo de obra refugiada e migrante venezuelana,
identifiquem profissionais com as qualificagdes e inte-
resses profissionais requeridos, bem como promovam
a qualificacdo profissional para estas funcdes, visando
que a oferta de mao de obra refugiada e migrante vene-
zuelana atenda as demandas de mdao de obra apresen-
tadas pelos setores produtivos, concomitantemente a
promocado da documentacdo, da proficiéncia em lingua
portuguesa, e do conhecimento das leis e praticas do
mercado de trabalho no Brasil.
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