
ASSISTÊNCIA EM
DINHEIRO NO BRASIL
FEVEREIRO 2024

As Assistências em Dinheiro (CBI) têm o potencial de
oferecer maior autonomia às pessoas deslocadas à força e
apátridas, proporcionando-lhes opções para satisfazer as suas
necessidades de forma digna. Estas assistências não só
fortalecem o mercado local, mas também promovem o
envolvimento com o setor privado.

Ao empoderar os indivíduos para decidirem as suas próprias
necessidades e os meios mais eficazes de as satisfazer, o CBI
contribui para uma abordagem mais inclusiva e sustentável à
assistência humanitária.
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PRINCIPAIS DADOS

CBI DISTRIBUÍDO EM R$
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88%5.935

As Assistências em Dinheiro (CBI) do ACNUR apoiam os refugiados e solicitantes da condição de refugiado mais
vulneráveis   que vivem no Brasil. As famílias são selecionadas usando uma abordagem de dois níveis: atendendo aos
critérios de elegibilidade, considerando necessidades específicas, e usando um formulário, baseado em uma pontuação
de vulnerabilidade multissetorial.

O valor do repasse é baseado na composição familiar e vai de R$ 888
a R$ 1.358 por mês. Esta assistência alivia a pressão financeira da
família, permitindo-lhes responder a algumas das suas necessidades
mais urgentes e reduzindo a necessidade de recorrer a mecanismos
negativos de sobrevivência.

A assistência também é utilizada para reforçar a estratégia de
interiorização da Operação Acolhida e é uma componente integrante
da estratégia de autonomia que visa facilitar a auto-suficiência
sustentável das famílias.

Os beneficiários da assistência em dinheiro do ACNUR podem acessá-
la diretamente nos caixas eletrônicos disponíveis ou comprar
mercadorias diretamente nos mercados usando seu cartão, que é
amplamente aceito em todo o Brasil.

CONTEXTO OPERACIONAL

O exercício do PDM de
2023 permitiu ao ACNUR
compreender o impacto da
assistência em dinheiro nas
famílias que receberam esse
apoio durante o ano.

Em cooperação com a
Universidade Federal de
Uberlândia (UFU), o
ACNUR realizou 160
entrevistas por telefone.

O exercício mostra que o auxílio em dinheiro tem
impacto positivo na vida das famílias beneficiadas

89%
relataram que o
CBI melhorou
suas condições
de vida

86%
reconheceu que
o CBI reduziu os
sentimentos de
estresse

95%
assistência em
dinheiro usada
principalmente
para comida

48%
assistência em
dinheiro usada
principalmente
para aluguel

85%
sentiu-se seguro
em relatar uma
reclamação ou
dar um feedback
ao ACNUR

MONITORAMENTO DE PÓS DISTRIBUIÇÃO (PDM) 2023 

RESULTADOS AO LONGO DOS ANOS

1.769.460

6.046.936
6.759.342

4.680.633 4.853.914
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Visão geral de CBI

Em 2023, o ACNUR Brasil desenvolveu um Planejador Financeiro com o
objetivo de melhorar a gestão de seus recursos pelas famílias e aprimorar
o uso eficaz da assistência em dinheiro.

O planejador oferece instruções breves e de fácil compreensão sobre
como avaliar as implicações financeiras dos objetivos das famílias,
calculando as economias necessárias para atingir seus objetivos.

Com esta ferramenta, as famílias podem compreender mais facilmente o
seu cenário financeiro. Eles aprendem a controlar o que ganham e gastam,
identificam tendências e melhoram estratégias de poupança. O planejador
os ajuda a revisar suas finanças a cada mês e a definir metas realistas para
o próximo. Ele vem com tabelas simples para monitorar seus recursos
financeiros, acompanhar seu progresso e até fazer listas de compras e
comparar preços para gastos mais inteligentes.

O planejador também traz informações cruciais sobre vários temas,
incluindo prevenção e resposta à violência baseada no gênero, exploração
ou abuso sexual, violência ou discriminação, bem como conteúdo
atualizado sobre acesso à documentação e direitos básicos.

Um projeto-piloto substituiu a entrega de

itens de kits de higiene e primeiras

necessidades por assistência em dinheiro.

Em 2023, refugiados e outras pessoas vulneráveis   que viviam
em abrigos públicos em Manaus, Amazonas, receberam
assistência monetária mensal em vez de produtos de higiene e
limpeza em espécie.

O piloto teve como objetivo melhorar os serviços prestados aos
indivíduos que vivem em abrigos e aumentar a apropriação das
ações e decisões por parte da população afetada.

O exercício de PDM realizado para este
piloto específico mostrou que a assistência
em dinheiro em vez de a entrega de
produtos em espécie foi eficaz e
proporcionou maior autonomia aos
indivíduos.

Os dados qualitativos também apontaram
que os beneficiários conseguiram adquirir
produtos que melhor refletiam as suas
preferências pessoais e necessidades
familiares ou individuais.

CADERNO DE PLANEJAMENTO FINANCEIRO 

ASSISTÊNCIA EM DINHEIRO PARA ASSEGURAR ITENS DE PRIMEIRA NECESSIDADE

RESULTADOS
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PESSOAS E FAMÍLIAS ASSISTIDAS

PORCENTAGEM DE MULHERES CHEFES DE FAMÍLIA
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Parceiros do ACNUR no Brasil Cooperadores do ACNUR no Brasil

Países doadores do ACNUR Brasil e programas globais com fundos flexíveis que apoiam a resposta humanitária no país

Doadores privados do ACNUR Brasil

O ACNUR Brasil também agradece o grande apoio e parceria com todas as outras agências da ONU, autoridades brasileiras (a nível federal, estadual e
municipal) e organizações da sociedade civil envolvidas na resposta de emergência e nos programas regulares da operação brasileira.

Para obter informações
específicas sobre o processo,
consulte os vídeos de CBI
preparados para os beneficiários:

Video em
Português

Video em
Espanhol
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https://www.youtube.com/watch?v=Wc9Z1GbOBqA

