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Durante el último trimestre 
personas refugiadas y 
migrantes continuaron llegando 
a Chile a través de la frontera 
con Bolivia. Este país sigue 
siendo un lugar de destino 
final para la población 
venezolana.   

 

 La Oficina de ACNUR en Chile 
está complementando los 
esfuerzos del Gobierno para 
potenciar un espacio 
humanitario, de protección y 
soluciones para todas las 
personas que sirve, 
precisamente solicitantes de 

 asilo, refugiados de diferentes 
nacionalidades,  

refugiados y migrantes de 

Venezuela y personas 

apátridas o en riesgo de 

apatridia, teniendo en cuenta 

sus diferentes necesidades. 

  

POBLACIÓN QUE ACNUR SIRVE  

452,603* 

 
 
* Las cifras corresponden al Gobierno de Chile. “Otras Personas con 
Necesidad de Protección Internacional” incluye a personas venezolanas 
residentes en Chile, cuando no sean refugiados o solicitantes de asilo. 

  ACTUALIZACIÓN DE FONDOS (10 DE NOVIEMBRE 2022) 

US$ 22.7 millones 
Solicitados para la operación de ACNUR en Chile 

 

 
   

  
DATOS CLAVES 

▪ La población extranjera total residente en 
Chile alcanzó las 1.482.390(**) personas a 
diciembre de 2021, lo que representa un 
1,5% más que en 2020 y un incremento de 
14,1% respecto a 2018. Esto equivale al 
7,7% de la población del país. 

 
▪ En 2021, según el Ministerio del Interior de 

Chile y la Policía de Investigaciones (PDI) 
más de 56.000 personas ingresaron a Chile 
por puntos de ingreso no autorizados. 

 
▪ Chile es el cuarto destino de personas 

refugiadas y migrantes de Venezuela; 
después de Colombia, Perú y Ecuador con 
más de 444 mil residentes.  

** Estos datos no considera a las personas que han ingresado al territorio a 
través de pasos fronterizos no habilitados. 
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Trabajo con socios 
■ En línea con el "enfoque social" previsto por el Pacto Mundial sobre Refugiados y la 

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, ACNUR trabaja en estrecha 

colaboración con los gobiernos nacionales y regionales, las comunidades de 

refugiados, los municipios, las organizaciones de la sociedad civil, la academia, 

la comunidad internacional, y el sector privado para garantizar la protección y 

soluciones duraderas de personas refugiadas y migrantes.  

■ ACNUR ha firmado acuerdos con organizaciones como World Vision International 

(WVI), Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH), Municipalidad de 

Santiago, Servicio Jesuita a Migrantes (SJM), Universidad Diego Portales (UDP), 

Federación Internacional de Cruz Roja (FICR), Vicaría Pastoral Social (VPS) y 

Colectiva Manifiesta para brindar albergue, alimentación, higiene, kits de invierno, 

asesoría legal, asistencia médica y psicosocial a personas refugiadas venezolanas 

que llegan al país. A través de estos convenios, ACNUR también trabaja con FASIC, 

Fundación Madre Josefa y la Universidad Alberto Hurtado. 

■ Un total de 12 municipios chilenos y una región (***) se han adherido al programa 

“Ciudades Solidarias”, comprometiéndose a realizar acciones conjuntas con 

ACNUR para garantizar la protección e inclusión socioeconómica de personas 

refugiadas y migrantes en Chile. Considera capacitaciones de ACNUR sobre 

protección internacional, provisión de ayuda humanitaria para su distribución y la 

ejecución conjunta de proyectos que promuevan la empleabilidad de personas 

refugiadas y migrantes. 

 

■ ACNUR y la OIM codirigen la Plataforma Nacional para Refugiados y Migrantes 

de Venezuela, compuesta por 24 socios, para garantizar respuestas holísticas a la 

difícil situación de los refugiados y migrantes de Venezuela en Chile. 

 
*** Esta alianza incluye los municipios de Arica, Estación Central, Santiago, La Pintana, Recoleta, 
Ñuñoa, Peñalolén, Valparaíso, Concepción, Talcahuano, Temuco, Puerto Natales y la Región de 
Magallanes. 

 

 

Resultados en 2022 
(Junio a Septiembre 2022) 
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Principales actividades 
(Junio a septiembre 2022) 

 

Protección 
■ Asistencia de personas refugiadas y migrantes con asesoría legal, orientación, 

refugio de emergencia y referencias a servicios especializados. 
 

■ Monitoreo fronterizo a través de alianzas con el Instituto Nacional de Derechos 
Humanos (INDH), la Clínica Jurídica de la Universidad Diego Portales y el Servicio 
Jesuita a Migrantes, este último con la aplicación móvil "MIGRAPP".  

 
■ Asistencia psicosocial a través de convenios de colaboración con World Vision 

International, Servicio Jesuita Migrante, Municipalidad de Santiago y Vicaria Pastoral 
Social. 

 
■ Apoyo a personas refugiadas y migrantes LGBTIQA+ a través de la Fundación 

Colectiva Manifiesta, una organización creada en 2021 para brindar asistencia 
humanitaria y protección a la comunidad LGBTIQA+. Además, con la ayuda de 
ONUSIDA, en 2022, tres ONG han ofrecido apoyo para población refugiada y migrante 
en Santiago, Iquique y Arica. 

 

Alojamiento, alimentos y artículos básicos de emergencia (CRIs) 

■ Provisión de apoyo de albergue, entrega de alimentos, donaciones en efectivo y 
kits de higiene a personas refugiadas y migrantes más vulnerables en coordinación 
con los Gobiernos Regionales, Municipios y Carabineros.  
 

■ Entrega de subvenciones en efectivo para ayudar a población refugiada y 
migrante con necesidades básicas en todo el país; algunos se han beneficiado de 
subvenciones en efectivo para cubrir condiciones médicas.  

 
■ Respuesta interinstitucional a las necesidades más urgentes de las familias 

venezolanas en situación de calle, con el objetivo de impulsar la estrategia del 
Gobierno “Programa calle” y en particular el Plan Enlace Alameda”, en 
coordinación con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Vicaría de la Pastoral 
Social y Visión Mundial. 

 

Soluciones Duraderas   

■ Apoyar la asistencia orientada a los medios de vida para personas refugiadas y 
migrantes con el propósito de garantizar su inclusión efectiva en los esfuerzos 
de recuperación económica en Chile y la transición de una respuesta humanitaria 
post-COVID-19 en estrecha coordinación con el sector privado y los gobiernos locales.  

 
■ Promover diálogos entre gobiernos locales para realizar intercambios técnicos, 

sectoriales y tripartitos para compartir buenas prácticas.  
 

■ Implementar el “Proyecto Emprende Hoy”, cuyo objetivo es capacitar y acompañar 
a 45 emprendedores refugiados y migrantes, incluidas personas de la comunidad de 
acogida, para fortalecer la capacitación y gestión de sus negocios y mejorar la 
comercialización de sus productos. Esta iniciativa también apoya a 20 
emprendedores con financiamiento para consolidar sus negocios mediante la entrega 
de un aporte de USD 1.800.  

 
■ Continuar potenciando la Red de Inclusión Socioeconómica con más de 20 

organizaciones, para fortalecer la integración y empleabilidad de personas 
refugiadas y migrantes a través de 1) consolidar el ecosistema de programas e 
iniciativas encaminadas a mejorar la empleabilidad de personas refugiadas y 
migrantes; 2) fortalecimiento de las capacidades de los técnicos y profesionales de las 
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organizaciones que integran la red; 3) Generar estudios y lograr incidencia para la 
integración socioeconómica de las personas en movilidad humana. 

 

Coordinación Interagencial 

■ ACNUR continúa coliderando la Plataforma de Coordinación Interinstitucional 
R4V, una plataforma de respuesta regional en 17 países de América Latina y el Caribe, 
que se estableció en 2018 para responder a la crisis de personas refugiadas y 
migrantes venezolanas. En este mismo contexto, ACNUR se mantiene como colíder 
del Grupo de Trabajo para Refugiados y Migrantes en Tarapacá (GTRM) y lidera 
los sectores de protección y de asistencia multisectorial en ambas instancias. 

 
■ La Plataforma Nacional R4V trabajó en la Evaluación de Necesidades de personas 

Refugiadas y Migrantes (RMNA) y la Planificación de Respuesta 2023-2024 
(RMRP) en coordinación con el Gobierno de Chile. 

 
■ R4V realizó el taller de comunicación: “Cómo abordar la comunicación sobre 

Refugiados y Migrantes a partir de la Evidencia y el Derecho Internacional”. E  
primer seminario se realizó en la Secretaría Regional Ministerial de Justicia de la 
Región de Tarapacá (Ciudad: Iquique). 

 
 

Public Information/ External Relations  

■ Proporcionar información oportuna sobre los servicios de protección y 
asistencia disponibles para personas refugiadas y migrantes utilizando el sitio web 
help.unhcr.org y otros materiales públicos, como folletos.  

 
■ Continuar promoviendo ambientes saludables y la recuperación del espacio 

público mejorando los espacios educativos al aire libre en el norte de Chile y 
promoviendo la convivencia pacífica y la inclusión entre comunidades de acogida, 
refugiados y migrantes, en colaboración con la Fundación Mi Parque y la Organización 
Internacional para las Migraciones (OIM). 

 
■ ACNUR y OIM lanzaron la campaña digital "Somos Encuentro" para promover un 

entorno más favorable. La iniciativa busca recopilar y destacar historias de 
inclusión, intercambio cultural y diálogo comunitario que fomenten lazos de 
empatía y solidaridad entre las personas y promuevan comportamientos, actitudes y 
acciones de no discriminación.  

 
■ ACNUR y World Vision produjeron el libro "Y si fueras tú". A través de un recorrido 

visual de 15 ilustraciones realizadas por artistas chilenos y extranjeros, el libro refleja 
las diferentes etapas, contextos y estereotipos que deben enfrentar las personas 
refugiadas y migrantes cuando se ven obligadas a abandonar su país de origen hasta 
llegar al territorio donde deciden asentarse. La exposición a gran escala también se 
pudo ver en el Centro Cultural La Moneda de Santiago (Chile) del 13 de septiembre al 
3 de octubre. La versión en español del libro se puede encontrar aquí: 
www.Ysifuerastu.cl  
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Información financiera 
ACNUR agradece el apoyo fundamental brindado por los donantes que han contribuido a 

esta operación, así como a aquellos que han contribuido a los programas de ACNUR con 

fondos ampliamente asignados y no asignados en 2022:  

Alemania | Argentina | Bélgica | Canadá | Dinamarca | Estados Unidos de América |  

España | Francia |  Italia | Irlanda | Japón  | | Noruega | Países Bajos | Reino Unido | Suecia 

| Suiza | Unión Europea | Donantes Privados de Australia | Donantes Privados de Canadá 

| Donantes privados de la República de Corea | Donantes Privados de Estados Unidos |   

Donantes Privados de España | Donantes Privados de Francia | Donantes Privados de 

Italia | Donantes Privados de Japón  | Donantes privados de Suecia |  Fundación ACNUR 

Comité Argentino | Migración MPTF | Programa de la ONU sobre el VIH/SIDA | Estados 

Unidos para ACNUR | Otros donantes privados | Fundación L’        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTACTOS 

 

José Manuel Cáceres, Oficial Regional de Reportes,  

CACERES@unhcr.org 

 

Carolina Fuentes, Asistente Senior de Reportes, 

FUENTESA@unhcr.org 

 

 

LINKS 

Sitio web: https://acnur.org/chile 

Twitter: @ACNURSuramerica   

Facebook: /ACNUR  

Instagram: acnur 

 

 

mailto:CACERES@unhcr.org
mailto:FUENTESA@unhcr.org
https://acnur.org/argentina
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FACNURSuramerica&data=02%7C01%7Ccaceres%40unhcr.org%7C019a6c8844594c3a093e08d80df81270%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C637274706399194023&sdata=RUgXrYxPtpZfjsUH4tLdVEOAhkgn4UWcfdjDaqSKQmA%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FACNUR%2F&data=02%7C01%7Ccaceres%40unhcr.org%7C019a6c8844594c3a093e08d80df81270%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C637274706399204019&sdata=m5id0%2FS1y3JReU2trUv2ywadRxoDruY3uIO9EAPE3ZI%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Facnur&data=02%7C01%7Ccaceres%40unhcr.org%7C019a6c8844594c3a093e08d80df81270%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C637274706399214017&sdata=CKaQ3fCREmqH3FVc6GeDO9MLcx9sPmHQOZSG6oUBPMM%3D&reserved=0

