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ACNUR trabaja en El Salvador en 

coordinación con el Gobierno, el 

sector privado, la sociedad civil, y las 

comunidades, en apoyo a las 

personas que se han visto forzadas a 

huir de sus hogares. 

 ACNUR acompaña los esfuerzos del 

Gobierno para alcanzar los 

compromisos establecidos en el Plan 

Nacional del Marco Integral Regional 

de Protección y Soluciones, o MIRPS.  

Con el fin de alcanzar resultados 

sostenibles, ACNUR apoya el 

fortalecimiento de capacidades 

institucionales. 

 

 

 

 

 

 

 

ACNUR contribuye a la mejora de 

la protección de las personas 

desplazadas internamente o en 

riesgo de desplazamiento, 

refugiadas, solicitantes de asilo, y 

retornadas con necesidades de 

protección en El Salvador. 

  LAS PERSONAS A LAS QUE SERVIMOS 

Tipos de Población | 2023 

Proyecciones estimadas en base a tendencias anuales 

anteriores. 

 

 

  FINANCIAMIENTO  

USD 26 M 
Requerimientos financieros de ACNUR para la operación de 

El Salvador. 

 

 

 

 

   
 

117,718

20,000

Desplazadas Internos (IDPs)

Solicitantes de Asilo

Refugiadas

Otros de interés

Total
137,934

14%

43%17%

26%

Presupuesto por área de impacto

Proteger Responder Empoderar Resolver

Total
26 

millones
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Contexto 
▪ A pesar de una disminución significativa 

en crímenes violentos y de que las 
personas se sienten cada vez más seguras, 
hay personas salvadoreñas que 
continúan saliendo del país por una 
variedad de razones. En 2022, el número 
global de personas solicitantes de asilo 
con decisiones pendientes de El Salvador 
llegó a 148,758 y el número total de 
personas refugiadas salvadoreñas en todo 
el mundo fue de 58,637. Además de eso, 
entre 2006 y 2016, el 1.1% de las familias 
en El Salvador fueron desplazadas 
forzadamente elevando el número 
estimado de personas desplazadas 
internas a 71,500. Según el ejercicio de caracterización publicado en 2018 por el Ministerio de 
Justicia y Seguridad Pública, la mayoría de las personas desplazadas son familias jóvenes en 
situación de vulnerabilidad socioeconómica. En 2023, la Oficina Nacional de Estadística y Censos, 
con el apoyo de ACNUR, está llevando a cabo una encuesta nacional de hogares a nivel nacional para 
actualizar las estadísticas de desplazamiento. 

▪ El Salvador se adhirió en 2019 al Marco Regional Integral de Protección y Soluciones (MIRPS) para 
abordar el desplazamiento forzado en Centroamérica y México y ocupó su Presidencia Pro Tempore 
durante 2020. En aporte al MIRPS, el Gobierno trazó un Plan Nacional de Respuesta con 43 
compromisos en 2022 en protección, salud, educación y medios de vida para ayudar a personas 
desplazadas internas, refugiadas y solicitantes de asilo, que continúa en 2023. 

▪ El Salvador está comprometido a identificar y abordar las brechas de protección y soluciones que 
afectan a las personas refugiadas, desplazadas internas, retornadas con necesidades de protección y 
apátridas. El Salvador es parte de la Convención de 1951 y el Protocolo de 1967, y de la Convención 
sobre el Estatuto de los Apátridas de 1954. ACNUR aboga por la adopción de la Convención de 1961 
para reducir la apatridia. En 2020, El Salvador aprobó la Ley Especial para la Atención y Protección 
Integral de las Víctimas de Violencia en Condiciones de Desplazamiento Forzado.  

 

Trabajando con Socios 
■ En 2023, ACNUR trabaja en alianza con 14 organizaciones no gubernamentales locales e 

internacionales en El Salvador para garantizar la capacidad operativa de sus intervenciones: Aldeas 
Infantiles SOS, ASPIDH, COMCAVIS TRANS, Comité Internacional de Rescate, Consejo Noruego 
para Refugiados, DIKÉ, Fe y Alegría, FUNDASAL, Médicos del Mundo, Misioneros de San Carlos 
Scalabrinianos, ORMUSA, Plan International, Save the Children y World Vision. 

■ ACNUR continúa colaborando con el Equipo 
Humanitario de País de El Salvador. El Sector de 
Protección es liderado por ACNUR y coordina la 
respuesta de 33 organizaciones a las necesidades 
de las personas en situación de vulnerabilidad, 
incluido el desplazamiento forzado. ACNUR 
también colidera los Sectores de Alojamiento de 
Emergencia, y Coordinación y Gestión de 
Albergues Temporales (CCCM).  

■ ACNUR contribuye al éxito del Plan Nacional 
MIRPS de El Salvador que busca generar las 
condiciones necesarias para que las víctimas del 
desplazamiento forzado puedan acceder a una 
protección adecuada y eficiente, y a soluciones 
duraderas.  

Un miembro del personal de ACNUR escucha a una 
persona desplazada interna para comprender sus 
necesidades. ©ACNUR/Enrique Pocasangre 

ACNUR apoya al Gobierno en la respuesta a 
emergencias. ©Cortesía Dirección General de 
Protección Civil  
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▪ ACNUR colabora con el sector privado para generar oportunidades laborales y promover los 
beneficios económicos de los lugares de trabajo inclusivos. A través de alianzas con el Instituto 
Salvadoreño de Formación Profesional (INSAFORP) y el Ministerio de Trabajo, ACNUR amplía el 
acceso a aprendizaje e inserción laboral. 

 

Planificación para el Impacto 
 

 
 
 

  
 
 Proteger: Consiguiendo entornos de protección favorables 

 

Las personas desplazadas forzosamente disfrutan plenamente de sus derechos y de igualdad de 
acceso a sistemas de protección efectivos. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
■ El ACNUR apoya a la Comisión para la Determinación de la Condición de Personas Refugiadas 

(CODER) para garantizar que las personas solicitantes de asilo tengan acceso a procedimientos de 
determinación justos y eficientes en El Salvador. A través de un acuerdo directo con la CODER 
dependiente del Ministerio de Relaciones Exteriores, ACNUR y CODER implementan una estrategia 
de desarrollo de capacidades para aumentar las habilidades y conocimientos del personal de la 
CODER y fortalecer el marco legal y los protocolos internos de la institución. 

Área de Resultado Presupuesto 

(USD) 

Bienestar y necesidades básicas 7.4 M 

Políticas y leyes de protección 2.2 M 

Determinación de la condición de refugiado 1.4 M 

Reasentamiento y vías complementarias 3.1 M 

Medios de vida, autosuficiencia e inclusión económica 3.8 M 

Participación comunitaria y empoderamiento de la mujer 4.5 M 

Protección a la niñez 1.8 M 

Violencia basada en género 1.7 M 

Total 26 M 

Las personas refugiadas y 
solicitantes de asilo tienen 
acceso al procedimiento 
de determinación de la 
condición de refugiado, 
documentación legal, 
asistencia jurídica y 
servicios sociales. 

El gobierno incluye a las 
personas desplazadas internas en 

la legislación, las políticas 
públicas y los planes nacionales, 

adaptando enfoques y 
respuestas a sus necesidades 

específicas.  

P
R
O
D
U
C
T
O
S 

Los conocimientos y 
la capacidad del 

gobierno en cuanto a 
Derecho 

Internacional de los 
Refugiados y 

Derechos Humanos 
son incrementados. 

Las personas solicitantes de asilo tienen 
acceso a un procedimiento justo y eficaz 

de determinación de la condición de 
refugiado y sus solicitudes de asilo se 
resuelven de manera justa y oportuna. 

Los derechos de las personas 
desplazadas internas están 

reconocidos y garantizados en el 
marco legal nacional y en las 

políticas públicas. 

E
F
E
C
T
O
S 
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■ ACNUR trabaja para garantizar el pleno goce de derechos de las personas desplazadas internas a 
través del fortalecimiento del marco legal nacional y de políticas públicas. ACNUR brinda orientación 
y apoyo técnico a las instituciones y actores clave para la inclusión de las personas desplazadas 
internas en los programas e iniciativas gubernamentales. 

■ A lo largo de 2023, ACNUR apoya una encuesta de hogares implementada por la Oficina Nacional 
de Estadística en conjunto con el Ministerio de Justicia y Seguridad Pública, que recopila datos sobre 
perfiles de personas desplazadas internas, la dinámica del desplazamiento forzado, y las necesidades 
inmediatas y de largo plazo, en línea con las recomendaciones del Grupo de Expertos sobre 
Estadísticas de Refugiados y Desplazados Internos (EGRIS). 

 

 

     Responder: Realización de derechos en entornos seguros 

 

Las personas desplazadas forzosamente pueden cubrir sus necesidades básicas. 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ ACNUR fortalece su respuesta a la violencia de género, a través de servicios especializados en 
coordinación con actores a nivel institucional como el Instituto para el Desarrollo de la Mujer 
(ISDEMU) y la Procuraduría General de la Mujer (PGR), así como con organizaciones de mujeres.  

■ ACNUR impulsa la inclusión de la niñez desplazada por la fuerza en el sistema nacional de protección 
de la niñez a través del fortalecimiento de las capacidades técnicas del personal institucional y a 
través de actividades de protección comunitaria. 

■ Los cuatro Espacios de Apoyo “A tu Lado” de ACNUR, en coordinación con socios y con instituciones 
nacionales como la Procuraduría General de la República (PGR), la Procuraduría para la Defensa de 
los Derechos Humanos (PDDH), la Dirección de Atención a Víctimas (DAV), el Instituto Salvadoreño 

P
R
O
D
U
C
T
O
S 

Las personas 
sobrevivientes de 

violencia de género 
tienen acceso adecuado 
y oportuno a servicios 
especializados, y las 

comunidades participan 
activamente en 
actividades de 

prevención y mitigación 
de riesgos. 

Autoridades 
nacionales de 
protección a la 
niñez, socios, 

sociedad civil y las 
organizaciones 
comunitarias 

tienen capacidades 
reforzadas para 

prevenir y abordar 
las necesidades y 
los riesgos de la 

niñes desplazada. 

La gestión de casos individuales 
apoya la identificación, el registro 
y la respuesta a las necesidades 

de protección individual. 
 

Las personas desplazadas reciben 
asistencia en efectivo 

multipropósito y subvenciones 
sectoriales. 

 
La coordinación interagencial 

mejora la respuesta humanitaria 
de emergencia. 

 
Las personas a las que ACNUR 
sirve tienen acceso a soluciones 
adecuadas de albergue temporal, 
de acuerdo con sus necesidades 

de protección. 

E
F
E
C
T
O
S 

Los servicios y programas 
especializados 

proporcionados por 
diversos actores son 

fortalecidos para 
prevenir, mitigar y 

responder a la violencia 
de género y la 

explotación y el abuso 
sexual. 

 
Los actores clave reciben 

apoyo para prevenir y 
mitigar el riesgo de 
violencia de género. 

La niñez desplazada 
forzosamente es incluida 

en los sistemas nacionales 
de protección infantil y 

tienen acceso a 
procedimientos y 

servicios adaptados a la 
niñez, incluidos los 

procedimientos de interés 
superior. 

Las personas desplazadas 
acceden a servicios 

nacionales y respuestas 
humanitarias eficientes y 

eficaces. 
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para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), el Ministerio del Trabajo, y el Consejo Nacional de la 
Primera Infancia, Niñez y Adolescencia (CONAPINA), entre otros, ofrecen servicios y asistencia a 
personas en situación de desplazamiento forzado y en situación de riesgo. 

■ Se brinda asistencia humanitaria a personas con necesidades específicas, incluyendo asistencia en 
efectivo, artículos no alimentarios, reubicación, alojamiento seguro, entre otros. Además, se ofrecen 
servicios de salud mental, incluyendo apoyo psicosocial individual y comunitario y asistencia 
psicológica, en coordinación con la Dirección para la Reconstrucción del Tejido Social y a través de 
socios especializados de ACNUR.  

■ ACNUR asiste hogares con asistencia en efectivo multipropósito e intervenciones sectoriales para 
garantizar que las personas en mayor riesgo puedan cubrir sus necesidades básicas. La elegibilidad 
se determina usando herramientas y criterios de evaluación de protección. 

■ ACNUR como líder del Sector de Protección promueve el análisis conjunto sobre la situación de la 
población en mayor riesgo, incluidas las personas desplazadas internas, para garantizar una 
respuesta de protección general coordinada. 

■ ACNUR colidera los Sectores de Alojamiento en Emergencias y de Coordinación y Gestión de 
Albergues Temporales (CCCM). En colaboración con la Federación Internacional de Sociedades de 
la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (FICR) para el Sector de Alojamiento en Emergencias y con la 
OIM para el Sector de CCCM, ACNUR garantiza un enfoque de protección en las respuestas de 
ambos sectores. 

 

    Empoderar: Empoderar a las comunidades y lograr equidad de género 

 

Las personas desplazadas forzosamente están empoderadas, informadas y son actores relevantes 
de su propia protección y soluciones. 

 

 

  

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

  
 

 

 

 

 
■  ACNUR lleva a cabo diagnósticos participativos y consultas periódicas con todos los grupos de 

población para garantizar que se incluyan las perspectivas, prioridades y decisiones de las personas 
desplazadas por la fuerza en la respuesta y que informen los programas de ACNUR. Los sistemas 
para una comunicación eficaz de doble vía con las comunidades se mejoran internamente y con los 
socios, lo que aumenta la accesibilidad a todos los grupos, la eficacia operativa y la rendición de 
cuentas. 

■ ACNUR apoya iniciativas comunitarias y proyectos de convivencia pacífica para responder a las 
necesidades de protección de niñas, niños, adolescentes, mujeres, personas LGBTIQ+, jóvenes, 
personas con discapacidad, personas mayores, sobrevivientes de violencia de género y pueblos 
indígenas, entre otros grupos. 

E
F
E
C
T
O
S 

Las estructuras comunitarias fortalecidas promueven la inclusión y la participación 
efectiva para el goce de sus derechos. 

Las comunidades 
tienen la capacidad 

de identificar, 
prevenir y mitigar 

los riesgos de 
protección. 

Las personas desplazadas 
participan activamente en la 

respuesta a los riesgos de 
protección y en la promoción 
de la coexistencia pacífica, el 

goce de derechos y las 
oportunidades sostenibles. 

 
 

Mecanismos efectivos de 
comunicación bidireccional 

para la rendición de cuentas a 
las personas afectadas son 

plenamente operativos. 

P
R
O
D
U
C
T
O
S 
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■ ACNUR promueve el cumplimiento de los protocolos de prevención de la explotación y el abuso 
sexuales, y dispone de mecanismos de denuncia accesibles en todas las áreas donde ACNUR y sus 
socios tienen contacto directo con las personas desplazadas forzadas o en riesgo de serlo. 

■ ACNUR promueve actividades educativas, culturales y deportivas, brindando alternativas para crear 
entornos seguros para los jóvenes en sus comunidades. 

 

     Resolver: Asegurando soluciones 

              
Las personas desplazadas forzosamente encuentran soluciones a su situación, mientras que 
contribuyen al desarrollo y resiliencia de sus comunidades. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 
■ ACNUR promueve iniciativas de educación vocacional y emprendimiento para crear oportunidades 

de empleo para personas refugiadas, desplazadas y personas en riesgo de desplazamiento. 

■ ACNUR identifica y remite a personas y familias en alto riesgo que necesitan reasentamiento. 

■ ACNUR reconoce que abordar las causas fundamentales del desplazamiento es esencial para 
promover la estabilidad a largo plazo y el bienestar de las comunidades afectadas por el 
desplazamiento. Para ayudar a abordar estas causas fundamentales, ACNUR apoya al Gobierno, al 
Equipo Humanitario de País y a otros actores con iniciativas que pueden mejorar las condiciones de 
vida en comunidades históricamente marginadas. Esto implica apoyar al Gobierno en el desarrollo 
de políticas y programas que aborden la pobreza, la desigualdad y la exclusión social, así como 
facilitar el acceso a servicios como agua y saneamiento, atención médica y educación. 

 
ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados, agradece el apoyo de: 
Alemania | Bélgica | Canadá | Dinamarca | España | Estados Unidos | Francia | Irlanda | Noruega | Países Bajos | Reino 
Unido | Suecia | Suiza | Unión Europea | Fondo ONU para la Consolidación de la Paz | Donantes Privados Australia | 
Donantes Privados España | Donantes Privados Estados Unidos | Donantes Privados Italia | Donantes Privados Japón 
| Donantes Privados Reino Unido | Donantes Privados República de Corea | 

 
CONTACTOS 
Sonia Aguilar, Oficial de Relaciones Externas 
 aguilars@unhcr.org  
Alejandra Romo, Oficial Asociada de Reportes  
romo@unhcr.org 

 

Las personas 
desplazadas 

adquieren las 
competencias y 

habilidades 
necesarias para tener 
éxito en el mercado 

laboral y crear medios 
de vida sostenibles.  

E
F
E
C
T
O 
S 

ACNUR y sus socios 
tienen capacidad para 
identificar, presentar y 

gestionar/asistir 
eficazmente los casos de 

reasentamiento y de 
mecanismos de protección 

en tránsito. 

P
R
O
D
U
C
T
O
S 

Las políticas 
públicas 

apoyan la 
autonomía 

económica de 
las poblaciones 

desplazadas.  

Las personas desplazadas 
tienen acceso a un empleo 

decente/formal o al 
autoempleo y a oportunidades 

de subsistencia. 

Las personas en situación de mayor 
riesgo son identificadas, remitidas, 

presentadas y tramitadas para 
soluciones en terceros países a 

través de mecanismos fortalecidos y 
eficientes. 

Las personas desplazadas 
internamente y 

refugiadas acceden a 
programas que 

promueven soluciones al 
desplazamiento.  

Las personas 
refugiadas 

acceden a la 
residencia 

permanente y 
a la 

naturalización.  
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