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B Las condiciones operativas y de seguridad en las Oficinas de Terreno continGan viéndose afectadas por
las suspensiones del servicio eléctrico, los problemas en las telecomunicaciones, el acceso intermitente al
agua, el empeoramiento de la escasez de gasolina y las actividades irregulares de grupos armados en los
estados, Amazonas, Apure, Bolivar y Zulia. Las fuertes lluvias en el estado Zulia (zona occidental), han
afectado a comunidades indigenas. También ha habido reportes sobre el trafico de nifios indigenas desde
los estados Bolivar, Delta Amacuro y Sucre, (zona norte) hacia Guyana y Trinidad y Tobago.

B Voluntarios y socios en las comunidades de El Junquito y Petare, en la Gran Caracas, reportaron que
bandas criminales impusieron un toque de queda en protesta a las operaciones violentas llevadas a cabo
por la fuerza especial de policia, FAES. Lideres comunitarios reportaron violencia extrema y asesinatos en
los espacios publicos de las comunidades, incluyendo frente a una escuela publica que ACNUR apoya en
El Junquito. Una de las bandas criminales en cuestiébn ejecuta secuestros y asesinatos dentro de la
comunidad. Las actividades escolares y los servicios de transporte publico fueron suspendidos.

DESTACADOS FINANCIAMIENTO (OCTUBRE DE 2019)

USD 29.5 millones

TOTAL ESTIMADO DE BENEFICIARIOS EN
COMUNIDADES DE ACOGIDA O RECEPTORAS

+270.000

PERSONAS DE INTERES (CIFRAS
GUBERNAMENTALES)

Refugiados 8.712

Solicitantes de la condicidon de refugiado 142

Fuente: Comision Nacional para los Refugiados (CONARE) de Venezuela

Personas en situacion similar a la de los refugiados
reconocidos en el pais 58.826

Fuente: INE Venezuela

PRESENCIA DE ACNUR

Personal:

99 miembros del personal:

79 miembros del personal nacional

2 miembros de la fuerza laboral
afiliada/desplegada

2 pasantes nacionales

16 miembros del personal internacional

Oficinas:

1 representacion en Caracas

4 oficinas de campo en

San Cristébal (Tachira), Guasdualito (Apure),
Maracaibo (Zulia) y Ciudad Guayana (Bolivar)
1 unidad de terreno en Caracas

Solicitados para Venezuela

Déficit de financiacion
(indicativo)
W Estrictamente asignado
64% Asignado

funded
M Parcialmente Asignado

/ (asignacidn indicativa)
® Sin Asignacion
(asignacion indicativa)
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Trabajo con socios

B ACNUR esta implementando actividades en 54 comunidades prioritarias de ocho estados de
Venezuela, ubicadas principalmente en las zonas fronterizas con Colombia, Brasil y Trinidad y
Tobago; pero también en el Distrito Capital y el cercano Estado Miranda. ACNUR esta trabajando
con 15 socios implementadores [Aliadas en Cadena, AZUL Positivo, Servicio Jesuita a
Refugiados (SJR), Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo (HIAS, por sus siglas en inglés),
Fundacién para la Educacion de los Refugiados (RET, por sus siglas en inglés), Consejo Noruego
para Refugiados (NRC, por sus siglas en inglés), Cruz Roja Venezolana (CRV) Seccional Zulia,
Luz y Vida, Fe y Alegria, Sociedad Wills Wilde, Fogones y Banderas, Fundaciéon Innocens,
Fundacién Casa Bonita y Fundacion Soy un Guardian], asi como otros actores locales,
incluyendo instituciones gubernamentales y ONG.

B ACNUR realiza reuniones regulares de coordinacion con actores humanitarios y de desarrollo
para discutir el disefio, coordinaciébn e implementacién de la respuesta para la proteccion de
personas de interés y comunidades receptoras, lo cual incluye la identificacién, provisién de
ayuda humanitaria, monitoreo de los derechos de los refugiados y promocién de soluciones
duraderas.

B ACNUR coopera con el Equipo de Pais de las Naciones Unidas (UNCT, por sus siglas en inglés)
y con agencias especificas de las Naciones Unidas para integrar los asuntos de proteccién dentro
del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo y otros mecanismos
compartidos.

B ACNUR preside el Grupo de Trabajo para la Proteccion, espacio interagencial para el analisis
conjunto de las brechas en la proteccion y la coordinacion de la respuesta en materia de
proteccion y abogacia.

B Los principales socios gubernamentales de ACNUR son la Comisiébn Nacional para los
Refugiados (CONARE), Defensoria del Pueblo y Consejos de Proteccion de los Nifios, Nifias y
Adolescentes, asi como los Consejos Comunales.

Actividades principales

Proteccién con enfoque comunitario

B ACNUR promueve una estrategia innovadora con enfoque comunitario, para evaluar y responder
a las necesidades de proteccion y riesgos de las personas de interés en Venezuela.

B ACNUR esta fortaleciendo la comunicacion con las comunidades y organizando capacitaciones
para voluntarios y redes juveniles con el objetivo de mejorar la identificacion y remision de casos
de personas con necesidades especificas.

B ACNUR esta trabajando con estructuras comunitarias, tales como grupos comunitarios y redes de
mujeres y jovenes, para involucrar a la comunidad en la implementacién de proyectos
identificados por las mismas comunidades, en el intento de mejorar la respuesta de la comunidad
y garantizar la sostenibilidad de los proyectos y procesos comunitarios. Desde 2018, ACNUR y
sus socios estan implementando proyectos comunitarios de nutricién, salud, agua y saneamiento
y educacioén.

B ACNUR estd apoyando una red nacional de proteccién que brinda ayuda y asesoria a personas
en transito, y espacios seguros para la atencion a sobrevivientes de la violencia sexual y de
género y a nifios, nifias y adolescentes en riesgo. Los espacios seguros ofrecen coordinacion y
manejo confidencial de casos, alojamiento, apoyo psicosocial, atencion médica y asistencia legal.

B ACNUR apoya a un centro comunitario en Caracas y San Antonio del Tachira que proporciona
servicios multisectoriales, con el respaldo de diversos actores, para ofrecer: asesoria legal;
sesiones informativas grupales sobre diversos temas, tales como derechos y vias de remision,
promocion de la higiene, prevencion del VIH; clases para que los nifios que no estan asistiendo a
la escuela se pongan al dia y ayuda material para personas con necesidades especificas, entre
otros.
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Asilo y soluciones duraderas

B ACNUR promueve el Derecho Internacional de los Refugiados, los procedimientos para la
determinacion de la condicién de refugiado y fomenta que las instituciones del Estado identifiquen
y remitan a las personas en necesidad de proteccidn internacional al procedimiento de asilo.
ACNUR vy sus socios llevan a cabo iniciativas que buscan desarrollar y fortalecer las capacidades
de las instituciones gubernamentales.

B En estrecha coordinacion con ACNUR Colombia, ACNUR Venezuela facilita y apoya la
repatriacion voluntaria de refugiados, y garantiza que puedan tomar decisiones bien
fundamentadas y voluntarias y que se les repatrie en condiciones seguras y dignas. Desde 2015,
ACNUR ha apoyado la repatriacion voluntaria a Colombia de 242 personas de interés.

Actividades implementadas en octubre de
2019

B la Unidad de Terreno en Caracas entrego’ lamparas solares a los voluntarios en las
comunidades de EI Cafetal en El Junquito, (Gran Caracas), y entrego 1.055 pastillas
potabilizadoras de agua a miembros de la comunidad.

B La Unidad de Terreno en Caracas entregé lamparas solares a voluntarios del Centro Comunitario
de El Colibri, en medio de una nueva ola de apagones en la zona.

B La Unidad de Terreno en Caracas llevo a cabo una mision en la comunidad de La Bafiera en el
estado Carabobo, evaluando las necesidades de refugios y energia y entregando 4.900 pastillas
potabilizadoras de agua a la comunidad.

B ACNUR Ciudad Guayana entrego’ lamparas solares y pastillas purificadoras de agua a 30
personas con discapacidad en las comunidades de los Pijiguaos, a 278 personas en la
comunidad de Cafio Amarillo y a 421 personas en Nuevas Claritas.

B ACNUR Guasdualito entrego’ 93 lamparas solares, 186 bidones y 5.000 pastillas purificadoras de
agua en La Osa y La Victoria, asi como también, 60 lamparas solares, bidones y 1.000 pastillas
potabilizadoras de agua en El Nula.

B La Unidad de Terreno de ACNUR en Caracas entregd 32 kits nutricionales a personas con
necesidades especiales identificadas con riesgo de malnutricion en El Cafetal (El Junquito) y ha
supervisado el desarrollo de un sistema de monitoreo nutricional manejado por actores
comunitarios.

B ACNUR San Cristobal entrego’ 24 kits nutricionales en el Municipio Garcia de Hevia: 12 al centro
de atencién de adultos mayores y los 12 restantes, a personas con necesidades especiales, junto
con 12 lamparas solares, 24 bidones y 96 pastillas potabilizadoras de agua. ACNUR también
entrego lamparas solares, bidones y pastillas potabilizadoras de agua a la Oficina de Desarrollo
Social y Centro Educativo CECOPRODE en Garcia de Hevia.

B ACNUR San Cristébal entregd 67 kits nutricionales a personas con deficiencias nutricionales en
La Fria (Garcia de Hevia), juntamente con el Instituto Nacional de Nutricién (INN). Cuatro casos
de VSG fueron identificados y referidos al gerente de la Red de Espacios Seguros. ACNUR
también entregd kits de recuperacion nutricional a los colaboradores del refugio de nifias,
Corazones Nuevos, donde el personal improvis6 un nuevo dormitorio debido al aumento del
namero de nifias.

B ACNUR Maracaibo entrego’ 98 kits nutricionales en comunidades priorizadas en el Zulia.

B ACNUR Maracaibo, en coordinacion con el UNFPA, los miembros de la Red de Espacios Seguros
Azul Positivo, Aliadas en Cadena y la red local de mujeres, llevd a cabo una sesién sobre
orientacién sexual y reproductiva para 120 adolescentes, mujeres jévenes y embarazadas en la
comunidad de Simén Bolivar |. Cuidados ginecoldgicos y de obstetricia fueron provistos y las
pruebas de deteccién de VIH vy sifilis fueron puestas a disposicién del publico. Sesiones
informativas sobre VIH, SRH y VSG también fueron dictadas.
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ACNUR Guasdualito organiz6 una brigada médica con el personal del programa para la
transmision de enfermedades sexuales en Amazonas. De las 96 personas que se practicaron la
prueba contra el VIH y la sifilis, 2 dieron positivos para sifilis y fueron inmediatamente referidos al
centro de atencidon. Se dictaron sesiones educativas sobre la concientizacién y prevencion de
ETS y aproximadamente, 1.300 condones fueron distribuidos entre la poblacién.

ACNUR Guasdualito distribuy6 28 copas menstruales en la Victoria y 18 copas menstruales a
mujeres vulnerables en La Esperanza, en respuesta a las necesidades de productos de higiene
menstrual. Se llevaron a cabo discusiones sobre este tema y sobre las percepciones en torno a
las copas menstruales en Puerto Paez y Los Caobos.

ACNUR Guasdualito en coordinacion con el centro local de salud de San José del Amparo,
organiz6 una brigada médica con la comunidad durante la cual, 55 pruebas de VIH y sifilis

fueron realizadas (y arrojaron resultados negativos). La comunidad también se beneficié de
consultas médicas, jornadas de vacunacién, medicamentos gratuitos y sesiones informativas
sobre salud sexual y reproductiva.

ACNUR San Cristébal entregé materiales de oficina a la ONG FUNDASIDARTA para fortalecer
sus capacidades de asistir a personas que viven con VIH.

ACNUR San Cristébal organizé sesiones informativas sobre salud sexual y reproductiva para
redes juveniles en las comunidades de Colinas de Maisanta, Manos de Dios y Mi Pequefia, junto
con la corporacion, CORPOSLUD, la ONG socia, Sociedad Wills Wilde, los gerentes de caso de
la Red de Espacios Seguros y la Defensoria del Pueblo.

ACNUR Ciudad Guayana organizé un taller sobre la respuesta multidisciplinaria a la violencia
sexual y de género, dirigido a 18 miembros del personal del Refugio de Mujeres del Caroni y
entregé insumos médicos al refugio.

ACNUR Ciudad Guayana entreg6 insumos médicos al Municipio de Heres, asi como, materiales
de oficina y mobiliario al Servicio de Policia de Migracion del Cuerpo de Policia Nacional
Bolivariana y a la oficina del Servicio Administrativo de Identificacién, Migracién y Extranjeria,
SAIME en Santa Elena de Uairén.

ACNUR Ciudad Guayana entrego uniformes, cascos de seguridad, lentes de seguridad y
chaquetas impermeables a promotores comunitarios de la Cruz Roja de Bolivar.

ACNUR Ciudad Guayana entregé materiales a la oficina municipal del Registro Civil y al Consejo
de Proteccion del Menor en Cedefio, estado Bolivar. ACNUR entregd también, cuatro aires
acondicionados a la Defensoria del Pueblo de Ciudad Guayana.

ACNUR Ciudad Guayana entreg6 materiales de oficina y equipos electrénicos a la Fiscalia
General, al Consejo de Proteccion del Menor, al Refugio de Mujeres de Caroni, al SAIME de
Upata y al Registro Civil cercano a Guamalito y entregé 10 aires acondicionados a la Cruz Roja
de Bolivar y a la Cruz Roja de Caroni.

ACNUR Guasdualito entregé materiales y equipos de oficina a la oficina regional del SAIME, el
Registro Civil y al Consejo Municipal para los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes,
(CMDNNA), en el estado Apure.

ACNUR Guasdualito particip6 en una operacion del registro civil en Guamalito como parte de la
estrategia para reducir la apatridia en las comunidades indigenas: 10 personas fueron inscritas en
el registro civil, mientras se determiné que 40 adultos poseian cedula de identidad, mas no
partida de nacimiento.

ACNUR Ciudad Guayana y la Defensoria del Pueblo promovieron una campafa de
documentacion realizada por el SAIME de Bolivar en Las Claritas y El Dorado para 1.050
personas, asi como, una sesién sobre el derecho a la identidad para 190 personas en Sifontes y
la Gran Sabana.

ACNUR Ciudad Guayana, junto con el Consejo de Proteccién de la Mujer, participé en un taller
sobre registro civil con la participacién de 34 personas en Cafio Amarillo.

ACNUR Maracaibo y la ONG socia, Casa Bonita, condujeron un entrenamiento sobre la
prevencion de la apatridia dirigida a la red juvenil apoyada por ACNUR en la Guajira. Con el
apoyo de Radio Fe y Alegria, anuncios de radio fueron grabados por miembros de la red juvenil
en el lenguaje Wayuunaiki, incluyendo informacion sobre el trabajo de ACNUR con las
comunidades indigenas y mensajes clave sobre la importancia del registro de nacimientos.
ACNUR Maracaibo organiz6 un evento promoviendo la coexistencia pacifica y la integracion de
diversos grupos en la Gran Sabana, con ocasion del Dia de la Resistencia Indigena (12 de
octubre), el cual incluia, bailes ancestrales y un foro sobre literatura Wayuu.

Www.acnur.org
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B ACNUR Maracaibo en conjunto con la ONG Casa Bonita, desarrollo’ la “Ruta Maternal” en la
comunidad indigena de Tokuko, donde un centro de salud y lideres comunitarios incentivaran los
cuidados prenatales en mujeres embarazadas y resaltaran la importancia del registro civil.

B La Unidad de Proteccion de ACNUR Caracas participd en la campafia de registro para recién
nacidos con el Director Nacional del Registro Civil, promoviendo el registro civil efectivo de los

B recién nacidos, y también, los Ultimos procedimientos de registro para los nifios que no fueron
registrados después de nacer. El Registro Civil informé que 200 nifios fueron registrados en un
lapso de tres dias.

B ACNUR Maracaibo entreg6 articulos recreativos a la red de mujeres en la Comunidad de Rio
Negro, donde 430 nifios y adolescentes participan regularmente en actividades de la comunidad y
entrenaron a promotores comunitarios en la identificacion de necesidades especiales, técnicas
recreacionales y la organizacion de actividades deportivas.

B ACNUR San Cristébal dictdé un taller sobre la red juvenil en Mi Pequefia Barinas dirigido a 36
nifios, adolescentes y adultos y entregd equipamiento deportivo a esta red. Asimismo, la red
juvenil de Laguna de Garcia recibié equipamiento deportivo.

B ACNUR Ciudad Guayana, en coordinacion con el socio local IRFA, llevé a cabo una mision de
campo hacia la comunidad priorizada de Guanamo, en donde entren6 a 49 promotores
comunitarios sobre el cédigo de conducta, comunicacién, liderazgo e inteligencia emocional.

B ACNUR Guasdualito entregé unidades del insecticida creolina al centro de salud en La Victoria y
105 unidades adicionales a las 35 familias de la comunidad, La Esperanza, beneficiando a 115
personas para mitigar el incremento de las plagas.

Fronteras, Asilo y Soluciones Duraderas

B ACNUR Maracaibo, con la CONARE, la Defensoria del Pueblo y la OIM, organizé talleres para la
oficina regional de la Fiscalia y de la policia municipal y regional, sobre Derecho Interno de los
Refugiados, procesos de DER en Venezuela, derechos humanos y trafico de personas y su
vinculo con el asilo. ACNUR también entrené a siete miembros de la Comisién Nacional para los
Refugiados (CONARE) en materia de apatridia.

B ACNUR San Cristébal organizé un taller sobre soluciones duraderas para los funcionarios de la
CONARE en Tachira con el propésito de mejorar la respuesta institucional y el acceso a los
derechos de las personas que buscan asilo, los refugiados y otras personas de interés. La Unidad
de Terreno de ACNUR en Caracas organizé un taller de una semana para diez oficinas de la
Defensoria del Pueblo, (Distrito Capital, La Guaira, Miranda, Aragua, Carabobo, Cojedes,
Guarico, Yaracuy, Portuguesa y Nueva Esparta), en el cual, 28 oficiales recibieron entrenamiento
sobre el Derecho Internacional de los Refugiados con miras a mejorar la identificacion y los
patrones de referencia para las personas necesitadas de proteccién internacional.

B ACNUR Maracaibo, en coordinaciéon con la Defensoria del Pueblo, inauguré la primera sesion del
diplomado en Derecho Internacional de los Refugiados en el estado Falcon. Los 38 participantes
recibiran ocho maddulos de instruccién en derechos humanos, en derecho universal al asilo, el
Sistema Venezolano para la Determinacion del Estatus de Refugiado (DER) y el sobre el trafico
de personas y su relacién con el asilo. La mayoria de los estudiantes son funcionarios publicos,
incluyendo a legisladores estatales y oficiales de seguridad, asi como también, abogados y
directores de la Cruz Roja de Falcon.

www.acnur.org 5
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Donantes

ACNUR Venezuela agradece especialmente a sus donantes — los Estados Unidos de América, la
Union Europea, Suiza, ltalia, Francia, Luxemburgo y el Programa de la ONU para el VIH/SIDA -y a
los siguientes donantes de fondos no asignados / sin restricciones: Suecia, Dinamarca, Noruega,
Paises Bajos, Reino Unido, Alemania, Francia y Suiza; y a donantes privados en Espafia, la
Republica de Corea, Japon e ltalia.

Contactos

Luca Nicosia, Oficial de Reportes & Jefe de Informacion Publica, nicosi@unhcr.org

John Jeffcoat Mészaros, Asociado de Comunicacion & Informacion Publica, jeffcoat@unhcr.org
Claudia Uribe, Asistente Principal de Comunicacion & Informacion Publica, uribeesp@unhcr.org
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