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UNHCR Meerlandenkantoor in Panama
 in 2021 is te danken aan de steun van onze donoren:   

Particuliere donoren, waaronder de particuliere donoren vanuit Spanje, 
Australië, de Republiek Korea, Japan, Zweden, Italië en Duitsland. 

*Updated to 12 October 2021

Ons werk onder het  
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Introductie 

Waarom jouw werk van belang is 

Dit handboek biedt 
journalisten hulpmiddelen 
en aanbevelingen voor het 
verslag doen van mensen die 
gedwongen op de vlucht zijn 
in hun land, regio of andere 
delen van de wereld.    

 Het biedt ook speci�ek 
advies over geschikte 
woordkeuzes, concepten en 
benaderingen, in 
overeenstemming met 
internationale normen en 
mensenrechten. 

Communicatie en media 
spelen een belangrijke rol in 
de maatschappelijke 
beeldvorming rondom 
mensen die gedwongen op 
de vlucht zijn. Journalisten 
dragen met taalgebruik, 
woordkeuze, titels, 
begrippen en verhaallijnen 
bij aan de vorming van de 
publieke opinie en 
interacties met 
vluchtelingen. 

We zijn ervan overtuigd dat 
journalisten graag willen 

bijdragen aan een inclusieve 
samenleving, waarin 
xenofobie en discriminatie 
geen plek hebben, en waarin 
mensen die gedwongen op 
de vlucht zijn respectvol 
worden weergegeven in de 
media.   

We nodigen je uit om dit 
handboek ter harte te 
nemen, en om ons te helpen 
met het opbouwen van een 
wereld die openstaat voor 
vluchtelingen.  
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Wat is UNHCR?   
Nummer 1

UNHCR, de VN-vluchtelingenorganisatie, is de 
wereldwijde organisatie met het mandaat om de rechten 
en het welzijn van mensen die gedwongen op de 
vlucht zijn te waarborgen. Al 70 jaar helpt UNHCR 
miljoenen mensen die van huis en haard zijn verdreven.

We werken in 132 landen over de hele 
wereld, onder meer in Noord- en 
Zuid-Amerika, Europa, Azië en Afrika.   

We zijn aanwezig of ondersteunen landen 
op afstand in het Caribisch gebied, via het 
in Panama gevestigde Meerlandenkantoor.  
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Het UNHCR Meerlandenkantoor in 
Panama 
UNHCR is aanwezig of werkt op afstand om vluchtelingen, 
asielzoekers, staatlozen en andere mensen die gedwongen op 
de vlucht zijn in het Caribisch gebied te ondersteunen. Dit 
handboekje is ontwikkeld door het UNHCR Meerlandenkantoor 
in Panama (MCO) in Panama dat verantwoordelijk is voor negen 
landen: Aruba, Belize, Cuba, Curaçao, Guyana, Nicaragua, 
Panama, Suriname en Trinidad en Tobago.   
In totaal bestrijkt het MCO Panama landen die meer dan 
230.000 vluchtelingen, asielzoekers en andere mensen die 
gedwongen op de vlucht zijn opvangen.  

Guyana
23,000 vluchtelingen en 
migranten  

Curaçao
17,000 vluchtelingen 
en migranten  

Aruba
17,000 vluchtelingen 
en migranten  

Cuba
209 vluchtelingen

Belize
2,500 vluchtelingen en 
asielzoekers 

Nicaragua
800 vluchtelingen 
en asielzoekers 

Panama
15,000 vluchtelingen en 

asielzoekers 
128,000 Venezolanen die 

naar het buitenland 
gevlucht zijn

Trinidad & Tobago
28,200 vluchtelingen en migranten  

Suriname
2,000 vluchtelingen 
en asielzoekers 
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De details van de 
operaties vind je hier   



Belangrijkste uitdagingen bij de 
operaties

In de afgelopen jaren heeft zich in Noord- en Zuid-Amerika 
een complexe migratiedynamiek voorgedaan. Het aantal 
mensen dat internationale bescherming nodig heeft neemt 
toe, net zoals het aantal landen dat onder het 
Meerlandenkantoor in Panama valt.   
In 2021 blijft er veel onzeker over het herstel van de 
Covid-19-pandemie, terwijl de solidariteit afneemt en er 
steeds minder ruimte is voor bescherming en asiel.   
Onder deze lastige omstandigheden, en desondanks het 
sluiten van landsgrenzen, zijn mensen in de regio nog steeds 
wanhopig om geweld, vervolging, onzekerheid en een 
gebrek aan basisdiensten in hun land te ontvluchten. Ze 
beginnen, samen met migranten, aan gevaarlijke reizen.   
De lokale bevolking in alle landen die onder het 
Meerlandenkantoor in Panama vallen zijn al overbelast. 
Zonder steun zullen ze worstelen om het hoofd te bieden aan 
de toenemende druk op hun sociaaleconomische stelsels.  
UNHCR en diens partners blijven steun bieden aan de lokale 
bevolking en mensen die onder ons mandaat vallen uit 
Nicaragua, Venezuela, Colombia, Guatemala, Honduras, El 
Salvador, Aziatische en Afrikaanse landen in het gebied dat 
wordt bestreken. 
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Wat doen we?     

We zorgen ervoor dat mensen die internationale bescherming 
nodig hebben toegang krijgen tot het recht om asiel aan te 
vragen. In het kader van het MCO Panama steunen we 
regeringen in alle landen om mensen die gedwongen op de 
vlucht zijn te helpen met het vinden van veiligheid en hun 
leven opnieuw op te bouwen in de lokale bevolking.   
Samen met onze partners, streven we ernaar levens te redden 
en mensen die gedwongen op de vlucht zijn nieuwe kansen 
en hoop te bieden. Onze interventies zijn gericht op:  

Education

Health

Registration, 
RSD and 
resettlement

Food 
assistance

Cash based 
interventions

Public 
information 
and advocacy

Mental health 
and psychosocial 
support

Community 
engagement 
and capacity 
building

Onderwijs 

Gezondheid

Registratie, vaststelling 
vluchtelingenstatus en 
hervestiging

Voedselhulp

Financiële 
hulp

Voorlichting en 
belangenbehartiging

Geestelijke 
gezondheid en 
psychosociale steun 

Betrokkenheid van 
de gemeenschap en 
capaciteitsopbouw 



Lees meer over het 
Vluchtelingenverdrag 
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Het VN-vluchtelingenverdrag
Het Vluchtelingenverdrag- of het Verdrag betre�ende de Status 
van Vluchtelingen van 1951 – is wereldwijd de hoeksteen van 
bescherming van vluchtelingen. 149 landen zijn momenteel 
partij bij één van de twee of beide.  
Het Verdrag en het bijbehorende Protocol van 1967 zijn de 
enige wereldwijde rechtsinstrumenten die expliciet betrekking 
hebben op de belangrijkste aspecten van het leven van een 
vluchteling. Volgens de bepalingen hebben vluchtelingen recht 
op dezelfde behandelingsnormen als andere vreemdelingen in 
een bepaald land, en in veel gevallen op dezelfde behandeling 
als de lokale bevolking. Het Verdrag van 1951 erkent ook de 
internationale schaal van het vluchtelingenprobleem en het 
belang van internationale solidariteit en samenwerking bij het 
zoeken naar oplossingen.  
Het kernbeginsel is non-refoulement (dit wordt later besproken 
in het hoofdstuk over definities). Dat wordt tegenwoordig 
beschouwd als een regel van het internationale 
gewoonterecht.  
UNHCR is de "beschermer" van het Verdrag van 1951 en het 
bijbehorende Protocol van 1967. Volgens de wetgeving wordt 
van Staten verwacht dat zij relevante wetgeving uitvaardigen 
voor de bescherming van vluchtelingen en samenwerken met 
UNHCR om ervoor te zorgen dat de rechten van vluchtelingen 
beschermd en gerespecteerd worden.  



Lees meer  

Lees meer  

Lees meer  
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Aanvullende regionale 
instrumenten en kaders  

De Verklaring van Cartagena:  Dit is een niet-bindend 
regionaal beschermingsinstrument dat in 1984 is aangenomen 
door een groep deskundigen uit verschillende 
Latijns-Amerikaanse landen. Ze kwamen bijeen om de 
juridische en humanitaire problemen te bespreken van mensen 
die op de vlucht zijn door conflicten en geweld in 
Midden-Amerika. De verklaring breidt de klassieke definitie van 
vluchteling uit, waardoor ook mensen "die hun land zijn ontvlucht 
omdat hun leven, veiligheid of vrijheid werd bedreigd door algemeen 
geweld, buitenlandse agressie, interne conflicten, massale schending 
van de mensenrechten of andere omstandigheden die de openbare 
orde ernstig hebben verstoord" beschermd worden.

Het regionale alomvattende kader voor bescherming en 
oplossingen (MIRPS): Het MIRPS is een baanbrekend initiatief 
in de toepassing van het Comprehensive Refugee Response 
Framework (CRRF) en een concrete bijdrage aan het Global 
Compact on Refugees. Het MIRPS spoort aan tot regionale 
samenwerking tussen de landen van herkomst, doorreis en 
bestemming, het delen van verantwoordelijkheid voor 
preventie en bescherming, en het bevorderen van duurzame 
oplossingen.  

Het Quito-proces:  dit is een regionale technische werkgroep, 
dat in 2018 op initiatief van Ecuador is opgestart met de steun 
van UNHCR en IOM. Het tracht gecoördineerde antwoorden te 
ontwikkelen op de Venezolaanse vluchtelingen- en 
migrantenstromen. 



Wie helpen we?
Nummer 2

Al 70 jaar helpt UNHCR miljoenen mensen die 
gedwongen op de vlucht zijn hun leven in veiligheid te 
hervatten. We helpen vluchtelingen, repatrianten, 
staatlozen, binnenlands ontheemden en asielzoekers. 
Wereldwijd 82 miljoen gedwongen op de vlucht1

Vluchtelingen (onder het mandaat van UNHCR) 

Palestijnse vluchtelingen (onder het mandaat van UNRWA*) 

Asielzoekers

Venezolanen die gedwongen naar het buitenland 

1 UNHCR wereldwijde ontwikkelingen 2020  

*De Organisatie van de Verenigde Naties voor 

Hulpverlening aan Palestijnse Vluchtelingen  

2 IDMC  

3 Dit cijfer omvat geen vluchtelingen en 

asielzoekers uit Venezuela. Zij zijn opgenomen 

in de algemene cijfers voor vluchtelingen en 

asielzoekers.  

Binnenlands ontheemden 2

20.7M

48M

4.1M

3.9M

5.7M
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Sleutelbegrippen  
Nummer 3

Vluchtelingen, asielzoekers en mensen gedwongen op de 
vlucht zijn geen migranten. Hier leggen we uit waarom 
dat zo is en wat het betekent als deze termen door elkaar 
worden gehaald.   

Onthoud dit   

De begrippen 'vluchteling' en 'migrant' worden 
regelmatig door elkaar gehaald in de media en in het 
publieke debat. Deze begrippen betekenen echter 
niet hetzelfde, en een onjuiste woordkeuze kan 
ernstige gevolgen hebben voor de bescherming die 
beide groepen wordt geboden onder het 
internationaal recht.  
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Het is iedereens plicht om 
op een verantwoordelijke 
manier over mensen te 
communiceren, vooral 
mensen die internationale 
bescherming nodig 
hebben.    
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Wat is een vluchteling?   
Volgens het Vluchtelingenverdrag is een vluchteling iemand die 
zijn of haar land van herkomst is ontvlucht vanwege gegronde 
vrees voor vervolging.   
Vluchtelingen worden beschermd onder het internationaal 
recht. Het Vluchtelingenverdrag van ’51, het bijbehorende 
Protocol van ’67 en andere regionale rechtsinstrumenten zijn 
nog steeds de basis van de hedendaagse 
vluchtelingenbescherming. Een van de meest fundamentele 
principes van het internationaal recht is dat vluchtelingen niet 
mogen worden uitgezet of teruggestuurd naar situaties waarin 
hun leven en vrijheid worden bedreigd (ENG: non-refoulement).   
De bescherming van vluchtelingen kent vele aspecten. Zo 
mogen ze niet worden teruggestuurd naar de gevaren 
waarvan ze juist zijn gevlucht, hebben ze recht op toegang tot 
eerlijke en e�ciënte asielprocedures, en moeten er 
maatregelen worden genomen om te garanderen dat hun 
mensenrechten worden gerespecteerd. UNHCR werkt daarom 
nauw samen met overheden, en geeft zo nodig advies en steun 
bij het uitvoeren van deze verantwoordelijkheden.    

Wat is een asielzoeker?   
Een asielzoeker is iemand die asiel heeft aangevraagd. Hij of zij 
vraagt om bescherming als vluchteling en wacht op de 
beslissing van de overheid of wanneer nodig, van UNHCR. Ze 
mogen niet worden uitgezet worden of worden teruggekeerd 
naar situaties waarin hun leven en vrijheid worden bedreigd. Het 
aanvragen van asiel is een fundamenteel mensenrecht, en 
mensen die beweren internationale bescherming nodig te 
hebben moeten toegang hebben tot een eerlijk en tijdig proces.  
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Wat is binnenlands ontheemd?   
Mensen die binnenlands ontheemd zijn hebben geen 
landsgrens overgestoken op zoek naar veiligheid. In 
tegenstelling tot vluchtelingen, zijn ze op de vlucht in eigen 
land.   
Ze vallen onder de bescherming van hun eigen overheid, zelfs 
als ze juist voor die overheid op de vlucht zijn. Omdat ze vaak 
naar gebieden afreizen waar ze minder makkelijk gevonden 
kunnen worden, is het leveren van hulp lastig en wordt deze 
groep als een van de meeste kwetsbare in de wereld 
beschouwd, hoewel ze wereldwijd de grootste groep zijn 
onder mensen op de vlucht.  

Wat is staatloosheid?   
Een staatloos persoon is “een persoon die door geen enkele 
staat, krachtens diens wetgeving, als onderdaan wordt 
beschouwd”. Simpelweg is een staatloos persoon iemand 
zonder nationaliteit. Sommige mensen worden staatloos 
geboren, maar andere mensen worden op de duur van hun 
leven staatloos.   
Staatloosheid kan verschillende redenen hebben. Zo kan 
iemand staatloos zijn of worden vanwege discriminatie op 
grond van geslacht, etniciteit, geloof, de opkomst van nieuwe 
staten of bewegingen binnen al bestaande staten, of leemtes 
in de nationaliteitswetgeving. Kinderen wiens geboorte niet 
geregistreerd kan worden, lopen risico op staatloosheid. Wat 
de reden ook mag zijn, staatloosheid heeft ernstige gevolgen 
voor mensen in bijna overal ter wereld. 
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Wat is een migrant?  

Alle mensen, waaronder migranten, worden beschermd onder 
mensenrechtenwetgeving – hun rechten, ongeacht de status 
van een persoon, moeten worden erkend. Desalniettemin 
hebben vluchtelingen en mensen die gedwongen op de vlucht 
zijn aanvullende en bijzondere bescherming onder het 
internationaal recht. Het internationaal recht kent een specifieke 
definitie voor deze situaties, met bijbehorende rechten, 
waaronder het recht dat men niet mag worden teruggestuurd 
naar situaties, als daarmee hun leven of vrijheid in gevaar wordt 
gebracht.  
Woordkeuze maakt het verschil. Het hanteren van een onjuist 
begrip kan ernstige gevolgen hebben voor de persoon die we 
interviewen en de vele anderen in eenzelfde situatie. De juiste 
keuze zorgt voor een betere en eerlijkere weergave van de 
persoon die zijn of haar levensverhaal aan ons toevertrouwt. 

Er is geen algemene juridische definitie van ‘migrant’. 
Simpelweg is een migrant iemand die er niet vanwege dreiging 
voor kiest zijn of haar huis achter te laten, maar om diens leven 
te verbeteren door het vinden van werk, een opleiding, het 
weerzien van hun familie of andere redenen. Migranten zouden 
in principe kunnen terugkeren naar huis zonder dat ze 
daarmee hun leven of vrijheid in gevaar brengen.  De rechten 
van migranten worden erkend in het internationaal recht, 
waaronder in de Universele Verklaring van de Rechten van de 
Mens. Meer weten  

Wat zijn de verschillen tussen 
migranten, vluchtelingen en andere 
mensen die gedwongen op de vlucht 
zijn?  
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Hoe zit het met Venezolanen?
Op basis van de rapporten die UNHCR en onze partners 
hebben ontvangen, alsmede betrouwbare informatie in het 
publieke domein uit een groot aantal bronnen over de 
verslechterende situatie in Venezuela, overweegt UNHCR dat 
voor een aantal profielen waarschijnlijk internationale 
beschermingsoverwegingen zullen gelden op grond van het 
Verdrag van 1951/1967 betre�ende de status van 
vluchtelingen, a�ankelijk van de individuele 
omstandigheden.  

Daarnaast overweegt UNHCR dat het grootste deel van 
Venezolaanse inwoners of staatloze personen die als 
gewone verblijfplaats Venezuela hadden, internationale 
bescherming nodig hebben onder de bepalingen van de 
Cartagena Verklaring. Hieronder vallen personen wiens 
leven, veiligheid of vrijheid is wordt bedreigd door de huidige 
omstandigheden die de openbare orde ernstig verstoren.  

Venezolaanse vluchtelingen bewegen zich langs dezelfde 
routes als migranten, en hebben vaak dezelfde dringende 
behoeftes. Gezien de kwetsbare situatie waarin veel 
Venezolanen zich bevinden, is de meest correcte verwijzing 
naar deze mensen ‘Venezolaanse vluchtelingen en 
migranten’ - niet het een of het ander. Als je verwijst naar een 
individu, kun je ‘Venezolaan’ gebruiken.  
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Overige belangrijke begrippen 

‘Gastgemeenschap’ verwijst naar het land, de stad, of de 
maatschappij waarin vluchtelingen of ontheemde mensen een 
veilige plek vinden om hun leven op te bouwen. 

Gastgemeenschap 

Onder gemengde migratiebewegingen bevinden zich groepen 
mensen die samen reizen, over het algemeen op een 
onregelmatige manier, via dezelfde routes en met hetzelfde 
transport, maar om andere redenen. Veel verschillende soorten 
mensen maken onderdeel van deze groepen, zoals onder 
andere asielzoekers, vluchtelingen, staatloze personen, 
slachto�ers van mensenhandel, alleenstaande of van hun 
voogd gescheiden minderjarigen, en migranten die in een 
onregelmatige situatie verkeren. 

Gemengde migratiebewegingen 

In het geval dat vrijwillige terugkeer geen optie is, kan het 
vinden van een thuis in het gastland een duurzame oplossing 
zijn en een kans op een nieuw leven. Lokale integratie is een 
ingewikkeld en langzaam proces, dat juridische, economische, 
sociale en culturele aspecten heeft. 

Lokale integratie 

Hervestiging is de overdracht van vluchtelingen naar een land 
dat heeft toegezegd om hen toe te laten en uiteindelijk een 
verblijfsvergunning te geven. Het gaat om vluchtelingen die niet 
kunnen terugkeren naar hun eigen land, en zich in situaties 
bevinden waarin het huidige gastland hen niet van hun 
specifieke behoeftes kan voorzien. 

Hervestiging 



Miljoenen vluchtelingen dromen ervan naar huis terug te keren, 
en vrijwillige repatriëring is de oplossing waar de meeste 
vluchtelingen voorkeur aan geven. Deze terugkeer moet 
weloverwogen en vrijwillig zijn, en onder waardige 
omstandigheden plaatsvinden. Het vereist de volledige inzet 
van het land van herkomst om zijn eigen bevolking te helpen 
her-integreren. 

Vrijwillige repatriëring 

Het beginsel van non-refoulement, of het verbod op 
terugkeer, is een fundamentele beschermingsmaatregel in het 
kader van internationale mensenrechten, het 
vluchtelingenrecht, het humanitaire recht en het 
gewoonterecht. Het verbiedt staten mensen te verwijderen 
van hun grondgebied of hen te verplaatsen wanneer het 
redelijk is om aan te nemen dat ze bij terugkeer risico lopen 
op onherstelbaar letsel, waaronder vervolging, foltering, 
mishandeling of andere ernstige schendingen van hun 
mensenrechten. Zowel vluchtelingen en asielzoekers worden 
op grond van dit principe beschermd. Ook migranten kunnen 
onder sommige omstandigheden worden beschermd tegen 
terugkeer naar hun land. 

Non-refoulement

Gescheiden kinderen zijn gescheiden van beide ouders of van 
de primaire verzorger, maar niet noodzakelijkerwijze van 
andere volwassen familieleden. Niet-begeleide kinderen zijn 
gescheiden van beide ouders en andere familieleden en 
worden niet verzorgd door een volwassene die daarvoor 
verantwoordelijk is. 

Niet-begeleide en van hun familie gescheiden kinderen 

Handboek voor journalisten | Pagina 17



Handboek voor journalisten | Pagina  18

Verantwoordelijkheid voor 
bescherming 
Nummer 4

Het verkrijgen van goede inhoud – waaronder interviews en 
beeldmateriaal – is cruciaal voor het vertellen van de verhalen 
van mensen op de vlucht. Sterke, tijdelijke inhoud toont de 
menselijke kant van een conflict of humanitaire ramp ver weg, 
en kan in jouw land onder de aandacht brengen hoezeer 
bescherming en levensreddende hulp nodig is. 
Goede inhoud van kwaliteit kan ook aandacht vestigen op de 
rechten en behoeftes van mensen op de vlucht, en de steun 
die de lokale bevolking nodig hebben belichten.  
Journalisten en de media spelen hier een essentiële rol in, 
omdat ze vaak als een van de eersten ter plekke zijn in 
humanitaire rampgebieden of de gebieden waaruit men 
vlucht.   
Niemand kiest ervoor om vluchteling te zijn. Per definitie zijn 
vluchtelingen mensen die gedwongen werden om hun thuis 
achter te laten om hun leven te redden. Velen van hen zijn 
doelgerichte vervolging ontvlucht en hebben vreselijke en 
gewelddadige gebeurtenissen meegemaakt. 
Daarom moeten we altijd onthouden dat het om mensen gaat, 
en dat deze mensen met respect en waardigheid behandeld 
moeten worden – bovenal op een manier die hun 
bescherming vooropstelt. 

Interviews | Fotografie | Videos | Vertrouwelijkheid



Journalisten hebben dus een verantwoordelijkheid om hun 
bronnen veilig te stellen van gevaar, vooral wanneer ze hun 
verhaal kennen – vaak over traumatische gebeurtenissen.  
Wanneer je mensen op de vlucht interviewt, zorg dan voor het 
volgende:   
1. Leg uit waar en wanneer hun verhaal publiek wordt 
gemaakt. Ze moeten er zich altijd van bewust zijn dat hun 
identiteit kan worden onthuld.
2. Vraag altijd - echt altijd - of deze persoon of diens familie 
specifieke bescherming nodig heeft. Dit kan betekenen dat ze 
gevaar lopen wanneer hun echte namen en gezichten bloot 
worden gegeven. Dring hier op aan, omdat mensen zich hier 
niet altijd bewust van zijn.

Geef ze de optie om hun naam of gezicht te verbergen als 
ze zulke bedenkingen hebben. 

3. Ga respectvol om met hun verhaal en hun gevoelens.  Het 
vertellen van de verhalen van vluchtelingen mag niet over het 
zoeken van sensatie en genereren van ‘kliks’ gaan, maar over 
het weergeven van de schrijnende realiteit van miljoenen op 
een menselijke manier.
4. Als je ergens over twijfelt, neem dan contact op met de 
juiste hulpbronnen. UNHCR heeft wereldwijd 
communicatieteams en woordvoerders die kunnen helpen met 
je vraag.  
5. Wees je bewust van de tijd. Zorg ervoor dat je genoeg tijd 
plant voor je interviews, jaag de persoon die je te woord staat 
niet op, zeker omdat het even kan duren voordat je vertrouwen 
hebt opgebouwd.  
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Onze top-5 aanbevelingen  
Nummer 5

Zorg voor 
eerlijke en 

evenwichtige 
berichtgeving   

Vertegen-
woordig 

alle 
stemmen 

Kijk 
kritisch 
naar het 

taalgebruik   

Leer de 
juiste 

terminologie 
en relevante 

begrippen 
kennen  

Wees 
empathisch. 

Met 
stigmatisering 
wordt niemand 

geholpen  
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Wanneer je verslag van mensen die gedwongen op de vlucht 
zijn, is het belangrijk om transparant en rechtvaardig te zijn. 
We raden journalisten aan om hun werk zorgvuldig na te gaan, 
om er zeker van te zijn dat het onpartijdig en feitelijk is.   

Wanneer je verslag doet van mensen die gedwongen op 
de vlucht zijn, is het van groot belang dat je de juiste 
woorden gebruikt om men van duidelijke feiten, definities 
en informatie te voorzien.  

Zorg voor eerlijke en evenwichtige 
berichtgeving 

Leer de juiste terminologie en de 
relevante begrippen kennen 
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Voor journalisten is het altijd verstandig om te na te gaan of 
alle groepen die bij de situatie betrokken zijn gelijkwaardig 
vertegenwoordigd worden. Het is belangrijk dat we de 
stemmen van vluchtelingen en migranten in onze 
berichtgeving opnemen. 

Woordkeuze maakt een verschil. Met zorgvuldig taalgebruik 
kunnen we de waardigheid van vluchtelingen, asielzoekers 
en migranten respecteren. Vermijd het gebruik van termen 
die kunnen leiden tot stereotypen of misinformatie, 
negatieve connotaties hebben of ontmenselijkende 
metaforen impliceren. Het gebruik van dit soort taal kan 
haatspraak en vooroordelen in de hand werken. 

Wees empathisch. Met 
stigmatisering wordt niemand 
geholpen   

Onthoud dat we het over mensenlevens hebben. Het is 
belangrijk om ethische journalistiek te bedrijven, om te 
voorkomen dat mensen opnieuw slachto�er worden, of dat 
ingewikkelde situaties te eenvoudig worden weergegeven.   

Vertegenwoordig alle stemmen 

Kijk kritisch naar het taalgebruik 
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Bronnen  
UNHCR Wereldwijde ontwikkelingen 2020 -.  

https://www.unhcr.org/flagship-reports/globaltrends/  

Standpunt UNHCR: 'Vluchteling' of 'migrant' - Wat is juist?  

https://www.unhcr.org/news/latest/2016/7/55df0e556/unhcr-vie
wpoint-refugee-migrant-right.html  

Instituut voor ethische journalistiek, IAO, Handvest van Rome 
voor verslaggeving over migranten en vluchtelingen, Media en 
mensenhandel - richtlijnen, De Camden-beginselen inzake 
vrijheid van meningsuiting en gelijkheid, Instituut voor 
mediadiversiteit, The Media Project  

Richtlijnen voor internationale bescherming van Venezolanen  

https://www.refworld.org/pdfid/5cd1950f4.pdf  

Onderscheid tussen vluchtelingen en migranten  

https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Migration/GlobalComp
actMigration/MigrantsAndRefugees.pdf  

Somos lo Mismo Inter-Agency Campagne 
www.somoslomismo.com  

Global Compact voor veilige, ordelijke en regelmatige migratie  

https://www.un.org/en/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/7
3/195 
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Neem contact met ons op  

Voor vragen aan de media kun je contact met ons opnemen  
Regionaal, panpamedia@unhcr.org of (507) 6646-3469
In Belize, escobar@unhcr.org of (501) 672-2399
In Aruba and Curaçao, panpamedia@unhcr.org
In Guyana, panpamedia@unhcr.org
In Panama, florez@unhcr.org of (507) 6930 0655
In Trinidad en Tobago, bridglal@unhcr.org of +1 (868) 685-4344



Volg ons op  

@UNHCRCaribbean
@ACNURAmericas

@Refugees
@ACNURAmericas

@Refugees
@acnur

www.unhcr.org | help.unhcr.org

www.acnur.org | ayuda.acnur.org
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