
El segundo trimestre del año también se caracterizó por una aparente consolidación de la tendencia de retornos
crecientes hacia Venezuela que había estado surgiendo desde principios de año, con estaciones de paso apoyadas
por ACNUR para personas en movilidad en Táchira y Apure que reportaron un equilibrio general entre salidas y
regresos a Venezuela. La mayoría de las personas que cruzaron la frontera entre Colombia y Venezuela continúan
siendo personas realizando movimientos pendulares en búsqueda de vacunas, servicios médicos y de otro tipo y
bienes para el consumo o el comercio. Los movimientos mixtos a través de la frontera entre el estado de Bolívar y el
norte de Brasil han seguido siendo mucho más limitados y predominantemente hacia el exterior, a pesar de que
ACNUR y sus socios también han sido informados de retornos limitados, entre 40 y 80 personas por semana, muchas
de la Argentina golpeada por la crisis.

El 19 de mayo, el presidente Nicolás Maduro anunció en cadena nacional que su gobierno había acordado iniciar
esfuerzos de coordinación conjunta con ACNUR en temas que afectan a los venezolanos que viven en el extranjero,
como resultado de las conversaciones sostenidas por la vicepresidenta Delcy Rodríguez y el alto comisionado Filippo
Grandi.

SITUACIÓN GENERAL POBLACIÓN DE INTERÉS ESTIMADA

REFUGIADOS Y SOLICITANTES DE LA

Casos de COVID-19 reportados en Venezuela

3.397.719 (PRH 2022-2023)

       CONDICIÓN DE REFUGIADO

Refugiados: 9.339



Solicitantes de la condición de refugiado: 516 
   Fuente: Comisión Nacional para los Refugiados



Personas en situación similar a la de los
refugiados: 30.000



598.994 casos / 5.743 muertes
   Fuente: Gobierno Venezolano 

DESTACADOS:
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A finales del mes de junio, los flujos mixtos transfronterizos entre
Colombia y Venezuela han alcanzado los niveles previos a la
pandemia de la COVID-19, con un estimado de 50.000 personas
viajando cada día a través de los tres puentes internacionales que
unen la frontera entre el estado Táchira y el Departamento
colombiano de Norte de Santander. En el mes de junio,
autoridades venezolanas registraron el paso de 1.270.979 personas
saliendo o regresando al país, o realizando movimientos
pendulares.

La gran mayoría de estos movimientos – el 78 % (990.973 personas)
– se realizaron a través del Puente Internacional Simón Bolívar que
une San Antonio del Táchira con Cúcuta en Colombia, mientras
que el Puente Francisco de Paula Santander en Ureña y el Puente
La Unión en Boca de Grita representaron respectivamente el 19 % y
el 3 % del tráfico. La victoria de Gustavo Petro en las elecciones
presidenciales del 19 de junio en Colombia ha generado
expectativas de una reapertura de la frontera al comercio bilateral,
lo que se espera aumente aún más los movimientos entre los dos
países.



FONDOS (HASTA JUNIO 2022)

◼ ACNUR está implementando actividades en 77 comunidades priorizadas en 13 estados, principalmente en
las áreas fronterizas con Colombia y Brasil, pero también en la Gran Caracas, incluyendo el estado Miranda.
ACNUR está trabajando con 11 socios implementadores: Servicio Jesuita a Refugiados (JRS), Sociedad Hebrea
de Ayuda a Inmigrantes (HIAS), Cruz Roja Zulia, Fundación Luz y Vida, Fundación Vivienda Popular, Instituto
Radiofónico Fe y Alegría (IRFA), Sociedad Wills Wilde, Comitato Internazionale Per Lo Sviluppo Dei Popoli
(CISP), Fundación Amigos del Niño que Amerita Protección (Fundana), TECHO y Cáritas Carupano, así como 
 también otros actores locales, incluidas instituciones gubernamentales y ONGs.

◼ ACNUR lidera los Clústeres de Protección y Alojamiento, Energía y Enseres en el marco del Plan de
Respuesta Humanitaria de Venezuela.

◼ Las principales contrapartes institucionales de ACNUR son la Comisión Nacional para los Refugiados
(CONARE) y la Defensoría del Pueblo (DdP).

Personal: 

134 miembros del personal: 
106 personal nacional 
4 trabajadores afiliados desplegados
0 pasantes nacionales
24 personal internacional

Oficinas: 

1 Representación en Caracas 
4 Oficinas de Terreno en San Cristóbal (Táchira), 
Guasdualito (Apure), Maracaibo (Zulia) y 
Ciudad Guayana (Bolívar) 
3 Unidades de Terreno en Caracas y San Antonio
(Táchira), Santa Elena de Uairén (Bolívar) 

PRESENCIA ACNUR

solicitados para Venezuela
USD 61.2 millones

ACNUR VENEZUELA

TRABAJANDO CON SOCIOS
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17%



PROTECCIÓN
+39K

ALOJAMIENTO
+53K

WASH
+65K

ACNUR VENEZUELA

RESPUESTA DEL ACNUR

77 COMUNIDADES

41 MUNICIPIOS

13 ESTADOS

3

BENEFICIARIOS
+158K

ACNUR trabaja en estrecha coordinación con la Comisión Nacional para Refugiados (CONARE) para garantizar
que se brinde protección internacional a las personas refugiadas y se disponga de soluciones duraderas.
ACNUR ha apoyado la organización del registro de solicitantes de la condición de refugiado y las actividades
para la determinación de la condición de refugiado por parte de la CONARE, el establecimiento de un sistema
de registro/gestión de casos (SIGESREF), documentación individual de las personas solicitantes de la
condición de refugiado y capacitaciones en conjunto con otras instituciones gubernamentales, entre otras
actividades. Al mismo tiempo, ACNUR Venezuela apoya la repatriación voluntaria de personas refugiadas a
sus países de origen, asegurando un retorno en condiciones de seguridad y dignidad. Desde 2015, ACNUR ha
apoyado la repatriación voluntaria a Colombia de 253 personas de interés.

En el marco del Plan de Respuesta Humanitaria y su rol de liderazgo en el Clúster de Protección y el Clúster de
Alojamiento, Energía y Enseres, ACNUR apoya la respuesta interagencial de la ONU en el país, incluida la
respuesta a la pandemia de la COVID-19, brindando asistencia humanitaria y de protección a la población
afectada. ACNUR también está apoyando a 410 promotores comunitarios, 12 comités comunitarios, 12 redes de
mujeres y 18 redes de jóvenes. Estas estructuras han sido fundamentales para garantizar la participación de
las comunidades durante la pandemia de la COVID-19, apoyando la identificación de personas con
necesidades específicas de protección para su derivación a los servicios disponibles, así como la
implementación de proyectos comunitarios destinados a responder a las necesidades de la comunidad en
medio de la situación humanitaria, agravada por la pandemia. Los proyectos comunitarios dirigidos por los
miembros de las estructuras comunitarias incluyeron proyectos para abordar las necesidades de protección,
nutrición, salud, agua y saneamiento y educación.

ACNUR también apoya la prestación de servicios de prevención y respuesta a la violencia de género (VG) a
través de la Red de Espacios Seguros y en coordinación con el Área de Responsabilidad de VG del Clúster de
Protección, para así garantizar que las personas en movilidad tengan acceso a la gestión confidencial de casos
y asesoramiento, apoyo psicosocial, asistencia médica y servicios legales.

Las designaciones utilizadas y la presentación del material en los mapas publicados por la Secretaría de las
Naciones Unidas y sus agencias, fondos y programas bajo no implican la expresión de ninguna opinión, por
parte de la Secretaría de las Naciones Unidas o sus agencias, fondos y programas sobre el estado legal de
ningún país, territorio, ciudad o área, o de sus autoridades, o con respecto a la delimitación de sus fronteras
o límites.

ENERO-JUNIO 2022



ACNUR completó la segunda fase de la rehabilitación de la casa del adulto mayor “FUNDACIAN” en
Guasdualito, estado Apure. Entre las mejoras realizadas, se encuentran la optimización y dotación de las
habitaciones, la caseta de seguridad y los consultorios médicos. Con esta intervención, se incrementan las
capacidades de respuesta de FUNDACIAN para brindar asistencia a adultos mayores en situación de
vulnerabilidad en Apure. La inauguración y entrega de esta obra contó con la presencia del gobernador de
Apure, Eduardo Piñate, y de autoridades de la Alcaldía del municipio Páez.

OFICINA DE  TERRENO GUASDUALITO

ACNUR VENEZUELA
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BUENAS PRÁCTICAS

OFICINA DE TERRENO CIUDAD GUAYANA

Entre los meses de abril y junio de 2022, ACNUR apoyó la inscripción de 256 nacimientos de niños, niñas y
adolescentes en los municipios Gran Sabana, Piar y Cedeño del estado Bolívar y Valdez del estado Sucre.
ACNUR también realizó siete jornadas multiservicios en estos municipios, incluyendo servicios de registro de
nacimiento y asistencia legal por parte de la Defensoría del Pueblo. Estas jornadas se realizan en
coordinación con el Consejo Nacional Electoral y el Registro Civil de cada municipio o parroquia. Entre los
nacimientos registrados, 150 pertenecen a niños, niñas y adolescentes de comunidades indígenas pemón
del municipio Gran Sabana en el estado Bolívar.



UNIDAD DE TERRENO CARACAS

Para conmemorar el Día Mundial del Refugiado, ACNUR y Fundación Vivienda Popular organizaron una
actividad de integración comunitaria en el estado Carabobo. El artista “Badsura” creó un mural, con la
participación de niños y niñas refugiados que viven en la comunidad. Se llevó a cabo esta actividad para
resaltar el sentido de hogar de estas personas que se vieron forzadas a salir de su país de origen y empezar
una nueva vida acá en Venezuela. A través del arte, ACNUR refuerza la coexistencia pacífica, promoviendo el
respeto, apoyo e integración de las personas refugiadas.  El artista al culminar la obra afirmó que “El arte es
nuestro refugio… El que nos permite soñar y crear nuevas posibilidades por encima de las adversidades.”

OFICINA DE TERRENO SAN CRISTÓBAL

ACNUR VENEZUELA
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Durante el mes de junio ACNUR realizó una jornada integral de atención a personas con necesidad de
protección internacional en la comunidad de Sabana de Mendoza, estado Trujillo, en el marco del plan de
trabajo CONARE-ACNUR, la cual permitió iniciar el procedimiento de refugio a más de 20 grupos familiares
provenientes de Colombia.  ACNUR está retomando el acercamiento a la comunidad Sabana de Mendoza la
cual constituye un epicentro social y comercial del eje panamericano de la zona Sur del Lago de Maracaibo,
donde convergen población extranjera de los estados Mérida, Trujillo y Zulia. 



UNIDAD DE TERRENO SAN ANTONIO

ACNUR dotó a niños y niñas del proyecto comunitario “Ruedas Divertidas” patines, rodilleras y otros artículos
para la práctica del patinaje en el estado Táchira. El proyecto “Ruedas Divertidas” es una escuela de patinaje,
liderado desde hace varios años por una refugiada colombiana, que fomenta la recreación y la integración
de 10 niños y niñas de su comunidad de acogida a través de la práctica del patinaje y ofrece un medio de
vida para la entrenadora refugiada. ACNUR promueve la práctica de deportes a lo largo de Venezuela,
apoyando iniciativas deportivas comunitarias a través de la rehabilitación de canchas y parques, la dotación
de uniformes y materiales deportivos, así como con talleres, charlas y actividades recreacionales en estos
espacios, que se traducen en lugares seguros para el disfrute de la comunidad.

OFICINA DE TERRENO MARACAIBO

ACNUR VENEZUELA
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ACNUR, la Alcaldía de Maracaibo, CONARE, HIAS, JRS y Cruz Roja Zulia llevaron a cabo una jornada
multiservicios en la comunidad de El Hoyito en Maracaibo, estado Zulia, donde se brindó asistencia a más
de 700 personas, incluyendo a la población refugiada y solicitantes de la condición de refugiado que viven
en la comunidad.  ACNUR y sus aliados brindaron información para la prevención de la violencia de género,
asesoría legal para generar acceso al registro de nacimiento y acceso al procedimiento de refugio en
Venezuela. Por su parte, la Alcaldía organizó asistencia médica general, servicios de pediatría y asistencia al
adulto mayor. La Alcaldía también entregó medicamentos y brindó servicios de peluquería, de medicina
veterinaria y recreación durante el desarrollo de la jornada.



OFICINA SEDE VENEZUELA 
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ACNUR VENEZUELA

ACNUR, el Ilustre Colegio Abogados de Caracas y HIAS celebraron la graduación del Diplomado sobre
Derecho Internacional de Refugiados y Apatridia. El evento fue copresidido por la Presidenta del
Ilustre Colegio de Abogados, Lic. Yvett Lugo, el Representante de ACNUR, Enrique Vallés-Ramos, el
delegado del Director de país de HIAS, Abg. Alfredo Sanchéz, y el Coordinador de Asuntos
Académicos, Abg. Luis Mejías. Las clases de este diplomado fueron diseñadas e impartidas por la
Oficial Principal de Protección de ACNUR Venezuela, Marcela Rodríguez-Farrelly, y la Asistente de
Protección, Mariela Mora. La ceremonia concluyó con un juramento de compromiso de los abogados
con el Derecho Internacional de Refugiados.

CLÚSTER DE ALOJAMIENTO, ENERGÍA Y ENSERES 

El Clúster de Alojamiento, Energía y Enseres, liderado por ACNUR, impartió un taller sobre diseño e
instalación de sistemas solares en la sede del Colegio de Ingenieros de Venezuela, brindando
entrenamiento tecnico a 11 representantes de organizaciones socias del Cluster. Este taller es parte de
las actividades formativas que lleva al cabo el Clúster en Venezuela, ayudando a que profesionales y
técnicos puedan aprender a instalar paneles solares a lo largo del país, permitiendo llevar luz y
energía a localidades remotas y mejorar la calidad de vida de miles de personas en situación de
vulnerabilidad.



ACNUR y la Fundación Vivienda Popular realizaron una
actividad recreativa para reforzar el sentido de pertenencia
y el significado de hogar para niñas y niños refugiados en el
estado Carabobo. ACNUR enseñó a los niños y niñas que el
hogar principal que todos tenemos es nuestro corazón y
nuestra relación con nosotros mismos, un hogar que
debemos mantener saludable donde quiera que estemos y
a donde quiera que vayamos. Los niños y niñas pintaron en
pequeños lienzos su idea de hogar con pintura a base de
agua y lo decoraron con plástico reciclado, recolectado y
trabajado por la fundación Ökö Spiri, liderada por nuestra
Embajadora de Buena Voluntad Maria Daniela Velasco.

ACNUR llevó a cabo un taller de dibujo y encuadernado con
materiales reciclados para 28 niños y niñas refugiados e hijos
e hijas de refugiados en el estado Miranda, junto a la
Fundación Carlos Stohr, la Fundación Telema y nuestra
Embajadora de Buena Voluntad María Daniela Velasco.
Durante esta actividad, los niños y niñas aprendieron sobre
la importancia de reutilizar materiales para la preservación
del medio ambiente y sobre el papel que cada uno de
nosotros juega en el cuidado del planeta tierra. Asumieron el
compromiso de ser los “héroes y heroínas” que día a día
defienden nuestro planeta a través del reciclaje. 

ACNUR, la Fundación Carlos Stohr y la Universidad
Metropolitana inauguraron la exposición “Dibujando
una Historia de Oportunidad en la Adversidad” en la
sala de exposiciones de la UNIMET. Se exhibieron 43
obras que reflejan las historias de vida, superación y
resiliencia de personas de más de 20 nacionalidades
que llegaron a Venezuela en búsqueda de seguridad y
protección y encontraron en nuestro país una tierra de
gracia donde rehacer sus vidas. La exposición estuvo
disponible al público del 9 junio al 15 julio . 

DÍA MUNDIAL DEL REFUGIADO 2022

8



ACNUR organizó una jornada multiservicios en la
comunidad agrícola de El Buey, estado Bolívar,  entre el 6 y el
8 de junio. Dentro de los servicios ofrecidos en esta jornada
se destacan los de acceso a la justicia y de asistencia legal
para personas en necesidad de protección internacional,
para solicitantes de la condición de refugiado y refugiados,
como también para personas de la comunidad de acogida.
La jornada se desarrolló en conjunto con el comité
comunitario de El Buey, la OIM, HIAS, ISP, el Registro Civil, el
Consejo Municipal de Derechos de Niños, Niñas y
Adolescentes y el Consejo de Protección de Niños, Niñas y
Adolescentes.

Para conmemorar el Día Mundial del Refugiado, ACNUR y la
Cruz Roja Venezolana realizaron un cineforo en la comunidad
de Colinas de Maisanta en San Cristóbal, Táchira, donde
proyectaron la película "Encanto" para 41 personas. Durante
la actividad, destacamos la resiliencia de todas aquellas
personas que, por diversas razones, han tenido que salir de su
país de origen y salir adelante a pesar de las adversidades que
enfrentan buscando reconocimiento e integración en sus
países de acogida. 

Quien sea. Donde sea. Cuando sea. ¡Toda persona tiene
derecho a buscar protección!

Para sensibilizar el publico sobre cómo viven las personas
refugiadas en los campamentos, ACNUR instaló una
carpa familiar donde, a través de una pantalla interactiva,
los participantes pudieron enviar mensajes de esperanza,
ánimo y fuerza a los refugiados del mundo entero. El
evento contó con la participación de HIAS, del Servicio
Jesuita a Refugiados y de la Cruz Roja del estado Zulia,
quienes ofrecieron información sobre sus actividades y
servicios. En solidaridad con las personas refugiadas, la
ciudad de Maracaibo iluminó de azul lugares
emblemáticos como el Obelisco y Villa Carmen.
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“Nadie decide convertirse en refugiado, pero todos, sin
importar qué o cómo, tenemos derechos y deben ser
respetados"
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DONORS

CONTACTS

UNHCR Venezuela wishes to convey a special thank you to its donors––Japan, United States, Spain, 
 Switzerland and Norway––and the following donors of non-earmarked funds: Japan, Switzerland,
Sweden, Norway, Netherlands, Denmark, and Germany–– as well as private donors in Spain, Switzerland,
Ireland and Italy.

Luca Nicosia, Associate Reporting Officer & Head of Public Information, nicosi@unhcr.org 
John Jeffcoat Mészáros, Communications & Public Information Associate, jeffcoat@unhcr.org
Claudia Uribe, Senior Communications & Public Information Assistant, uribeesp@unhcr.org
Jeanneizy Garcia, Senior Communiations & Public Information Assistant, garciave@unhcr.org
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